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PRESENTACION 
 
 
 
 
El Instituto Nacional de Estadísticas y el Servicio Nacional de Turismo 
entregan en esta edición 2003 una compilación actualizada de estadísticas e 
indicadores generados por ambos organismos, las que se orientan a 
contribuir a la promoción y toma de decisiones en un sector económico de 
importancia creciente para el país.   

  
En el marco de ese objetivo la publicación ofrece un esbozo de la  situación actual de 
la actividad en Chile y su importancia económica, además de una  información 
detallada de la llegada de turistas al país, su nacionalidad, procedencia, entre otros 
antecedentes que se complementan con estadísticas básicas de alojamientos turísticos 
a nivel regional, antecedentes que contribuyen a lograr una visión global de la 
magnitud y tendencias del sector.  

 
Para una cabal compresión de esta temática, la publicación del INE y  
SERNATUR incluye un glosario de los principales términos utilizados y cifras 
globales correspondientes a años precedentes a fin de facilitar, además,  
análisis comparativos.  
  
El Anuario se constituye así en un importante instrumento de consulta, 
estudio y análisis  para todos los interesados, tanto del sector público, como 
privado en analizar el fenómeno turístico. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       Máximo Aguilera Reyes                             Oscar Santelices Altamirano 
            Director Nacional                                        Director Nacional 
Instituto Nacional de Estadísticas                     Servicio Nacional de Turismo          
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GLOSARIO DE PRINCIPALES TERMINOS UTILIZADOS 
 
 

1.     Establecimientos de Alojamiento Turístico:  Aquellos en que se preste 
comercialmente el servicio de alojamiento por un período no inferior a una 
pernoctación;  que mantengan como procedimiento permanente, un sistema 
de registro e identificación del cliente cada vez que éstos utilizan sus 
instalaciones;  permitan el libre acceso y circulación de los huéspedes a los 
lugares de uso común y estén habilitados para recibir huéspedes en forma 
individual o colectiva, con fines de recreo, deportivos, de salud, de estudios, de 
gestiones de negocios, familiares, religiosos, vacacionales u otras 
manifestaciones turísticas. 
 
Los establecimientos de alojamiento turístico se clasifican en clases, según la 
modalidad como se presta el servicio de alojamiento respectivo.  Las clases 
consideradas en este anuario son: 
 
Hotel:   Establecimiento en que se preste el servicio de alojamiento 

turístico en habitaciones y otro tipo de unidades habitacionales en 
menor cantidad, privadas, en un edificio o parte independiente del 
mismo, constituyendo sus dependencias un todo homogéneo y 
con entrada de uso exclusivo.  Disponen además como mínimo del 
servicio de recepción durante las 24 horas, una cafetería para el 
servicio de desayuno y salón de estar para la permanencia de los 
huéspedes, sin perjuicio de proporcionar otros servicios 
complementarios. 

 
 Motel:  Establecimiento en que se preste el servicio de alojamiento 

turístico en unidades habitacionales privadas, accesible desde el 
nivel de suelo mediante circulaciones públicas exteriores, con 
estacionamiento para vehículos notoriamente visibles ubicados 
frente a cada unidad habitacional.  Disponen además como 
mínimo de una recepción para el registro de huéspedes y entrega 
de información general, pudiendo ofrecer otros servicios 
complementarios.  Cuando la unidad habitacional predominante 
sea una cabaña, estos establecimientos podrán denominarse 
“cabañas”. 

  
Apart-Hotel: Establecimiento en que se presta el servicio de alojamiento turístico 

en departamentos independientes de un edificio que integren una 
unidad de administración y explotación, pudiendo ofrecer otros 
servicios complementarios.  Cada departamento está compuesto 
como mínimo de los siguientes ambientes:  dormitorio con baño 
privado, sala de estar, cocina equipada y comedor.   

                                                  
Residencial: Establecimiento con características de casa habitación, en que se 

preste el servicio de alojamiento turístico y alimentación con el 
sistema de pensión completa o de media pensión. 
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Camping:  Aquel establecimiento en que se preste el servicio de alojamiento 

turístico en un terreno debidamente delimitado, asignándole un 
sitio a cada persona o grupo de personas que hacen vida al aire 
libre y que utilicen carpas, casas rodantes u otras instalaciones 
similares para pernoctar. 

 
Cabañas: Unidad habitacional aislada de un establecimiento de alojamiento 

turístico, destinada a brindar facilidades de alojamiento y 
permanencia a una o más personas según su capacidad, y que 
cuenta como mínimo con los siguientes recintos independientes: 
dormitorio, sala de estar, cocina-comedor equipados y baño. 

 
Resort: Establecimiento que, reuniendo las características que definen a 

un hotel, apart hotel, motel o combinación de estas modalidades, 
tiene como propósito principal ofrecer actividades recreativas y de 
descanso al aire libre y/o en espaciosos recintos interiores 
asociados a su entorno natural, y que por lo tanto posee un 
número significativo de instalaciones, equipamiento, 
infraestructura y variedad de servicios para facilitar tal fin dentro 
o en el entorno inmediato  del predio en que se emplaza, el que 
además es de gran extensión y se ubica preferentemente en 
ambientes rurales como montañas, playas, campo, desierto o 
lagos, entre otros. 

 
Albergue o 
Refugio: Establecimiento en que se presta el servicio de alojamiento 

turístico preferentemente en habitaciones y baños semi privados o 
comunes y que dispone de un recinto común equipado 
adecuadamente para que los huéspedes se preparen sus propios 
alimentos, sin perjuicio de proporcionar otros servicios 
complementarios. 

 
Hospedaje 
Familiar: (También llámese alojamiento y desayuno; bed and breakfast):  

aquella vivienda y dependencias anexas en la cual sus residentes 
permanentes presten el servicio de alojamiento y alimentación a 
turistas como actividad complementaria de la que desarrollan en 
forma habitual. 

 
Hostería: Establecimiento en que se preste servicio completo de 

alimentación en un restaurante, además de alojamiento turístico 
en habitaciones u otro tipo de unidades habitacionales, privadas, 
ubicado el lugares suburbanos o rurales, en un edificio o parte 
independiente del mismo constituyendo sus dependencias un todo 
homogéneo con entrada de uso exclusivo.  Disponen además de 
facilidades para estacionamiento de vehículos, los que típicamente 
se ubican en superficie junto al edificio principal, sin perjuicio de 
proporcionar otros servicios complementarios. 
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Lodge: Establecimiento en que se presta el servicio de alojamiento 
turístico en unidades habitacionales privadas, ubicado en áreas 
rurales y cuyo principal propósito es servir de enclave para 
realizar excursiones organizadas para el desarrollo de actividades 
asociadas a su entorno natural tales como pesca, caza y similares.  
Ofrecen además como mínimo, servicios de alimentación bajo la 
modalidad de pensión completa, sin perjuicio de proporcionar 
otros servicios complementarios. 

 
 
2. Calificación: Grado que se le otorga a un establecimiento de 

alojamiento turístico según la concurrencia de diversos requisitos 
establecidos para una determinada clase y tipo.  Esta calificación se 
expresa en estrellas y va desde un mínimo de una a un máximo de cinco 
según corresponda. 

 
 
3. Categoría: Rango otorgado a un establecimiento de alojamiento 

turístico según la concurrencia de diversos requisitos establecidos en 
una determinada clase, tipo y calificación. 

 
 
4.   Gasto Turístico: Todo gasto de consumo efectuado por un visitante o 

por cuenta de un visitante durante su desplazamiento y su estancia 
turística en el lugar de destino. 

 
 
5.    Ingresos por Turismo Internacional: Gastos efectuados en el país de 

acogida por los visitantes internacionales, incluido el pago de sus 
transportes internacionales a las compañías nacionales de transporte. 
Deberían incluir igualmente todo pago hecho por adelantado por bienes 
y servicios en el país de destino.                   

    
                                                                                     
6. Pernoctación: Corresponde a una noche pasada por un pasajero 

registrado en un establecimiento de alojamiento turístico. 
 
 
7. Sitio de camping: Unidad de terreno delimitado asignado a una 

persona o grupo de personas que hacen vida al aire libre para la 
instalación temporal de carpas, casas rodantes u otras instalaciones 
similares para pernoctar dentro de un recinto de campamento o 
camping. 

 
 

8. Turismo Interno: El de los residentes del propio país que viajan 
únicamente dentro de su mismo país. 
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9. Turismo Receptor: El de los no residentes que viajan dentro del país 

visitado. 
 
10. Turismo Emisor: El de los residentes del propio país que viajan a otro 

país. 
 

11. Turismo Interior : El que incluye el turismo interno y el turismo 
receptor. 

 
12. Turismo Nacional: El que incluye el turismo interno y el turismo 

emisor. 
 
13.   Turismo Internacional: El que se compone  de turismo receptor y 

turismo emisor. 
 
14.   Turista: Visitante que permanece una noche por lo menos en un medio 

colectivo o privado en el país visitado. 
 
15.   Visitante: Toda persona que se desplace a un lugar distinto  al de su 

entorno habitual, por una duración inferior a doce meses, y cuya 
finalidad principal del viaje no es la de ejercer una actividad que se 
remunere en el lugar visitado. 

 
16. Visitante del día (excursionista): Visitante que no pernocta en un 

medio de alojamiento colectivo o privado del país visitado. 
 
 
METODO DE CALCULO DE VARIABLES 
 
 
Capacidad ofrecida: Es la oferta normal de habitaciones, suites, 
departamentos,  cabañas, sitios y camas disponibles por los establecimientos. 
 
 

Habitaciones-días ofrecida =  Nº de habitaciones *  Nº de días de funcionamiento 
 
 
 
El mismo cálculo se aplica para cabañas y sitios. 
 
 

Camas-días ofrecida =  Nº de camas * Nº de días de funcionamiento en el mes 
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Ocupabilidad: Es la suma de las noches que se ocuparon la habitaciones, 
suites, departamentos, cabañas y sitios en relación a las habitaciones-días 
ofrecida. 
 
                                                       

                                                             Habitaciones ocupadas 
    Ocupabilidad de habitaciones  =                                                      x  100  
                                                          Habitaciones  - días ofrecida 

 
Igual cálculo para cabañas y sitios.   
 
 
 
 

 
 
 

                                                           Número de pernoctaciones                                       
Ocupabilidad de camas  =                                                                                              X 100   
                                 N° camas-días ofrecida individuales + 2(matrimoniales) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nota: La fuente utilizada para los conceptos relativos a establecimientos de alojamiento turísticos y sus 

clases es la norma NCh 2760. Of 2003; la fuente utilizada para los restantes conceptos turísticos es 
Naciones Unidas, “Recomendaciones Sobre Estadísticas de Turismo”, 1994.  Finalmente, las fórmulas 
de cálculo de las variables de oferta de alojamiento turístico provienen del Instituto Nacional de 
Estadísticas, Anuario de Turismo 1998. 
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1. La Actividad Turística en el Mundo1 
 
El turismo internacional cerró 2003 con una disminución de 1,2% de las 
llegadas internacionales. Estas alcanzaron la cifra de 694 millones, esto es, 8,5 
millones  menos que en 2002. 
 
De acuerdo a la Organización Mundial del Turismo la caída obedeció 
básicamente a tres factores:  el conflicto en Irak; la epidemia de SARS 
(síndrome respiratorio agudo), que afectó principalmente a los países asiáticos 
y la persistente debilidad de la economía mundial. 
 
Mientras Europa se mantuvo estancada (crecimiento de 0%),las llegadas en las 
Américas disminuyó en 1% siendo responsable de esta caída Norteamérica 
pues América del Sur incrementó sus llegadas en 12% gracias a la mejora de 
la situación de países como Argentina y Brasil. 
 
En cuanto a las conductas de viajes en 2003, se observa un énfasis por la 
elección de destinos cercanos al hogar; un mayor estímulo a viajes individuales 
más que organizados.  Los tour operadores se vieron enfrentados a un difícil 
ambiente puesto que las reservas tardías persistieron y se observó una mayor 
tendencia a planear los viajes a través de Internet.  
 
 
 
2. El Turismo en Chile 
 
2.1 Importancia Económica 
 
Para demostrar la incidencia del turismo en los resultados económicos del país, 
tomaremos como referencia el turismo receptivo, el que  muestra parte de los 
ingresos que el país ha sido capaz de generar producto de la actividad 
turística.    Para tener una medición más completa de esta última recurriremos 
más adelante en el texto a algunas variables que den cuenta del turismo 
interno y parte del emisivo. 
 
Durante el año 2003 el país generó un total de US$1.108,1 millones por 
turismo receptivo.  Esta cifra no se compara a las publicadas en Anuarios 
anteriores de SERNATUR pues al valor generado por los turistas residentes en 
el extranjero, incorpora lo generado por excursionistas (visitantes por el día) y 
también el transporte internacional (aéreo) de aquéllos visitantes que 
utilizaron transporte nacional.    De este modo, esta cifra se desglosa de la 
siguiente forma: US$865,8 millones generados por los turistas; US$22,9 
millones que corresponde a los  excursionistas y  US$219,4 millones atribuibles  
a transporte internacional. 
El valor así obtenido refleja de manera más real el verdadero aporte del 
turismo receptivo, el que representa un 5,3% del total de las exportaciones de 

                                                 
1 OMT, News Releases, 27 de enero de 2004. 
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bienes y un 4,3% del total de exportaciones de bienes y servicios de la 
economía. 
 
Los ingresos por turismo receptivo, contrastados con las exportaciones 
realizadas por sectores económicos, representan los siguientes valores:  
55,3% de las exportaciones de los sectores agropecuario, silvícola y pesquero  
(US$1.976,7 millones);  12,9% de la minería (US$8.460,6 millones) y 11,7% 
de la industria (9.369,7 millones). 
 

Ingresos Generados por el Turismo Receptivo en Relacion a Exportacion de 
Sectores Económicos, Año 2003. 

Sector Exportación 
(Millones US$) 

Turismo/Exportaciones 
(En Porcentaje) 

-Agropecuario, Silvícola y       
Pesquero 

 
  1.976,7 

 
56,1 

-Minería   8.460,6 13,1 
-Industria   9.369,7 11,8 
Total      21.046,0                           5,3 
 
Fuente: Para exportaciones, Banco Central de Chile, Boletín Mensual, marzo 2004. 

 
Una comparación un poco más afinada con las exportaciones más relevantes 
efectuadas por el país, nos muestra que el turismo  receptivo genera el 14,8% 
de las exportaciones de cobre;  el 66,1% del sector frutícola;  el 87,4% de los 
productos forestales, muebles y madera;  el 89,6% de las exportaciones de 
celulosa, papel y otras;  el 98,4% de las exportaciones de salmón y trucha, en 
tanto supera a las exportaciones de vino en 63,4%. 
 

Exportaciones de Bienes Más Relevantes y Turismo, Año 2003 
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2.2 Turismo Receptor 
 
De acuerdo a datos obtenidos de Policía Internacional, en el año 2003 ingresó 
un total de 1.613.523 turistas de nacionalidad extranjera, cifra superior en 
14,3% a la contabilizada el año anterior.2    
 
Los turistas extranjeros ingresan al país fundamentalmente por vía terrestre 
(53,8%) y aérea (43,8%).  La vía marítima representa un 2,4%.  
 
Los principales lugares de ingreso por nacionalidad se ubican en la Región 
Metropolitana, por la que arriban 681.180 pasajeros anuales (42,2% del total),  
casi en su totalidad por el aeropuerto Comodoro Arturo Merino Benítez;  en la 
Región de Valparaíso, lugar por el que ingresaron 292.872 personas, 
fundamentalmente por el Paso Los Libertadores; en la Región de Tarapacá, por 
la que arriban 274.153 personas, que llegan a Chacalluta (aeropuerto y 
carretera) y a los pasos Chungará y Colchane;  en la Región de Magallanes, 
por la que ingresan 154.704 personas, principalmente por los pasos Dorotea, 
Monte Aymond, San Sebastian y Casas Viejas; y finalmente, en la Región de 
Los Lagos, por la que ingresaron 103.276 personas, especialmente por el Paso 
Cardenal Samoré (68.163 personas).  El resto de las regiones presenta cifras 
de entrada muy inferiores. 
 
La demanda registra una similar concentración de las llegadas durante el 
primer y cuarto trimestre del año (30,7% y 30,8%, respectivamente). A partir 
de abril y hasta junio el ingreso de turistas comienza a declinar, y luego entre 
julio y septiembre (coincide con la temporada de deportes invernales)  se 
vuelve a evidenciar un nuevo repunte. 

                                                 
2 Policía Internacional contabiliza los turistas extranjeros llegados a Chile por nacionalidad y no incluye a los 
chilenos que residen en el exterior y que visitan Chile. 
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Cabe tener presente, que si bien de Policía Internacional se obtiene el total de 
turistas de nacionalidad extranjera que ingresa al país (1.613.523), el 
Estudio del Gasto Turístico Receptivo realizado por SERNATUR, mide la variable 
“llegadas” de acuerdo al número de turistas que residen en el exterior.  Es 
decir, incorpora, además, a los chilenos residentes en el extranjero.  De este 
modo, la cifra total de turistas (chilenos y extranjeros) que residen fuera del 
país alcanza a 1.738.633. A esta base haremos referencia en lo sucesivo en 
este trabajo. Los excursionistas o visitantes por el día  suman 759.3253 
 
Respecto de la procedencia, un 53,1% de los turistas provienen de países 
limítrofes;  un 24,9% de otros países de América;  un 17,6% de Europa; un 
1,6% de Asia y un 2,8% de países de otros continentes.  
 
 

 
 
Al interior  de América, los mercados más importantes en cuanto a volumen de 
visitantes para Chile son los países limítrofes, en especial Argentina;  Brasil y 
Estados Unidos.   Durante el año 2003 un 45,4% de los turistas americanos 
era residente en Argentina; un 12,7% en Perú;  un 10,0% en Bolivia un 7,6% 
en Brasil y un 11,9% en Estados Unidos. 
 
Dentro del mercado europeo los principales emisores hacia Chile fueron, 
Alemania (con 53.775 visitantes);  Inglaterra (54.301); España (50.407);  
Francia (46.177) e Italia (18.370), los mismos países que han encabezado los 
rankings en años anteriores y por lo tanto históricamente han mantenido una 
presencia importante. 
 
 
 
                                                 
3 Cifra de flujo de peruanos que ingresaron al país con salvoconducto o documento nacional de identificación, 
de acuerdo al Convenio Arica-Tacna. 
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De acuerdo a antecedentes del Estudio del Gasto mencionado, los turistas 
residentes en el extranjero permanecen un promedio de 12,3 días en el país, 
efectúan un gasto diario individual promedio de US$40,5 y un gasto total por 
persona de US$ 498.  Cabe destacar que el turista europeo presenta  una 
permanencia  mucho mayor (promedio 20,4 días), efectúa un gasto diario 
medio por persona superior al promedio (US$44,3) y un gasto total por 
persona aproximado de      US$ 903,6.  El mayor gasto diario por persona lo 
registra México  (US$85,2), seguido de los Estados Unidos  (US$67,6). 
 
Los visitantes que realizan los mayores gastos totales por persona en Chile son 
los que residen en Alemania (US$ 996,6), España (US$ 991), Estados Unidos 
(US$ 980,2) y México (US$ 928,7). 
 
Considerando sólo el gasto efectuado por los residentes en el extranjero 
durante su permanencia en Chile, los ingresos percibidos por el país suman 
US$865,8 millones.  Los excursionistas, por su parte aportan un adicional de 
US$22,9 millones y el transporte internacional aéreo genera US$219,4 
millones.  Con los valores anteriores se llega a la cifra  de US$1.108,1 que 
como hemos señalado precedentemente es el valor monetario del aporte del 
turismo receptivo a la economía. 
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La  contribución de los distintos mercados a la generación de ingresos 
turísticos (excluyendo los valores por transporte internacional y por llegada de 
excursionistas) de Chile  es la siguiente:  países limítrofes (19,9%); Estados 
Unidos (18,3%) resto de América (23,5%); Europa (32,0%);  Asia (2,9%) y 
otros países (3,4%). 
 
 

 
 
De acuerdo al Estudio del Gasto mencionado, las motivaciones que aducen los 
residentes en el exterior para su visita al país son en un alto porcentaje 
vacaciones (63,7%), seguida de visitas a familia-amigos (15,3%);  negocios 
(10,0) y asistencia a congresos-seminarios (3,9%).   Otros motivos menores 
son  estudios y salud. 
 
Otro indicador que contribuye al análisis del turismo receptor es el relativo a 
las pernoctaciones de extranjeros en establecimientos de alojamiento turístico.  
Estas sumaron 1.946.507 en el año 2003, valor superior en 13,9% a las 
registradas el año precedente. 
 
La Región Metropolitana concentra el 56,7% de las pernoctaciones, que en su 
gran mayoría se localizan  en hoteles ubicados en la ciudad de Santiago.  Las 
otras regiones que le siguen en importancia son:  Antofagasta, que concentra 
el 7,8%; la Región de Los Lagos (concentra el 7,7%);  la de Valparaíso (el 
6,9%)  y la de Tarapacá (6,5%). 
 
Entre las ciudades/destinos que se caracterizan por tener el mayor número de 
pernoctaciones de extranjeros destacan, además de Santiago que lidera, Viña 
del Mar, San Pedro de Atacama, Iquique, Puerto Varas, Pucón, Puerto Montt y 
La Serena. 
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Chile como destino turístico se ha ido posicionando como un país de 
naturaleza,  resultando atractivo para la práctica de tipos de turismo 
vinculados a ésta, como son el ecoturismo, el turismo de aventura y la pesca 
deportiva, entre otros intereses especiales.  Por ello resulta interesante 
conocer el número de visitas registradas a las Areas Silvestres Protegidas y su 
comportamiento. 
 
Durante el año 2003 se registró un total de 439.168 visitas de extranjeros a 
estas áreas, cifra que superó en 32,3% a la  registrada el año anterior. 
 
El 51,2% de estas visitas se concentró en la Región de los Lagos, 
particularmente en los Parques Nacionales Puyehue y Vicente Pérez Rosales.  
La Región de Magallanes concentró un 22,8% de las visitas, destacándose  el 
Parque Nacional Torres del Paine, destino de jerarquía internacional, que 
recibió un total de 61.533 visitas.  Otra de las áreas altamente visitadas por los 
extranjeros fue la Reserva Nacional Los Flamencos, ubicada en la Región de 
Antofagasta (40.349 visitas). 
 
Cabe destacar que Chile cuenta con dos áreas protegidas de renombre 
mundial, como es el caso del Archipiélago  Juan Fernández (Reserva Nacional 
de la Biósfera) y la Isla de Pascua (Patrimonio Mundial de la Humanidad).  
Respecto de esta última se entregan antecedentes específicos en el siguiente 
punto. 
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2.2.1 Turismo Receptivo en Isla de Pascua 
 
Isla de Pascua o Rapa Nui es la más oriental de las islas de la Polinesia y uno 
de los lugares del planeta más aislados por el Océano Pacífico.  Se ubica a 
aproximadamente 3.800 kms. de la costa chilena, frente al puerto de Caldera.  
Su superficie es de sólo 166 km2.   Declarada Patrimonio Cultural de la 
Humanidad por UNESCO el año 1995, esta isla forma parte de los destinos 
turísticos internacionales más relevantes de Chile. 
 
Durante el año 2003 la Isla recibió un total de 18.601 visitantes tanto chilenos  
como extranjeros en establecimientos de alojamiento turístico, esto es un 
7,5% más que el año anterior.  Estos provinieron de Europa, en un 51,4%;  de 
América del Sur, en un 21,7%;  de América del Norte, en un 11,9% de Asia en 
un 9,9% y de la propia Oceanía, en un 5,1%. 
 
En cuanto a la procedencia de los visitantes, destaca Chile y Francia (con 
3.571 y 3.257 llegadas respectivamente);  Estados Unidos (1.945) y Japón 
(1.599). 
 
Las llegadas se distribuyen a lo largo del año con una mayor incidencia en los 
meses de enero y febrero (23,7%) y la más baja en los meses de junio-julio.  
En el mes de noviembre las llegadas suben respecto a los meses precedentes 
producto,  probablemente de la llegada de algún crucero.  
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2.3 Turismo Emisor 
 
Durante el año 2003 se registró un total de 2.100.263 salidas de chilenos al 
extranjero.  Esta cifra representa un incremento de 8,4% respecto del 
experimentado el año anterior.  Cabe destacar que el año 2002 el turismo 
hacia el país vecino había tenido ya un crecimiento importante motivado por 
situaciones cambiarias y por las intensas  campañas publicitarias para atraer 
turistas tanto a Mendoza como a Buenos Aires, situación que se mantuvo en el 
año en estudio.  
 
En lo referente al destino de las salidas, un 85,6% van dirigidas a países de 
América del Sur; un 8,0% a Norteamérica; un 0,9% a América Central;  un 
0,6% al Caribe y un 4,1% a países europeos.  Las restantes 0,8% se dirigen a 
otros países. 
 

 
Dentro de América, Argentina es el país más visitado, concentrando el  58,3% 
de las salidas registradas (1.223.433).  Le siguen, en orden de importancia:  
Perú (406.339);  Estados Unidos (133.606) y Brasil (83.077).  En Europa los 
destinos más frecuentados son España, Alemania y Francia.  No obstante, los 
registros en el caso del continente europeo no dan cuenta clara de la real 
situación de los viajes efectuados pues estos tres países a diferencia de otros 
mantienen conexiones aéreas con Chile, lo que explica que el mayor número 
de salidas declaradas se concentren en estos puntos.  Es muy frecuente que 
los chilenos recorran varios países europeos en un mismo viaje aunque esto no 
queda registrado en las cifras. 
 
Los meses de mayores registros de salidas al extranjero son enero y 
principalmente febrero.  Luego éstas declinan y se elevan por sobre el 
promedio mensual en el mes de septiembre. 
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2.4 Turismo Interno 
 
Como una forma de medir, aunque indirectamente, los flujos de turistas 
nacionales al interior del país (turismo interno), es posible recurrir a 
información como la siguiente:  (a) pernoctaciones en establecimientos de 
alojamiento turístico y (b) registros de llegadas a parques, reservas y 
monumentos naturales.  
 
 
2.4.1 Pernoctaciones en Establecimientos de Alojamiento Turístico 
 
Durante el año 2003 se registró de acuerdo a información del INE un total de 
4.878.971 pernoctaciones de chilenos en establecimientos de alojamiento 
turístico (hoteles;  moteles; apart-hoteles; residenciales y sitios y cabañas 
ubicadas en campings).  Esta cifra supera en 13,3% a la contabilizada el año 
anterior. 
 
Las pernoctaciones se distribuyen en proporciones muy similares en las 
regiones de Bío Bío (14,2%);  Coquimbo (12,2%);  Los Lagos (11,4%);  
Metropolitana (11,3%) y Tarapacá (11,2%). Las restantes regiones concentran 
porcentajes inferiores al 10%, siendo las de más baja pernoctación las 
Regiones de Aisén y de Magallanes (cercanas al 1%). 
 
 
2.4.2 Visitas a las Areas Comprendidas en el Sistema Nacional de 

Areas Silvestres Protegidas del Estado (SNASPE). 
 
El Sistema Nacional de Areas Silvestres Protegidas del Estado (SNASPE), 
agrupa a los parques nacionales, reservas nacionales y monumentos naturales 
declarados como tal, en el país.  Se trata de ambientes naturales que por sus 
condiciones de conservación constituyen atractivos turísticos, por lo que las 
visitas a estas áreas por parte de chilenos nos entrega, junto a otros 
indicadores, una medida del movimiento del turismo interno.   El país cuenta 
con 31 parques, 48 reservas y 15 monumentos naturales4, que en conjunto 
cubren una superficie aproximada de 14 millones de hectáreas, equivalentes al 
19% del territorio nacional. 
 
Durante el año 2003, se contabilizó un total de 728.400 visitas de chilenos a 
las áreas protegidas, cifra superior en 5,2% a la registrada el año precedente. 
 
La Región de Los Lagos fue la más visitada, concentrando un 38,9% del total 
de llegadas de turistas nacionales (282.989 visitantes) que se dirigieron 
principalmente al Parque Nacional Puyehue y al Parque Nacional Vicente Pérez 
Rosales. Estos parques son los más importantes en cuanto a afluencia de 
visitantes nacionales, de todo el país.  Sólo en el primero de éstos se registró 
un total de 191.717 visitas. 

                                                 
4 CONAF 
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La Región de la Araucanía ocupó el segundo lugar con un 13,0% del total 
(94.313 visitantes).  Destacan en este caso las visitas al Monumento Natural 
Cerro Ñielol y a los  parques nacionales Conguillío y Villarrica.  La Región de 
Valparaíso  también recibió un número importante de visitantes destacando la 
Reserva Nacional Lago Peñuelas y el Parque Nacional La Campana. 
 
 
En la Región de Magallanes el área natural más frecuentada es el Parque 
Nacional Torres del Paine y a nivel nacional se encuentra entre los que registra 
una mayor proporción de visitantes extranjeros con respecto al total. 
 
 
El Parque Nacional Rapa Nui recibió un total de 6.302 visitas de turistas 
nacionales. No obstante, su situación no es comparable a la de los demás 
debido a sus particulares condiciones de acceso. 
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2.5 Movimiento Aéreo Nacional e Internacional de Pasajeros 
 
2.5.1 Movimiento Aéreo Nacional 
 
Durante el año 2003 se registró un total de 2.858.893 viajes aéreos (llegadas 
y salidas) entre ciudades de Chile,  cifra inferior en 0,3% a la contabilizada el 
año anterior.5 
  
El tráfico entre Santiago y las principales ciudades o puntos de destino en los 
que existe conexión aérea, corresponde al 82,4% del total.  El resto 
corresponde a tráfico entre ciudades distintas a la capital. 
 
Los movimientos más importantes se producen en las rutas entre Santiago y 
Concepción;  Santiago y Antofagasta;  Santiago e Iquique;  Santiago y Puerto 
Montt y Santiago y Punta Arenas. 
 
Los tramos que significan desplazamientos en los extremos del país, como 
Puerto Montt-Punta Arenas;  Puerto Montt-Balmaceda;  Arica-Iquique y 
Antofagasta-Iquique, son también de relevancia en el ámbito nacional. 
 
 
 
2.5.2 Movimiento Aéreo Internacional 
 
El tráfico aéreo internacional (llegadas y salidas) entre ciudades chilenas y el 
resto del mundo, ascendió a  3.460.326 viajes, cifra superior en 12,9% a la 
registrada el año anterior.  Esto ocurre en un año en que el turismo mundial ha 
experimentado una caída de 1,2%. 
 
El 70,3% de las conexiones aéreas se efectuó con ciudades latinoamericanas;  
un 14,9% con ciudades de Estados Unidos y Canadá; un 12,1% con urbes 
europeas y un 2,7% con destinos ubicados en el Pacífico Sur.   
 
Los pares de ciudades que registran el mayor tráfico internacional  son 
Santiago – Buenos Aires (sobre 900.000 pasajeros totales);  a gran distancia 
le siguen Santiago – Sao Paulo; Santiago – Madrid y Santiago – Miami, que 
están en el orden de los 225.000 y 265.000 pasajeros totales. 
 
En Sudamérica Chile mantiene vuelos directos, desde Santiago, con nueve 
países:  Argentina, Perú, Bolivia, Brasil, Paraguay, Uruguay, Ecuador, Colombia 
y Venezuela.  Adicionalmente, tiene vuelos regionales desde las ciudades más 
importantes del país con otras fronterizas o cercanas.  
 
En Centroamérica y el Caribe se mantienen vuelos entre Santiago y destinos 
ubicados en 10 países:  Barbados, Costa Rica, Cuba, San Salvador, Guatemala, 
Honduras, Nicaragua, Panamá, Puerto Rico y República Dominicana.  

                                                 
5 Cabe destacar que esta cifra ha venido bajando desde el año 2000 
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En Norteamérica se cubren las rutas entre Santiago y las ciudades de: Atlanta; 
Dallas; Los Angeles; Miami y Nueva York.  En Canadá la conexión es con la 
ciudad de Toronto. 
 
En Europa los vuelos directos conectan a Santiago con 5 países:  Alemania, 
España, Francia, Italia y Reino Unido.  En Oceanía se registra el vuelo Santiago 
Papeete-Auckland-Sidney. 
 
 

 
 
 
2.6 Oferta de Servicios Turísticos 
 
La información que a continuación se expone, referida a establecimientos de 
alojamiento turístico,  campings, establecimientos de alimentación y agencias 
de viajes, ha sido extraída del Portal WEB de SERNATUR, siendo las 
Direcciones Regionales del Servicio las responsables de su validación. 
 
Es importante señalar que por primer año la información procede de esta 
nueva fuente, por lo que conviene tener este hecho en cuenta al momento de 
comparar cifras con las publicadas en anuarios anteriores.  Para todos los 
efectos los datos son los vigentes a diciembre de 2003. 
 
El término unidades habitacionales utilizado en este acápite, es aplicable tanto 
a habitaciones de hoteles como a cabañas y departamentos.  Es decir, una 
cabaña o un departamento es contabilizado como una unidad habitacional. 
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2.6.1 Establecimientos de Alojamiento Turístico 
 
De acuerdo a las cifras registradas por SERNATUR, a diciembre de 2003, en el 
país existe un total de 2.953 establecimientos de alojamiento turístico, con una 
capacidad de 54.227 unidades habitacionales y 122.849 camas. 

 
De acuerdo a la norma chilena de clasificación y terminología de los 
establecimientos de alojamiento turístico6, estos establecimientos se han 
clasificado en hoteles (28,3% del total); motel o cabañas (25,5%); hostal o 
residencial  (27,3%).  Estos tres últimos son los más importantes en términos 
cuantitativos.  Además se distinguen apart hoteles (4,4% del total); hosterías 
(4,7%); hospedaje familiar (7,8%); albergue o refugio (0,7%); resort (0,4%) 
y lodge (0,9%).  Las definiciones para cada uno de estos tipos de 
establecimientos se han especificado al comienzo del presente documento. 

                                                 
6 Norma Genérica NCh2760.Of2003 Clasificación y terminología de los establecimientos de alojamiento 
turístico. 
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El mayor número de establecimientos se registra en la Región de Los Lagos 
(659) seguida de la Región de Valparaíso (481). Consecuentemente las 
mayores capacidades en cuanto a unidades habitacionales y camas se dan en 
estas regiones, excepción hecha de la Región Metropolitana que aunque 
concentra un número bastante menor de establecimientos supera a las 
anteriores en unidades habitacionales aunque no en camas.   
 
En lo referente a hoteles, en el país se contabiliza un número total de 836 
establecimientos, con 29.022 unidades habitacionales y 54.150 camas.  El 
mayor número de hoteles se concentra respectivamente en las Regiones de 
Valparaíso (148), Los Lagos (111) y Metropolitana (104).   
 
La capacidad media por establecimiento hotelero a nivel nacional es de 34,7 
unidades habitacionales, siendo ésta muy superior en la Región Metropolitana 
(78,7).  Asimismo, medida en términos de camas esta capacidad es de 64,8 
unidades a nivel nacional siendo ampliamente excedida por la que presenta la 
Región Metropolitana (124,7 unidades). 
 
Por primera vez en el Anuario se incluyen los establecimientos denominados 
“lodge”, que son muy interesantes de destacar por cuanto constituyen un 
enclave para la realización de excursiones organizadas relacionadas con el 
entorno natural (asociado al turismo de naturaleza de amplio interés en Chile). 
Aun cuando su número es reducido (27 establecimientos a nivel nacional), se 
estima que se incrementarán notablemente en los próximos años, dado el 
interés que presenta el país para actividades como la pesca deportiva. 
 
En materia de campings la base de datos de SERNATUR registra un total de 
426 a nivel nacional.  El mayor número de éstos se localiza en la Región de Los 
Lagos y en la del Bío Bío.  Al interior de los campings se registran cabañas y 
departamentos u otras unidades habitacionales. 
 
 
2.6.2 Restaurantes y Servicios de Alimentación 
 
Un importante componente de la oferta turística son los servicios de 
alimentación, que incluyen principalmente restaurantes y servicios de comida 
rápida.  En el año 2003 SERNATUR registró un total de 2.758 establecimientos.  
Un 25,5% de éstos se ubica en la Región de Valparaíso; un 13,3% en la Región 
de Los Lagos;  un 9,8% en la Región Metropolitana y un 7,3% en las regiones 
La Araucanía y Bío Bío, respectivamente. 

 
 
 

2.6.3 Agencia de Viajes 
 
El número de agencias de viajes existentes en el país es altamente variable 
producto de fusiones, término de giro y por la tendencia a comprar pasajes y 
otros servicios turísticos a través de internet.  En el año 2003 SERNATUR 



30 
 

Anuario de Turismo 2003 
 

registró un total de 915.  Un 25,6% de ellas se localiza en la Región 
Metropolitana, un 15,7% en la Región de Valparaíso y un 14,1% en la Región 
de los Lagos, considerando las regiones de más alta concentración. 

 
 
2.7 Inversión Turística Privada 
 
De acuerdo al Catastro de Proyectos Turísticos Privados de SERNATUR, a 
diciembre de 2003, se encontraban en ejecución un total de 42 proyectos 
turísticos por valor de US$187,9 millones;  11 proyectos turísticos-
inmobiliarios por US$2.887,5  millones y 13 proyectos de segunda residencia y 
tiempo compartido por US$822,8 millones.7 
 
La Región Metropolitana concentra el mayor volumen de inversión en 
proyectos  turísticos (69,2%).  Entre éstos se cuenta el hotel “Ritz Carlton”, la 
“Hacienda Santa Martina Nature Club and Golf “ y el “Centro de Eventos 
Espacio Riesco”, entre otros. En otras regiones los montos de inversión, por lo 
general, son inferiores a US$10 millones a excepción del “Centro Turístico 
Reserva Ecológica Oasis de La Campana”, en la Región de Valparaíso y del 
Centro de Montaña Corralco,  ubicado en la Región de La Araucanía. 
 
Los proyectos turísticos inmobiliarios se localizan fundamentalmente en la 
Región de Coquimbo (60,7%).  Los más importantes son “Puerto Velero Resort 
y Marina”, ubicado en la Bahía Barnes, frente a Tongoy  y “Puerta del Mar” en 
La Serena, que en conjunto suman  US$ 1.725 millones. 
 
La Región de Valparaíso presenta algunos proyectos importantes, entre los que 
sobresalen:  “Las Brisas de Santo Domingo Sur”;  “San Alfonso del Mar”, 
ubicado en Algarrobo Norte y “Santa Augusta de Manureva”, en Quintay, 
comuna de Casablanca.  La Región Metropolitana registra un único gran 
proyecto “Valle Nevado 3.000” ubicado en la cordillera, comuna de Lo 
Barnechea. 
 
Los proyectos de segunda residencia y tiempo compartido  se localizan 
básicamente en la Región de Valparaíso.   Destacan “Punta Puyai” ubicado en 
Zapallar, “Club Casamar” en Quintero y “Santa María del Mar” en el balneario 
de Santo Domingo, que suman US$ 508 millones. 
 
 

                                                 
7 El catastro sólo considera inversiones superiores a los $50 millones, por lo que las iniciativas de menor 
envergadura no quedan registradas.  Los montos considerados se refieren al total de la inversión de cada 
proyecto, independientemente  que su ejecución se concrete en varios años. 
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2.5.4-01  LLEGADAS DE TURISTAS INTERNACIONALES, POR SUB REGIONES,  2003

Llegadas

(millones)

TOTAL 694,0 100,0

AMERICAS 112,4 16,2

América del Norte 76,1 11,0

El Caribe 17,3 2,5

América Central 4,9 0,7

América del Sur 14,2 2,0

EUROPA 401,5 57,8

Europa del Norte 47,1 6,8

Europa Occidental 139,1 20,0

Europa Central/Oriental 68,3 9,8

Europa Mediterránea Meridional 147,0 21,2

AFRICA 30,5 4,4

Africa del Norte 10,8 1,6

Africa Subsahariana 19,8 2,8

ASIA Y EL PACIFICO 119,1 17,2

Asia del Nordeste 67,2 9,7

Asia del Sudeste 35,7 5,1

Oceanía 9,4 1,4

Asia Meridional 6,8 1,0

ORIENTE MEDIO 30,4 4,4

Fuente:   Organización Mundial de Turismo, Barómetro OMT del Turismo Mundial,

              Volumen 2 N°2, junio de 2004

Cuota 

Mercado (%)
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2.5.4-02  TURISTAS EXTRANJEROS ENTRADOS POR MES, SEGUN NACIONALIDAD, 2003
(Continúa)

T O T A L 1.613.523 198.620 159.841 136.976 112.488 88.145 83.763

AMERICA 1.242.956 153.485 119.471 104.862 88.542 72.164 68.531

AMERICA SUR 1.026.315 128.431 94.934 82.729 73.573 62.738 57.776

ARGENTINA 536.010 82.180 59.882 42.805 41.648 30.805 24.043

BOLIVIA 132.312 12.367 8.126 10.425 6.002 9.652 9.315

BRASIL 100.341 8.867 5.510 6.081 6.375 5.715 8.101

COLOMBIA 26.724 3.054 1.649 2.332 2.049 1.328 1.750

ECUADOR 26.392 2.432 2.824 3.671 2.404 1.516 1.302

PARAGUAY 9.590 1.208 565 784 515 587 550

PERU 163.718 15.658 14.430 14.250 11.570 11.331 10.959

URUGUAY 20.227 1.843 1.378 1.747 2.223 1.154 1.171

VENEZUELA 10.540 816 568 630 780 650 582

GUYANA 412 3 - 1 1 - 2

SURINAME 49 3 2 3 6 - 1

AMERICA NORTE 200.826 23.790 23.428 20.790 13.655 8.565 9.933

CANADA 21.417 3.012 2.667 2.230 1.363 815 815

EE.UU. 147.321 18.479 19.076 15.771 9.589 5.931 7.248

MEXICO 32.088 2.299 1.685 2.789 2.703 1.819 1.870

AMERICA CENTRAL 10.686 952 786 1.018 925 576 584

BELICE 149 7 2 5 43 1 -

COSTA RICA 3.141 343 208 280 327 172 144

EL SALVADOR 1.411 94 83 190 91 77 84

GUATEMALA 1.670 97 104 166 127 114 120

HONDURAS 688 60 57 51 56 30 49

NICARAGUA 912 61 106 64 102 21 54

PANAMA 2.715 290 226 262 179 161 133

CARIBE 4.576 297 304 282 348 266 214

BAHAMAS 57 3 2 2 22 - 2

BARBADOS 407 - 4 3 5 - 2

BERMUDAS 15 - 6 1 1 - -

CUBA 1.519 108 114 115 105 113 80

DOMINICA 337 4 4 - 4 - 42

GRANADA 88 58 - 1 4 1 2

HAITI 106 5 5 14 21 9 10

JAMAICA 322 4 9 8 67 - 5

PUERTO RICO 110 1 7 2 - - 12

REPULICA DOMINICANA 1.445 107 137 112 107 134 50

SAN VICENTE 14 3 - - 2 - 1

SANTA LUCIA 33 - 1 2 6 1 5

TRINIDAD TOBAGO 123 4 15 22 4 8 3

OTROS PAISES DE AMERICA 553 15 19 43 41 19 24

Abril Mayo T O T A L Enero Febrero Marzo
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2.5.4-02  TURISTAS EXTRANJEROS ENTRADOS POR MES, SEGUN NACIONALIDAD, 2003
(Continúa)

 T O T A L Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

EUROPA 293.496 36.221 32.456 26.206 18.973 12.018 11.249

ALBANIA 68 - 1 2 1 2 6

ALEMANIA 54.402 8.464 6.971 5.348 3.277 1.744 1.490

ANDORRA 53 2 1 4 2 1 5

AUSTRIA 5.642 929 666 442 266 167 145

BELGICA 7.117 904 749 501 485 238 313

BIELORRUSIA 619 123 92 142 108 68 -

BOSNIA-HERZEGOVINA 11 - - - - - 8

BULGARIA 216 26 21 17 11 6 7

CROACIA 181 26 8 11 2 1 27

DINAMARCA 3.694 455 432 482 239 100 123

ESCOCIA 175 10 26 32 15 5 1

ESLOVAQUIA 999 239 237 174 72 19 5

ESLOVENIA 390 69 93 15 16 12 5

ESPAÑA 42.841 4.250 3.213 3.432 2.944 1.930 1.813

ESTONIA 66 1 2 30 - 4 1

FEDERACION RUSA 976 8 9 19 1 - 60

FINLANDIA 2.902 287 303 261 194 155 103

FRANCIA 42.644 5.025 5.260 3.547 2.641 1.959 1.720

GALES 101 6 1 21 - - 1

GRECIA 1.254 92 129 84 68 51 55

HOLANDA 12.544 1.571 1.326 1.101 751 519 500

HUNGRIA 642 43 112 26 25 12 77

INGLATERRA 50.708 4.893 6.565 4.942 3.959 2.543 2.360

IRLANDA 4.677 370 366 354 399 258 250

ISLANDIA 215 16 4 17 12 5 7

ITALIA 21.506 2.949 1.903 1.684 1.093 790 871

LETONIA 1 - - - - - -

LIECHTENSTEIN 43 2 6 2 5 1 -

LITUANIA 36 9 3 2 4 2 -

LUXEMBURGO 203 33 18 24 19 3 5

MALTA 48 5 2 14 2 7 -

MOLDAVIA 4 1 - - - - -

MONACO 24 8 - 2 2 1 -

NORUEGA 4.912 911 550 464 315 156 244

POLONIA 2.216 200 253 243 177 111 46

PORTUGAL 2.770 220 200 363 245 86 103

RUMANIA 470 34 71 70 16 12 10

SAN  MARINO 9 - - - - - 2

SERBIA 690 131 59 34 34 38 29

SUECIA 11.581 1.799 1.109 973 550 391 447

SUIZA 14.344 2.025 1.673 1.294 999 587 363

TADJIKISTAN 30 - - - - - -

UCRANIA 231 16 10 10 10 3 5

OTROS PAISES DE EUROPA 1.241 69 12 23 14 31 42

OCEANIA 28.810 2.707 2.450 2.309 2.085 1.989 1.865

AUSTRALIA 23.384 2.275 2.058 1.936 1.712 1.592 1.305

NUEVA ZELANDIA 5.180 419 386 364 365 391 554

SAMOA 8 - - - - - -

OTROS PAISES DE OCEANIA 238 13 6 9 8 6 6

NACIONALIDAD 
           M   e   s
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2.5.4-02  TURISTAS EXTRANJEROS ENTRADOS POR MES, SEGUN NACIONALIDAD, 2003
(Continúa)

 T O T A L Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

AFRICA 2.989 257 179 228 304 189 212
ANGOLA 16 3 1 5 2 1 -
ARGELIA 17 1 2 3 - - -
CABO VERDE 9 - - 1 2 - -
EGIPTO 97 6 3 5 10 5 5
GHANA 12 1 - 5 - - -
KENIA 41 6 - 2 7 1 3
LIBIA 20 - - - - - -
MARRUECOS 75 7 10 3 16 5 3
NIGERIA 31 1 - - 2 - 3
SUDAFRICA 2.305 175 124 183 235 153 165
TUNEZ 79 43 - 1 2 2 -
ZIMBABWE 22 - 2 1 1 2 4
OTROS PAISES DE AFRICA 265 14 37 19 27 20 29

ASIA 27.402 2.629 3.577 2.476 1.538 1.259 1.260
BANGLADESH 27 3 6 - - - -
BHUTAN 2 - - - - - 2
BRUNEI 4 2 - - - - -
CHINA 2.857 37 119 84 34 18 129
COREA DEL NORTE 1.024 119 117 23 21 13 85
COREA DEL SUR 4.291 431 356 580 321 337 277
FILIPINAS 1.907 65 210 98 43 53 53
INDIA 1.647 105 74 150 93 112 96
INDONESIA 521 17 20 114 21 23 19
JAPON 12.409 1.527 2.339 1.102 684 552 512
LAOS 5 - - - 1 1 -
MALASIA 453 19 24 17 34 12 16
MALDIVAS 10 - - 1 - - 1
MAYNMAR 102 - - - - 4 4
MONGOLIA 48 1 4 1 - - -
NEPAL 17 5 - 1 - 2 -
SINGAPUR 269 16 18 31 16 26 19
SRILANKA 33 2 14 - 1 - 1
TAILANDIA 171 6 13 20 7 2 10
TAIWAN 1.059 232 183 235 246 102 3
VIETNAM 85 - - 8 6 1 1
OTROS PAISES DE ASIA 461 42 80 11 10 1 32

MEDIO ORIENTE 16.335 3.185 1.641 829 955 496 372
AFGANISTAN 9 - - - - - 6
ARABIA SAUDITA 20 - 3 - 7 2 -
BAHREIN 1 1 - - - - -
CHIPRE 64 3 4 7 11 5 5
EMIRATOS ARABES 17 - - - 9 1 5
IRAK 6 - 1 - 1 - -
IRAN 74 4 3 12 19 2 1
ISRAEL 14.871 3.110 1.364 724 848 449 291
JORDANIA 42 4 7 4 2 1 2
KUWAIT 14 3 - - 6 - -
LIBANO 205 11 25 21 12 10 14
OMAN 6 1 1 1 - - 1
PAKISTAN 220 14 25 25 18 13 14
QATAR 8 - - 2 -
SIRIA 33 5 - 2 3 - 1
TURQUIA 577 26 189 25 13 10 12
YEMEN 10 1 - - 2 3 -
OTROS PAISES DEL MEDIO ORIENTE 158 2 19 6 4 - 20

DESCONOCIDAS 1.535 136 67 66 91 30 274

ANUARIO DE TURISMO 2003

NACIONALIDAD
Mes



2.5.4-02  TURISTAS EXTRANJEROS ENTRADOS POR MES, SEGUN NACIONALIDAD, 2003
(Continúa)

T O T A L 118.604 110.993 106.680 133.576 167.301 196.536

AMERICA 97.761 88.434 85.549 102.627 115.387 146.143

AMERICA SUR 84.197 75.131 74.438 87.131 87.597 117.640

ARGENTINA 37.853 35.249 36.416 44.248 40.402 60.479

BOLIVIA 11.447 10.114 9.840 10.202 14.390 20.432

BRASIL 14.380 9.158 8.922 9.315 7.792 10.125

COLOMBIA 2.057 1.671 1.553 2.588 3.193 3.500

ECUADOR 1.552 2.588 2.075 1.970 2.289 1.769

PARAGUAY 846 785 663 780 1.472 835

PERU 13.527 13.082 12.345 15.166 14.449 16.951

URUGUAY 1.864 1.409 1.755 1.806 2.183 1.694

VENEZUELA 668 1.056 865 1.043 1.040 1.842

GUYANA 1 - 4 10 382 8

SURINAME 2 19 - 3 5 5

AMERICA NORTE 12.514 12.252 9.999 13.985 25.218 26.697

CANADA 927 1.058 962 1.258 2.567 3.743

EE.UU. 8.276 8.673 6.936 9.330 19.121 18.891

MEXICO 3.311 2.521 2.101 3.397 3.530 4.063

AMERICA CENTRAL 729 781 809 1.097 1.371 1.058

BELICE - 48 14 3 22 4

COSTA RICA 117 193 211 319 319 508

EL SALVADOR 111 117 94 193 171 106

GUATEMALA 67 93 142 180 282 178

HONDURAS 28 42 62 96 103 54

NICARAGUA 155 73 75 68 67 66

PANAMA 251 215 211 238 407 142

CARIBE 253 219 301 368 1.136 588

BAHAMAS 1 3 3 - 13 6

BARBADOS 2 1 6 6 372 6

BERMUDAS 1 2 - 1 3 -

CUBA 116 89 133 134 206 206

DOMINICA 48 28 66 39 55 47

GRANADA 3 8 3 - 5 3

HAITI 6 4 3 7 15 7

JAMAICA 4 10 4 8 29 174

PUERTO RICO 2 - 1 1 76 8

REPUBLICA DOMINICANA 50 61 70 158 343 116

SAN VICENTE - - - 1 - 7

SANTA LUCIA 2 7 1 4 3 1

TRINIDAD TOBAGO 18 6 11 9 16 7

OTROS PAISES DE AMERICA 68 51 2 46 65 160

DiciembreOctubre Noviembre
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2.5.4-02  TURISTAS EXTRANJEROS ENTRADOS POR MES, SEGUN NACIONALIDAD, 2003
(Continúa)

EUROPA 16.921 18.242 16.431 24.604 41.422 38.753

ALBANIA 5 10 6 3 6 26

ALEMANIA 2.230 2.603 2.583 4.124 7.752 7.816

ANDORRA 1 17 4 1 14 1

AUSTRIA 258 326 299 477 846 821

BELGICA 539 324 459 681 965 959

BIELORRUSIA 9 - 4 17 16 40

BOSNIA-HERZEGOVINA - - - - - 3

BULGARIA 9 3 6 27 45 38

CROACIA 7 6 4 2 43 44

DINAMARCA 177 134 195 346 596 415

ESCOCIA 9 6 26 5 30 10

ESLOVAQUIA 15 12 36 51 100 39

ESLOVENIA 5 7 1 24 119 24

ESPAÑA 3.080 3.554 2.959 4.497 6.296 4.873

ESTONIA - 3 1 1 16 7

FEDERACION RUSA 106 89 122 126 251 185

FINLANDIA 127 142 210 302 443 375

FRANCIA 3.629 3.378 2.397 3.559 4.726 4.803

GALES 24 - - 1 29 18

GRECIA 149 148 32 125 205 116

HOLANDA 668 586 759 1.109 1.654 2.000

HUNGRIA 46 8 11 51 127 104

INGLATERRA 2.587 2.665 2.818 3.701 8.323 5.352

IRLANDA 329 336 335 569 674 437

ISLANDIA 46 31 13 32 27 5

ITALIA 1.187 2.238 1.127 1.606 2.773 3.285

LETONIA - 1 - - - -

LIECHTENSTEIN 2 1 1 2 14 7

LITUANIA - - - 4 5 7

LUXEMBURGO 6 16 14 15 22 28

MALTA 3 2 - 6 3 4

MOLDAVIA - - - - 2 1

MONACO - 3 1 1 5 1

NORUEGA 247 163 218 329 502 813

POLONIA 77 83 155 365 329 177

PORTUGAL 135 203 157 279 529 250

RUMANIA 11 15 10 38 110 73

SAN  MARINO - 1 - - 1 5

SERBIA 33 27 28 45 171 61

SUECIA 447 403 476 746 1.497 2.743

SUIZA 629 595 751 1.091 1.928 2.409

TADJIKISTAN - 7 - 4 8 11

UCRANIA 14 3 15 28 26 91

OTROS PAISES DE EUROPA 75 93 198 214 194 276

OCEANIA 1.822 1.950 2.322 2.597 3.377 3.337

AUSTRALIA 1.336 1.485 1.844 2.162 2.837 2.842

NUEVA ZELANDIA 479 422 461 414 463 462

SAMOA - - - - 8 -

OTROS PAISES DE OCEANIA 7 43 17 21 69 33

NACIONALIDAD 
           M   e   s
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2.5.4-02  TURISTAS EXTRANJEROS ENTRADOS POR MES, SEGUN NACIONALIDAD, 2003
(Conclusión)

Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre

AFRICA 108 189 202 281 403 437
ANGOLA - 2 1 - 1 -
ARGELIA 1 1 3 2 4 -
CABO VERDE - - - - 3 3
EGIPTO - 3 1 12 13 34
GHANA - - - 3 3 -
KENIA - 1 4 4 6 7
LIBIA 2 - - 16 2 -
MARRUECOS 3 1 6 5 8 8
NIGERIA 1 1 1 8 13 1
SUDAFRICA 86 171 172 181 301 359
TUNEZ - - 1 20 7 3
ZIMBABWE - 3 2 3 2 2
OTROS PAISES DE AFRICA 15 6 11 27 40 20

ASIA 1.483 1.633 1.591 2.041 4.060 3.855
BANGLADESH - - 2 2 14 -
BHUTAN - - - - - -
BRUNEI - 1 - - - 1
CHINA 194 215 233 338 816 640
COREA DEL NORTE 141 61 93 66 123 162
COREA DEL SUR 287 296 234 394 438 340
FILIPINAS 30 44 63 91 617 540
INDIA 107 101 118 145 292 254
INDONESIA 37 35 13 34 126 62
JAPON 621 738 742 797 1.326 1.469
LAOS - - - - 1 2
MALASIA 12 70 33 75 101 40
MALDIVAS - - - - 1 7
MAYNMAR 1 3 - 19 25 46
MONGOLIA - 3 - 1 8 30
NEPAL - 1 1 1 4 2
SINGAPUR 28 20 10 18 24 43
SRILANKA 1 - 1 - 9 4
TAILANDIA 11 9 11 6 47 29
TAIWAN 5 23 8 - 14 8
VIETNAM - - - 5 34 30
OTROS PAISES DE ASIA 8 13 29 49 40 146

MEDIO ORIENTE 441 470 528 1.276 2.499 3.643
AFGANISTAN - - 1 1 1 -
ARABIA SAUDITA - 2 - 2 4 -
BAHREIN - - - - - -
CHIPRE 18 2 1 3 4 1
EMIRATOS ARABES - 1 - 1 - -
IRAK 4 - - - - -
IRAN - 3 - 6 17 7
ISRAEL 350 391 479 1.189 2.221 3.455
JORDANIA 3 4 - 5 4 6
KUWAIT - - - 2 1 2
LIBANO 18 31 18 15 20 10
OMAN - 1 - - - 1
PAKISTAN 11 4 18 21 31 26
QATAR 1 - - - 3 2
SIRIA 1 5 - - 8 8
TURQUIA 15 14 11 24 176 62
YEMEN 2 1 - 1 - -
OTROS PAISES DEL MEDIO ORIENTE 18 11 - 6 9 63

DESCONOCIDAS 68 75 57 150 153 368

FUENTE           :  JEFATURA NACIONAL DE EXTRANJERIA Y POLICIA INTERNACIONAL, CARABINEROS DE CHILE
ELABORACION : Departamento de Planificación - SERNATUR

ANUARIO DE TURISMO 2003

NACIONALIDAD 
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2.5.4-03 TURISTAS EXTRANJEROS ENTRADOS POR MES, SEGUN LUGAR DE INGRESO, 2003
(Continúa)

TOTAL 1.613.523 198.620 159.841 136.976 112.488 88.145 83.763

1 DE TARAPACA 274.153 25.881 20.707 22.176 15.350 18.977 18.904

AEROPUERTO DIEGO ARACENA 414 220 53 7 12 5 77

APACHETA DE IRPA 7 - - - - 1 4

CHACALLUTA - AEROPUERTO 11.899 1.362 947 873 746 715 806

CHACALLUTA - CARRETERA 140.077 13.728 12.341 11.764 9.570 9.323 9.682

CHUNGARA 70.027 6.430 4.446 5.830 4.802 4.963 4.866

COLCHANE 47.025 3.815 2.852 3.402 44 3.826 3.309

PUERTO ARICA 3.104 243 - 1 79 46 37

PUERTO IQUIQUE 4 - - - - 2 -

VISVIRI 1.596 83 68 299 97 96 123

2 DE ANTOFAGASTA 36.859 3.274 3.943 2.425 2.985 2.403 2.377

AEROPUERTO CERRO MORENO 38 5 - 7 15 1 -

FERROCARRIL  OLLAGÜE 1.466 111 63 120 142 63 150

OLLAGÜE  TERRESTRE 2.716 167 124 94 290 116 213

PASO  HITO CAJON 13.896 729 1.150 879 1.265 1.047 885

PASO  JAMA 17.589 2.234 1.875 1.303 1.145 1.136 1.102

PASO SICO 282 18 43 6 102 24 8

PORTEZUELO SOCOMPA 199 10 19 15 24 16 18

PUERTO  ANTOFAGASTA 673 - 669 1 2 - 1

3 DE ATACAMA 921 220 100 47 45 12 -

AERODROMO CHAMONATE 1 - - - - - -

PIRCAS  NEGRAS 97 26 16 - - - -

PUERTO  CALDERA 111 - - - - - -

SAN  FRANCISCO 712 194 84 47 45 12 -

4 DE COQUIMBO 2.122 827 416 108 97 - -

AEROPUERTO LA FLORIDA 14 - - - - - -

JUNTAS  DEL  TORO 1.738 827 416 108 97 - -

PUERTO DE  COQUIMBO 370 - - - - - -

5  DE VALPARISO 292.872 48.529 34.949 24.975 22.193 13.616 9.226

ISLA  DE  PASCUA  8.820 403 1.736 658 612 631 269

LOS LIBERTADORES 280.887 48.113 32.736 24.310 21.577 12.981 8.954

PUERTO  QUINTERO 840 - - - - - -

PUERTO  SAN ANTONIO 75 13 3 7 4 4 3

PUERTO  VALPARAISO 2.250 - 474 - - - -

13 REGION METROPOLITANA
DE SANTIAGO 681.180 66.575 53.357 57.387 48.622 37.900 42.909

AEROPUERTO C. ARTURO

MERINO BENITEZ 681.118 66.561 53.312 57.387 48.622 37.900 42.909

PORTEZUELO  PIUQUENES 62 14 45 - - - -

7 DEL MAULE 696 76 422 83 29 - -

LA MINA 339 - 240 76 23 - -

VERGARA 357 76 182 7 6 - -

8 DEL BIOBIO 2.483 13 101 47 66 - 38

AEROPUERTO CARRIEL SUR 91 - 10 2 - - 38

PICHACHEN 224 13 91 45 66 - -

PUERTO  TALCAHUANO 1.015 - - - - - -

PUERTO SAN VICENTE 1.153 - - - - - -

LUGAR DE INGRESO
Mes

 T O T A L Enero Febrero Marzo
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2.5.4-03 TURISTAS EXTRANJEROS ENTRADOS POR MES, SEGUN LUGAR DE INGRESO, 2003
(Continúa)

TOTAL 118.604 110.993 106.680 133.576 167.301 196.536

1 DE TARAPACA 22.867 21.876 21.344 23.337 28.861 33.873

AEROPUERTO DIEGO ARACENA 2 2 8 16 10 2

APACHETA DE IRPA 2 - - - - -

CHACALLUTA AEROPUERTO 893 980 928 844 1.195 1.610

CHACALLUTA CARRETERA 11.409 11.505 11.385 13.644 12.511 13.215

CHUNGARA 5.814 5.557 4.617 3.599 7.019 12.084

COLCHANE 4.595 3.672 4.288 4.936 5.959 6.327

PUERTO ARICA - 3 2 191 2.027 475

PUERTO IQUIQUE - - 1 - - 1

VISVIRI 152 157 115 107 140 159

2 DE ANTOFAGASTA 2.796 3.642 2.820 4.606 2.583 3.005

AEROPUERTO CERRO MORENO 6 - - - 4 -

FERROCARRIL  OLLAGÜE 210 188 92 188 63 76

OLLAGÜE  TERRESTRE 78 419 292 419 147 357

PASO  HITO CAJON 1.299 1.441 1.298 1.461 1.195 1.247

PASO  JAMA 1.182 1.562 1.116 2.508 1.141 1.285

PASO SICO 3 16 - 16 23 23

PORTEZUELO SOCOMPA 18 16 22 14 10 17

PUERTO  ANTOFAGASTA - - - - - -

3 DE ATACAMA - 57 72 36 187 145

AERODROMO CHAMONATE - - - - - 1

PIRCAS  NEGRAS - - - - 47 8

PUERTO  CALDERA - 45 21 - 41 4

SAN  FRANCISCO - 12 51 36 99 132

4 DE COQUIMBO - - - - 384 290

AEROPUERTO LA FLORIDA - - - - 14 -

JUNTAS  DEL  TORO - - - - - 290

PUERTO DE  COQUIMBO - - - - 370 -

5  DE VALPARISO 15.413 17.807 18.562 23.402 26.379 37.821

ISLA  DE  PASCUA  411 594 442 763 1.590 711

LOS LIBERTADORES 14.908 17.203 17.997 22.463 22.944 36.701

PUERTO  QUINTERO - - 117 166 156 401

PUERTO  SAN ANTONIO 1 10 6 10 8 6

PUERTO  VALPARAISO 93 - - - 1.681 2

13 REGION METROPOLITANA
DE SANTIAGO 60.304 52.459 47.152 60.630 78.232 75.653

AEROPUERTO C. ARTURO

MERINO BENITEZ 60.304 52.459 47.149 60.630 78.232 75.653

PORTEZUELO  PIUQUENES - - 3 - - -

7 DEL MAULE - - - - - 86

LA MINA - - - - - -

VERGARA - - - - - 86

8 DEL BIOBIO 23 18 - - 1.103 1.074

AEROPUERTO CARRIEL SUR 23 18 - - - -

PICHACHEN - - - - - 9

PUERTO  TALCAHUANO - - - - 432 583

PUERTO SAN VICENTE - - - - 671 482

LUGAR DE INGRESO
Diciembre
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2.5.4-03 TURISTAS EXTRANJEROS ENTRADOS POR MES, SEGUN LUGAR DE INGRESO, 2003
(Continúa)

9 DE LA ARAUCANIA 41.361 8.761 5.863 3.149 3.678 2.126 1.097

AEROPUERTO  MAQUEHUE 5 - - - - - -

ICALMA 2.895 824 589 197 153 124 47

LIUCURA 19.661 3.863 2.662 1.510 1.784 1.111 604

MAMUIL MALAL 18.800 4.074 2.612 1.442 1.741 891 446

10 DE LOS LAGOS 103.276 18.601 14.348 8.889 6.987 5.141 3.514

AEROPUERTO  EL TEPUAL 713 77 131 36 2 159 -

CARDENAL  SAMORE 68.163 10.874 8.041 6.008 5.130 4.003 2.611

CARIRRIÑE 753 125 78 345 37 44 1

EL LIMITE - FUTALEUFU 12.787 3.181 1.805 1.101 860 448 317

HUA - HUM 5.143 2.328 1.443 344 109 72 51

PEULLA 10.738 1.119 969 856 632 262 434

PUERTO  CORRAL 2 - - - 2 - -

PUERTO  MONTT - PUERTO 1.676 26 1.176 2 1 - -

RIO  ENCUENTRO - PALENA 2.031 513 323 61 157 104 82

RIO  MANSO 552 123 154 67 19 42 13

RIO  PUELO 483 169 59 69 38 7 5

VURILOCHE 235 66 169 - - - -

11 AISEN DEL GENERAL

CARLOS IBAÑEZ DEL CAMPO 22.896 4.208 3.230 1.364 2.200 1.352 869

COIHAIQUE  ALTO 3.663 579 533 344 387 140 99

HITO IV  0-B 61 9 23 2 22 - -

HUEMULES 2.584 350 295 291 258 91 44

LAGO  O'HIGGINS 1 - - - - - -

LAS PAMPAS / LAGO VERDE 187 28 58 10 31 10 1

PAMPA ALTA 221 60 46 1 23 12 9

PUERTO IBAÑEZ- PALAVICINI 595 121 197 23 30 30 3

RIO   MEYER 15 - 1 - 2 - 1

RIO  FRIA  APPELEG 34 - 7 6 7 7 -

RIO  JEINEMENI 14.221 2.745 1.841 602 1.311 975 682

RIO   MOSCO 19 2 3 - 10 - -

ROBALLOS 451 157 90 42 6 8 1

TRIANA 844 157 136 43 113 79 29

12 DE MAGALLANES Y DE

ANTARTICA CHILENA 154.704 21.655 22.405 16.326 10.236 6.618 4.829

CASAS  VIEJAS 23.642 5.012 4.636 4.124 3.139 1.015 738

DOROTEA 27.951 80 58 62 24 2.882 1.893

MONTE  AYMOND 28.778 3.097 2.796 2.291 2.087 1.329 1.332

PUERTO  WILLIAMS 4.299 525 520 282 166 28 77

PUERTO NAVARINO 1.022 - - - - - -

PUNTA  ARENAS  - PUERTO 21.617 4.604 7.453 4.682 2.101 32 54

PUNTA  ARENAS - AEROPUERTO 4.135 723 544 556 144 234 167

RIO BELLAVISTA 394 96 210 11 38 - -

RIO  DON GUILLERMO 19.167 3.673 3.191 1.683 815 236 71

SAN  SEBASTIAN 23.699 3.845 2.997 2.635 1.722 862 497

CARABINEROS 24.874 5.334 4.337 1.546 2.093 1.459 896

Mayo Junio
LUGAR DE INGRESO

Mes

 T O T A L Abril 

42

Enero Febrero Marzo



2.5.4-03 TURISTAS EXTRANJEROS ENTRADOS POR MES, SEGUN LUGAR DE INGRESO, 2003
(Conclusión)

9 DE LA ARAUCANIA 2.311 1.576 1.931 2.293 2.499 6.077

AEROPUERTO  MAQUEHUE - - - 5 - -

ICALMA 112 46 95 - 137 571

LIUCURA 1.241 776 962 1.203 980 2.965

MAMUIL MALAL 958 754 874 1.085 1.382 2.541

10 DE LOS LAGOS 5.550 4.903 5.759 8.051 8.910 12.623

AEROPUERTO  EL TEPUAL - 55 31 64 51 107

CARDENAL  SAMORE 4.200 3.917 4.363 5.792 5.317 7.907

CARIRRIÑE - - - - - 123

EL LIMITE - FUTALEUFU 665 354 487 631 1.099 1.839

HUA - HUM 49 71 57 113 162 344

PEULLA 547 362 646 1.311 2.040 1.560

PUERTO  CORRAL - - - - - -

PUERTO  MONTT   PUERTO - - 4 22 5 440

RIO  ENCUENTRO - PALENA 71 117 147 101 152 203

RIO  MANSO 3 12 14 12 31 62

RIO  PUELO 15 15 10 5 53 38

VURILOCHE - - - - - -

11 AISEN DEL GENERAL

CARLOS IBAÑEZ DEL CAMPO 1.524 983 1.234 1.381 1.626 2.925

COIHAIQUE  ALTO 224 192 214 236 192 523

HITO IV  0-B - - - - 3 2

HUEMULES 126 83 149 414 162 321

 LAGO  O'HIGGINS - - - - 1 -

LAS PAMPAS / LAGO VERDE 4 5 4 3 5 28

PAMPA ALTA 7 2 5 7 7 42

PUERTO IBAÑEZ- PALAVICINI 35 15 15 17 24 85

RIO   MAYER - - - 1 2 8

RIO  FRIA  APPELEG - - - - - 7

RIO  JEINEMENI 1.101 671 797 658 1.102 1.736

RIO   MOSCO - - - - 4 -

ROBALLOS - 8 6 10 50 73

TRIANA 27 7 44 35 74 100

12 DE MAGALLANES Y DE

ANTARTICA CHILENA 7.816 7.672 7.806 9.840 16.537 22.964

CASAS  VIEJAS 935 808 792 710 729 1.004

DOROTEA 3.288 3.087 2.733 3.383 4.336 6.125

MONTE  AYMOND 2.027 1.857 2.123 2.641 2.925 4.273

PUERTO  WILLIAMS 22 19 233 43 1.432 952

PUERTO NAVARINO - - - - 468 554

PUNTA  ARENAS  - PUERTO 27 50 28 45 143 2.398

PUNTA  ARENAS - AEROPUERTO 141 112 160 137 273 944

RIO BELLAVISTA - - - - 8 31

RIO  DON GUILLERMO 103 304 441 1.327 3.991 3.332

SAN  SEBASTIAN 1.273 1.435 1.296 1.554 2.232 3.351

CARABINEROS 1.395 914 1.162 863 1.663 3.212

FUENTE         :  JEFATURA NACIONAL DE EXTRANJERIA Y POLICIA INTERNACIONAL, CARABINEROS DE CHILE
ELABORACION :  Departamento de Planificación - SERNATUR

Julio
LUGAR DE INGRESO

Mes

DiciembreOctubre Noviembre
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2.5.4-04  NUMERO DE VISITANTES ENTRADOS, PROMEDIO DE PERMANENCIA, PROMEDIO
                DE GASTO DIARIO INDIVIDUAL E INGRESO DE DIVISAS, SEGUN PAIS DE RESIDENCIA, 2003

PAIS DE

RESIDENCIA

TOTAL - - - 1.108,1

EXCURSIONISTAS 759.325 - 30,3 22,9

TRANSPORTE INTERNACIONAL - - - 219,4

TOTAL TURISTAS 1.738.633 12,3 40,5 865,8

AMERICA 1.355.389 10,4 37,9 534,6

ARGENTINA 615.795 9,4 18,4 106,8

BOLIVIA 135.075 8,0 27,7 30,0

PERU 171.717 7,0 29,7 35,7

BRASIL 103.680 10,1 72,1 75,5

ESTADOS UNIDOS 161.817 14,5 67,6 158,5

MEXICO 33.543 10,9 85,2 31,1

RESTO DE AMERICA 133.762 16,5 44,0 97,0

EUROPA 306.711 20,4 44,3 277,1

ESPAÑA 50.407 16,6 59,7 50,0

FRANCIA 46.177 20,0 40,6 37,5

ITALIA 18.370 16,9 40,4 12,5

ALEMANIA 53.775 23,9 41,7 53,5

INGLATERRA 54.301 17,2 48,6 45,4

OTROS PAISES DE EUROPA 83.681 23,4 39,9 78,2

ASIA 28.505 12,9 67,6 24,9

RESTO DEL MUNDO 48.028 13,8 44,0 29,2

Nota 1: Los Excursionistas se estimaron en base a las personas registradas por Policía Internacional que transitaron por el paso internacional de 
Chacalluta Terrestre, según convenio Arica - Tacna (excluyendo los con pasaportes).
Nota 2: En el aporte monetario que genera el transporte internacional, sólo se considera aquel correspondiente al originado por la demanda aérea internacional
de pasajeros residente en el extranjero, en empresas nacionales.

Número de Permanencia Gasto Promedio Ingreso de

Visitantes Promedio diario individual Divisas

(días) (dólares) (Millones US$)
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2.5.4-05  SALIDAS DE CHILENOS AL EXTRANJERO, SEGUN PAIS DE DESTINO, 2003
(Continúa)

TOTAL 2.100.263 241.149 300.312 151.098 144.165 143.901 119.218

AMERICA 1.995.745 231.914 292.234 143.581 137.590 134.786 108.638

AMERICA DEL SUR 1.796.677 210.360 272.733 130.179 125.571 119.984 93.732

ARGENTINA 1.223.433 155.991 211.091 92.171 90.920 81.599 55.248

BOLIVIA 31.003 2.980 3.380 2.512 2.193 2.144 2.289

BRASIL 83.077 8.884 11.079 5.697 5.483 5.567 5.542

COLOMBIA 6.755 662 481 387 355 530 549

ECUADOR 12.673 1.611 1.170 1.174 856 1.112 1.061

GUYANA 32 - - 2 30 - -

GUYANA FRANCESA 2 - - - - -

ISLAS FOLKLAND 9 9 - - - - -

PARAGUAY 7.252 948 1.034 361 307 430 472

PERU 406.339 36.195 40.259 26.512 24.020 27.339 27.407

URUGUAY 21.636 2.629 3.927 1.104 1.113 999 943

VENEZUELA 4.466 451 312 259 294 264 221

AMERICA DEL NORTE 168.660 18.487 15.502 11.454 10.397 12.452 12.533

CANADA 1.355 165 210 132 64 79 83

EE.UU 133.606 14.941 11.958 9.229 8.412 9.792 9.758

MEXICO 33.699 3.381 3.334 2.093 1.921 2.581 2.692

AMERICA CENTRAL 18.367 1.736 1.680 1.052 853 1.272 1.594

BELICE 86 - 1 - 47 - -

COSTA RICA 1.408 114 145 122 70 150 193

EL SALVADOR 264 33 13 51 12 17 17

GUATEMALA 292 26 19 17 37 23 29

HONDURAS 31 5 6 - - - 13

NICARAGUA 111 17 11 12 4 2 7

PANAMA 16.175 1.541 1.485 850 683 1.080 1.335

CARIBE 11.906 1.331 2.319 896 769 1.078 705

ANTIGUA Y BARBUDA 32 - - - 1 - 1

BAHAMAS 1 - - - - -

BARBADOS 43 - 43 - - - -

CUBA 5.715 430 952 585 422 461 297

DOMINICA 79 - 70 - - 2 -

GRANADA 76 - 69 - - - -

HAITI 2 - 2 - - - -

ISLAS BERMUDAS 42 - - - - 10 -

ISLAS CURAZAO - - - - - -

JAMAICA 217 3 173 - - - 1

NEERLANDES ANTILLAS HOLANDESAS 51 - - - 14 - 26

PUERTO  RICO 1 - - - - 1 -

REPUBLICA  DOMINICANA 5.607 898 1.010 311 331 604 380

TRINIDAD  TOBAGO 40 - - - 1 - -

OTROS PAISES DE AMERICA 135 - - - - - 74

Abril    Mayo T O T A L Enero Febrero Marzo
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2.5.4-05  SALIDAS DE CHILENOS AL EXTRANJERO, SEGUN PAIS DE DESTINO, 2003
(Continúa)

EUROPA 84.998 7.581 6.420 6.200 5.374 7.690 9.148

ALBANIA 2 - - - 1 - -

ALEMANIA 14.679 1.613 1.503 1.419 1.037 1.043 1.462

AUSTRIA 106 10 8 4 3 15 12

BELGICA 314 21 38 30 13 30 35

BULGARIA 14 1 - - 11 1 -

DINAMARCA 205 11 12 11 6 13 127

ESCOCIA 25 - - - 24 - -

ESPAÑA 50.838 4.358 3.206 3.265 3.070 4.902 5.428

FEDERACION RUSA 48 1 5 3 1 5 7

FINLANDIA 77 7 5 8 3 8 5

FRANCIA 12.723 959 922 833 736 1.111 1.385

GRECIA 153 6 11 5 6 8 11

HOLANDA 396 31 32 34 33 40 75

HUNGRIA 10 - 1 - - 1 8

INGLATERRA 1.411 183 116 125 87 125 162

IRLANDA 50 17 3 6 - 4 5

ISLANDIA 2 - 1 - - - -

ITALIA 1.514 193 173 114 133 167 147

LUXEMBURGO 11 - - 1 2 - 2

MONACO 2 - 1 - 1 - -

NORUEGA 346 22 60 47 17 35 36

POLONIA 28 2 4 - 1 2 6

PORTUGAL 67 10 11 3 2 8 3

REPUBLICA CHECA 17 1 4 - - 5 -

RUMANIA 3 - - 1 - - -

SERBIA  - YUGOSLAVIA 14 - - 2 3 - 1

SUECIA 1.227 94 205 161 134 106 164

SUIZA 676 41 99 128 48 60 67

OTROS PAISES DE EUROPA 40 - - - 2 1 -

OCEANIA 8.981 893 777 797 645 700 783

AUSTRALIA 5.305 463 451 514 421 388 508

ISLAS COOK 7 - - - - - 7

ISLAS TAHITI  POLINESIA  FRANCESA 2.802 343 244 182 187 217 241

NUEVA ZELANDIA 862 87 82 98 37 95 27

OTROS PAISES DE OCEANIA 5 - - 3 - - -

NACIONALIDAD 
           M   e   s

 T O T A L Enero Febrero Marzo Abril    Mayo       Junio

47



2.5.4-05  SALIDAS DE CHILENOS AL EXTRANJERO, SEGUN PAIS DE DESTINO, 2003
(Continúa)

AFRICA 174 27 14 7 6 19 7

ANGOLA 15 - - - 1 14 -

MARRUECOS 3 - - - - 2 -

MAURICIO 7 - - 4 - - -

NAMIBIA 1 - - 1 - - -

NIGER 1 - - - 1 - -

NIGERIA 1 - - - 1 - -

SUDAFRICA 98 26 13 2 2 3 7

OTROS PAISES DE AFRICA 48 1 1 - 1 - -

ASIA 568 90 113 40 15 16 39

CAMBOYA - - - -

CHINA 5 - - - 1 - -

CHINA - HONG KONG 8 3 1 2 - 1 -

CHIPRE 32 - - - - - -

COREA DEL NORTE - - - -

COREA DEL SUR 55 6 7 3 1 - 23

FILIPINAS 4 - - - 3 - -

INDIA 49 24 5 2 2 - 1

INDONESIA 13 - 1 4 1 - -

JAPON 138 12 52 15 1 5 8

MALASIA 6 - 3 - - - -

SINGAPUR 9 2 - 1 - - -

TAILANDIA 76 - 21 1 - 3 1

TAIWAN 170 43 23 12 6 7 6

OTROS PAISES DE ASIA 3 - - - - - -

MEDIO ORIENTE 189 25 36 11 20 12 19

EGIPTO 29 3 19 1 - - 2

EMIRATOS  ARABES - - - - -

IRAN 3 - - 3 - - -

ISRAEL      131 20 14 4 18 11 14

LIBANO     5 2 1 1 - - -

SIRIA 7 - - - 2 - -

TURQUIA   14 - 2 2 - 1 3

OTROS  DESTINOS 9.608 619 718 462 515 678 584

ANUARIO DE TURISMO 2003

NACIONALIDAD 
           M   e   s

 T O T A L Enero Febrero Marzo Abril    Mayo       Junio



2.5.4-05  SALIDAS DE CHILENOS AL EXTRANJERO, SEGUN PAIS DE DESTINO, 2003
(Continúa)

      Diciembre

TOTAL 166.823 146.139 184.765 156.604 158.375 187.714

AMERICA 156.609 138.265 174.573 148.050 149.283 180.222

AMERICA DEL SUR 135.356 120.418 155.366 132.103 134.639 166.236

ARGENTINA 81.550 73.656 104.336 85.947 83.876 107.048

BOLIVIA 3.272 2.993 2.569 2.033 2.208 2.430

BRASIL 7.360 6.906 8.401 6.381 5.976 5.801

COLOMBIA 513 522 762 612 762 620

ECUADOR 1.430 1.072 973 583 830 801

GUYANA - - - - - -

GUYANA FRANCESA - - - - 1 1

ISLAS FOLKLAND - - - - - -

PARAGUAY 664 404 860 489 390 893

PERU 38.399 33.480 35.233 34.154 36.952 46.389

URUGUAY 1.593 1.118 1.888 1.415 3.129 1.778

VENEZUELA 575 267 344 489 515 475

AMERICA DEL NORTE 18.304 15.152 16.208 13.478 12.421 12.272

CANADA 64 152 48 64 92 202

EE.UU 14.720 11.839 13.157 10.413 9.739 9.648

MEXICO 3.520 3.161 3.003 3.001 2.590 2.422

AMERICA CENTRAL 1.603 1.923 2.106 1.794 1.480 1.274

BELICE - - - 37 - 1

COSTA RICA 127 142 176 70 39 60

EL SALVADOR 11 6 5 76 16 7

GUATEMALA 19 23 23 27 25 24

HONDURAS 2 - - - 3 2

NICARAGUA 8 3 4 39 4 -

PANAMA 1.436 1.749 1.898 1.545 1.393 1.180

CARIBE 1.343 740 893 675 743 414

ANTIGUA Y BARBUDA 11 19 - - - -

BAHAMAS - - - - 1 -

BARBADOS - - - - - -

CUBA 548 449 416 373 509 273

DOMINICA - - - 7 - -

GRANADA - - - - - 7

HAITI - - - - - -

ISLAS BERMUDAS - - - - - 32

ISLAS CURAZAO - - - - - -

JAMAICA 40 - - - - -

NEERLANDES ANTILLAS HOLANDESAS - - 11 - - -

PUERTO  RICO - - - - - -

REPUBLICA  DOMINICANA 744 272 466 269 233 89

TRINIDAD  TOBAGO - - - 26 - 13

OTROS PAISES DE AMERICA 3 32 - - - 26

Octubre Noviembre
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2.5.4-05  SALIDAS DE CHILENOS AL EXTRANJERO, SEGUN PAIS DE DESTINO, 2003
(Continúa)

      Diciembre

EUROPA 8.768 6.699 8.750 7.212 5.226 5.930

ALBANIA - - - 1 - -

ALEMANIA 1.234 1.257 930 1.097 739 1.345

AUSTRIA 8 12 5 9 7 13

BELGICA 26 28 20 35 18 20

BULGARIA - - - 1 - -

DINAMARCA 11 4 - 5 1 4

ESCOCIA - - - 1 - -

ESPAÑA 5.730 3.989 6.148 4.612 3.094 3.036

FEDERACION RUSA 8 10 5 1 2 -

FINLANDIA 6 13 - 8 5 9

FRANCIA 1.223 986 1.317 1.054 1.072 1.125

GRECIA 8 5 11 3 71 8

HOLANDA 28 38 13 23 22 27

HUNGRIA - - - - - -

INGLATERRA 172 88 98 102 66 87

IRLANDA 1 - 10 - - 4

ISLANDIA - 1 - - - -

ITALIA 144 87 99 123 47 87

LUXEMBURGO 5 - - 1 - -

MONACO - - - - - -

NORUEGA 24 39 22 10 11 23

POLONIA 1 1 1 4 4 2

PORTUGAL 3 3 3 9 10 2

REPUBLICA CHECA 4 - 2 - - 1

RUMANIA - 2 - - - -

SERBIA  - YUGOSLAVIA 2 1 - 1 2 2

SUECIA 99 82 36 44 34 68

SUIZA 31 52 30 68 21 31

OTROS PAISES DE EUROPA - 1 - - - 36

OCEANIA 640 622 810 775 656 883

AUSTRALIA 359 288 454 504 387 568

ISLAS COOK - - - - - -

ISLAS TAHITI  POLINESIA  FRANCESA 220 208 279 238 203 240

NUEVA ZELANDIA 60 126 77 32 66 75

OTROS PAISES DE OCEANIA 1 - - 1 - -

NACIONALIDAD 
           M   e   s

Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre
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2.5.4-05  SALIDAS DE CHILENOS AL EXTRANJERO, SEGUN PAIS DE DESTINO, 2003
(Conclusión

      Diciembre

AFRICA 11 38 19 9 8 9

ANGOLA - - - - - -

MARRUECOS - - - - 1 -

MAURICIO - - - 3 - -

NAMIBIA - - - - - -

NIGER - - - - - -

NIGERIA - - - - - -

SUDAFRICA 11 1 18 4 6 5

OTROS PAISES DE AFRICA - 37 1 2 1 4

ASIA 19 45 66 76 26 23

CAMBOYA - - - - - -

CHINA 1 - - - - 3

CHINA - HONG KONG 1 - - - - -

CHIPRE - - 32 - - -

COREA DEL NORTE - - - - - -

COREA DEL SUR 1 3 8 1 2 -

FILIPINAS - - - 1 - -

INDIA 3 - 2 - 5 5

INDONESIA - - - - 7 -

JAPON 7 6 11 10 3 8

MALASIA - - 1 1 1 -

SINGAPUR - 2 - 1 3 -

TAILANDIA - 4 - 44 2 -

TAIWAN 6 30 11 16 3 7

OTROS PAISES DE ASIA - - 1 2 - -

MEDIO ORIENTE 22 5 10 14 8 7

EGIPTO - - 1 - 3 -

EMIRATOS  ARABES - - - - - -

IRAN - - - - - -

ISRAEL      16 3 9 12 5 5

LIBANO     - - - 1 - -

SIRIA 5 - - - - -

TURQUIA   1 2 - 1 - 2

OTROS  DESTINOS 754 465 537 468 3.168 640

FUENTE           : JEFATURA  NACIONAL  DE   EXTRANJERIA   Y   POLICIA   INTERNACIONAL,  CARABINEROS DE CHILE
ELABORACION: Departamento de Planificación - SERNATUR

ANUARIO DE TURISMO 2003

NACIONALIDAD 
           M   e   s

Octubre NoviembreJulio Agosto Septiembre



2.5.4-06  SALIDAS DE CHILENOS AL EXTRANJERO, SEGUN LUGAR DE SALIDA, 2003
(Continúa)

TOTAL Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

 T O T A L 2.100.263 241.149 300.312 151.098 144.165 143.901 119.218

1 DE TARAPACA 396.237 35.567 40.558 26.406 23.501 26.471 26.410

AEROPUERTO DIEGO ARACENA 1.226 142 152 96 100 113 95
APACHETA  DE  IRPA 2 - - - - - -
CHACALLUTA - AEROPUERTO 2.764 305 233 218 145 297 203
CHACALLUTA - CARRETERA 370.839 33.263 37.570 24.242 21.690 24.539 24.381
CHUNGARA 16.141 1.503 1.978 1.403 1.174 1.073 1.232
COLCHANE 2.853 183 322 247 188 214 198
PUERTO ARICA 326 20 111 - 46 75 67
PUERTO IQUIQUE 27 - 27 - - - -
VISVIRI 2.059 151 165 200 158 160 234

2 DE ANTOFAGASTA 11.244 1.058 1.354 976 857 589 502

CTA. COLOSO 11 - - 11 - - -
FERROCARRIL  OLLAGÜE 1.031 119 143 23 39 19 23
OLLAGÜE  TERRESTRE 823 64 46 24 45 20 50
PASO  HITO CAJON 769 97 103 61 126 47 19
PASO  JAMA 7.685 754 1002 832 565 364 390
PASO  SICO 139 5 33 4 42 12 -
PORTEZUELO  SOCOMPA 226 8 16 12 28 32 20
PUERTO  ANTOFAGASTA 512 11 11 9 12 73 -
PUERTO COLOSO 33 - - - - 22 -
PUERTO MEJILLONES 15 - - - - - -

3 DE ATACAMA 611 114 143 163 23 7 -

AERODROMO CHAMONATE 2 - - - - - -
PIRCAS NEGRAS 0 - - -
PUERTO  CALDERA 5 - - - 3 - -
SAN FRANCISCO 604 114 143 163 20 7 -

4 DE COQUIMBO 761 129 299 80 81 - -

AEROPUERTO LA FLORIDA 115 - 3 - 2 - -
CTA. PUNTA  CHUNGO 13 - - - - - -
JUNTAS  DEL  TORO 631 128 295 80 79 - -
PUERTO DE  COQUIMBO 2 1 1 - - - -

5 DE VALPARAISO 376.057 47.799 64.626 32.538 34.572 26.261 11.743

ISLA  DE  PASCUA  1.487 133 124 94 120 103 148
LOS LIBERTADORES 373.510 47573 64346 32340 34351 26.134     11.424     
PUERTO  QUINTERO 153 - - - - - -
PUERTO  SAN ANTONIO 343 8 58 39 17 16 4
PUERTO  VALPARAISO 564 85 98 65 84 8 167

13 REGION METROPOLITANA 
DE SANTIAGO 721.864 66.447 68.323 47.844 47.277 57.704 58.184

AEROPUERTO C. ARTURO
MERINO BENITEZ 721.811 66447 68301 47813 47277 57.704     58.184     
PORTEZUELO  PIUQUENES 53 - 22 31 - - -

7 DEL MAULE 3.388 345 2.226 528 193 - -

LA MINA 641 - 358 125 158 - -
VERGARA 2.747 345 1868 403 35 - -

8 DEL BIOBIO 1.153 100 239 102 82 74 48

AEROPUERTO CARRIEL SUR 6 - - - - - -
PICHACHEN 499 72 215 79 79 - -
PUERTO LIRQUEN 353 28 24 23 3 74 48
PUERTO  TALCAHUANO 94 - - - - - -
PUERTO  SAN  VICENTE 201 - - - - - -

LUGAR DE SALIDA
Mes
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2.5.4-06  SALIDAS DE CHILENOS AL EXTRANJERO, SEGUN LUGAR DE SALIDA, 2003
(Continúa)

TOTAL Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

9 DE LA ARAUCANIA 100.791 16.045 24.801 6.987 7.639 6.078 3.550

AEROPUERTO MAQUEHUE - - - - - - -

ICALMA 2.284 490 772 143 153 97 53

LIUCURA 49.057 6816 8392 3611 4273 3447 2202

MAMUIL MALAL 49.450 8739 15637 3233 3213 2534 1295

10 DE LOS LAGOS 233.473 38.703 62.564 18.319 12.991 11.016 7.562

AEROPUERTO  EL TEPUAL 165 33 50 8 5 - 4

CARDENAL  SAMORE 194.522 32109 52402 15782 10854 9207 6078

CARIRRIÑE 435 95 196 20 67 8 44

EL LIMITE  -  FUTALEUFU 20.202 3108 3875 1559 1155 1178 924

HUA - HUM 10.466 2207 4737 533 418 244 169

PEULLA 1.772 340 507 100 61 17 18

PUERTO  MONTT - PUERTO 148 4 - - 28 - -

RIO  ENCUENTRO - PALENA 5.430 756 692 289 389 348 306

RIO  MANSO 151 27 56 6 5 5 11

RIO  PUELO 172 23 40 22 9 9 8

VURILOCHE 10 1 9 - - - -

11 AISEN DEL GENERAL CARLOS

IBAÑEZ DEL CAMPO 56.858 9.418 9.560 2.779 4.196 2.885 2.212

COIHAIQUE  ALTO 18.220 2816 3490 1315 1513 666 501

HITO  IV    -0 - B 13 2 2 1 5 - -

HUEMULES 7.818 1043 1236 541 594 494 305

LAS PAMPAS /LAGO VERDE 76 6 31 9 10 11 2

PAMPA  ALTA 1.709 667 642 13 73 28 12

PUERTO IBAÑEZ- PALAVICINI 2.796 452 426 149 191 189 66

RIO  MEYER 58 4 3 3 7 8 3

RIO FRIA APPELEG 77 - 46 - - 4 3

RIO JEINEMENI 25.082 4152 3396 741 1743 1436 1300

RIO MOSCO 21 - - - - - 2

ROBALLOS 286 52 140 4 15 1 2

TRIANA 702 224 148 3 45 48 16

12 DE MAGALLANES Y DE LA 

ANTARTICA CHILENA 197.826 25.424 25.619 14.376 12.753 12.816 9.007

CASAS VIEJAS 32.056 7969 7594 6164 5537 1353 541

DOROTEA 63.040 90 81 105 45 6613 4762

MONTE AYMOND 72.608 13197 13186 5387 4512 3222 2807

PUERTO  WILLIAMS 1.826 60 58 157 227 252 9

PUERTO NATALES - MUELLE 2 - - - - - -

PUERTO NAVARINO 30 - - - - - -

PUNTA  ARENAS  - PUERTO 1.747 127 175 201 334 77 23

PUNTA  ARENAS - AEROPUERTO 1.814 153 130 144 153 132 93

RIO BELLAVISTA 266 116 98 7 24 2 -

RIO DON GUILLERMO 5.644 1280 1472 416 363 123 66

SAN SEBASTIAN 18.793 2432 2825 1795 1558 1042 706

CARABINEROS 43.041 7492 8818 1935 2878 2.226 1.848
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2.5.4-06  SALIDAS DE CHILENOS AL EXTRANJERO, SEGUN LUGAR DE SALIDA, 2003
(Continúa)

166.823 146.139 184.765 156.604 158.375 187.714

1 DE TARAPACA 37.706 32.830 33.715 32.126 35.817 45.130

AEROPUERTO DIEGO ARACENA 113 127 103        34 66 85
APACHETA  DE  IRPA - - 2            - - -
CHACALLUTA - AEROPUERTO 216 235 225        210 244 233
CHACALLUTA - CARRETERA 35.177 30.498    31.797    30727 33898 43057
CHUNGARA 1.788 1565 1.224      795 1191 1215
COLCHANE 245 225 246        217 264 304
PUERTO ARICA - - - - 5 2
PUERTO IQUIQUE - - - - - -
VISVIRI 167 180 118        143 149 234

2 DE ANTOFAGASTA 970 817 674 2.271 522 654

CTA. COLOSO - - - - - -
FERROCARRIL  OLLAGÜE 106 246 26 246 31 10
OLLAGÜE  TERRESTRE 75 156 45 156 21 121
PASO  HITO CAJON 53 49 59 49 51 55
PASO  JAMA 344 348 523 1788 366 409
PASO  SICO 3 - - - 20 20
PORTEZUELO  SOCOMPA 18 18 21 32 9 12
PUERTO  ANTOFAGASTA 360 - - - 23 13
PUERTO COLOSO 11 - - - - -
PUERTO MEJILLONES - - - - 1 14

3 DE ATACAMA - 5 77 8 - 71

AERODROMO CHAMONATE - - - - - 2
PIRCAS NEGRAS -
PUERTO  CALDERA - - - - - 2
SAN FRANCISCO - 5 77 8 - 67

4 DE COQUIMBO - - 13 - - 159

AEROPUERTO LA FLORIDA - - - - - 110
CTA. PUNTA  CHUNGO - - 13 - - -
JUNTAS  DEL  TORO - - - - - 49
PUERTO DE  COQUIMBO - - - - - -

5 DE VALPARAISO 20.483 17.924 33.147 29.752 25.805 31.407

ISLA  DE  PASCUA  135 116 145 133 96 140
LOS LIBERTADORES 20.321 17.741 32.903 29.507 25.672 31.198
PUERTO  QUINTERO - 32 69 27 - 25
PUERTO  SAN ANTONIO 27 31 30 63 33 17
PUERTO  VALPARAISO - 4 - 22 4 27

13 REGION METROPOLITANA 
DE SANTIAGO 70.155 65.028 72.220 58.495 57.906 52.281

AEROPUERTO C. ARTURO
MERINO BENITEZ 70.155 65.028 72.220 58.495 57.906 52.281
PORTEZUELO  PIUQUENES - - - - - -

7 DEL MAULE - - - - - 96

LA MINA - - - - - -
VERGARA - - - - - 96

8 DEL BIOBIO 30 38 97 112 115 116

AEROPUERTO CARRIEL SUR 3 3 - - - -
PICHACHEN - - - - - 54
PUERTO LIRQUEN 27 35 - 26 40 25
PUERTO  TALCAHUANO - - 54 40 - -
PUERTO  SAN  VICENTE - - 43 46 75 37

Octubre Noviembre
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2.5.4-06  SALIDAS DE CHILENOS AL EXTRANJERO, SEGUN LUGAR DE SALIDA, 2003
(Conclusión)

Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

9 DE LA ARAUCANIA 5.264 4.223 7.197 5.063 5.989 7.955

AEROPUERTO MAQUEHUE - - - - - -

ICALMA 24 34 79 - 149 290

LIUCURA 2.675 2.533 3.782 3.378 3.670 4.278

MAMUIL MALAL 2.565 1.656 3.336 1.685 2.170 3.387

10 DE LOS LAGOS 14.524 8.919 16.772 10.661 13.177 18.265

AEROPUERTO  EL TEPUAL - 3 39 9 14 -

CARDENAL  SAMORE 12.400 7.272 13.998 8.592 10.823 15.005

CARIRRIÑE - - - - - 5

EL LIMITE  -  FUTALEUFU 1.415 1.093 1.480 1.237 1.304 1.874

HUA - HUM 280 146 564 248 437 483

PEULLA 12 15 261 84 81 276

PUERTO  MONTT - PUERTO 26 - 25 7 6 52

RIO  ENCUENTRO - PALENA 387 382 395 463 489 534

RIO  MANSO 1 5 9 6 12 8

RIO  PUELO 3 3 1 15 11 28

VURILOCHE - - - - - -

11 AISEN DEL GENERAL CARLOS

IBAÑEZ DEL CAMPO 4.095 2.905 4.716 3.307 3.797 6.988

COIHAIQUE  ALTO 1.051 774 1.839 891 1.134 2.230

HITO  IV    -0 - B - - - - 2 1

HUEMULES 814 427 765 431 439 729

LAS PAMPAS /LAGO VERDE - 2 - - - 5

PAMPA  ALTA 20 7 34 5 16 192

PUERTO IBAÑEZ- PALAVICINI 175 116 206 228 278 320

RIO  MEYER 2 2 3 3 5 15

RIO FRIA APPELEG - - - - 4 20

RIO JEINEMENI 2.010 1.552 1.825 1.728 1.843 3.356

RIO MOSCO - - - 4 7 8

ROBALLOS 3 7 5 11 31 15

TRIANA 20 18 39 6 38 97

12 DE MAGALLANES Y DE LA 

ANTARTICA CHILENA 13.596 13.450 16.137 14.809 15.247 24.592

CASAS VIEJAS 656 462 432 409 407 532

DOROTEA 6.486 6.962 8.343 8.174 8.496 12.883

MONTE AYMOND 5.068 4.010 5.091 4.036 3.899 8.193

PUERTO  WILLIAMS 21 8 133 442 231 228

PUERTO NATALES - MUELLE - - - - - 2

PUERTO NAVARINO - - - - 30 -

PUNTA  ARENAS  - PUERTO 124 143 84 62 185 212

PUNTA  ARENAS - AEROPUERTO 144 137 123 145 300 160

RIO BELLAVISTA - - - - - 19

RIO DON GUILLERMO 96 135 270 270 553 600

SAN SEBASTIAN 1.001 1.593 1.661 1.271 1.146 1.763

CARABINEROS 2.663 2.146 2.619 2.501 2.894 5.021

FUENTE           : JEFATURA  NACIONAL  DE   EXTRANJERIA   Y   POLICIA   INTERNACIONAL,  CARABINEROS DE CHILE
ELABORACION: Departamento de Planificación - SERNATUR
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2.5.4-07  NUMERO DE VISITANTES AL SISTEMA NACIONAL DE AREAS SILVESTRES PROTEGIDAS, 
        SEGUN REGION, 2003

(Continúa)

Unidad Snaspe TOTAL

Chilenos Extranjeros

TOTAL PAIS 1.167.568 728.397 439.171

TOTAL REGION 21.144 12.378 8.766

1 DE TARAPACA P.N LAUCA 11.170 6.395 4.775
P.N VOLCAN ISLUGA 114 41 73
R.N LAS VICUÑAS 512 19 493
M.N SALAR DE SURIRE 819 130 689
R.N PAMPA DEL TAMARUGAL 8.529 5.793 2.736

TOTAL REGION 55.867 15.518 40.349

2 DE ANTOFAGASTA M.N LA PORTADA - - -
R.N LA CHIMBA - - -
R.N LOS FLAMENCOS 55.867 15.518 40.349
R.N PAPOSO - - -
P.N LLULLAILLACO - - -

TOTAL REGION 10.106 8.323 1.783

3 DE  ATACAMA P.N PAN DE AZUCAR 9.164 7.586 1.578
P.N NEVADO DE TRES CRUCES 366 226 140
P.N LLANOS DE CHALLE 576 511 65

TOTAL REGION 29.321 24.652 4.669

4 DE COQUIMBO P.N BOSQUE DE FRAY JORGE 14.034 12.232 1.802
R.N PINGUINOS DE HUMBOLDT 9.709 7.365 2.344
R.N LAS CHINCHILLAS 1.810 1.693 117
M.N PICHASCA 3.768 3.362 406

TOTAL REGION 92.896 89.119 3.777

5 DE VALPARAISO P.N LA CAMPANA 38.723 36.561 2.162
P.N ARCH. JUAN FERNANDEZ 2.088 1.400 688
S. N LAGUNA EL PERAL 12.604 12.287 317
R.N RIO BLANCO - - -
R. N. LAGO PEÑUELAS 38.874 38.264 610
R.N EL YALI 607 607 -
M.N ISLA CACHAGUA - - -

TOTAL REGION 6.835 6.515 320

6 DEL LIBERTADOR GENERAL P.N LOS CIPRESES 6.835 6.515 320
BERNARDO O'HIGGINS P.N. LAS PALMAS DE COCALAN - - -

R.N ROBLERIA DEL COBRE DE LONCHA - - -

TOTAL REGION 50.970 48.517 2.453

7 DEL MAULE R.N FEDERICO ALBERT 13.846 13.747 99
R.N LOS RUILES 3.766 3.746 20
R.N LAGUNA DE TORCA 4.986 4.947 39
R.N LOS BELLOTOS DEL MELADO 116 116 -
R.N ALTOS DE LIRCAY 5.272 4.667 605
R.N RADAL SIETE TAZAS 22.835 21.154 1.681
R.N LOS QUEULES 149 140 9

TOTAL REGION 15.146 14.868 278

8 DEL BIOBIO P.N LAGUNA DEL LAJA 14.000 13.741 259
R.N ÑUBLE 518 511 7
R.N ISLA MOCHA 136 135 1
R.N RALCO 492 481 11

TOTAL REGION 121.430 94.313 27.117

9 DE LA ARAUCANIA P.N CONGUILLIO 23.827 21.297 2.530
P. N. HUERQUEHUE 13.340 6.315 7.025
P.N NAHUELBUTA 7.198 6.729 469
P.N TOLHUACA 1.623 1.519 104
P.N VILLARRICA 25.229 10.557 14.672
R.N ALTO BIO BIO 125 123 2

REGION
Procedencia
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2.5.4-07  NUMERO DE VISITANTES AL SISTEMA NACIONAL DE AREAS SILVESTRES PROTEGIDAS, 
        SEGUN REGION, 2003

(Conclusión)

Chilenos Extranjeros

9 DE LA ARAUCANIA R.N CHINA MUERTA - - -
R.N MALALCAHUELLO 6.936 6.915 21
R.N MALLECO - - -
R.N NALCA - - -
R.N LAGO GALLETUE - - -
R.N VILLARRICA - - -
M.N CONTULMO 271 255 16
M.N CERRO ÑIELOL 42.881 40.603 2.278

TOTAL REGION 507.893 282.989 224.904

10 DE LOS LAGOS P.N CHILOE 9.774 6.359 3.415
P.N PUYEHUE 337.035 191.717 145.318
P.N VICENTE PEREZ ROSALEZ 153.217 78.882 74.335
P.N ALERCE ANDINO 5.346 4.061 1.285
P.N HORNOPIREN - - -
R.N LAGO PALENA - - -
R.N LLANQUIHUE 2.085 1.575 510
R.N VALDIVIA - - -
R.N MOCHO-CHOSHUENCO - - -
M.N ALERCE COSTERO 436 395 41

TOTAL REGION 20.116 10.318 9.798

11 AISEN DEL GENERAL CARLOS P.N BERNARDO O`HIGGINS - - -
 IBAÑEZ DEL CAMPO P.N ISLA GUAMBLIN - - -

P.N ISLA MAGDALENA - - -
P.N LAGUNA SAN RAFAEL 564 127 437
P.N QUEULAT 5.930 3.379 2.551
P.N RIO SIMPSON 6.155 932 5.223
R.N CERRO CASTILLO 565 337 228
R.N COIHAIQUE 4.231 3.480 751
R.N KATALALIXAR - - -
R.N LAGO CARLOTA - - -
R.N LAGO COCHRANE 373 240 133
R.N LAGO GRAL. CARRERA - - -
R.N LAGO JEINIMENI 350 260 90
R.N LAGO LAS TORRES 2 - 2
R.N TRAPANANDA - - -
R.N LAGO ROSSELOT - - -
R.N LAS GUAITECAS - - -
R.N MAÑIHUALES 1.023 703 320
M.N DOS LAGUNAS 923 860 63
M.N CINCO HERMANAS - - -

TOTAL REGION 166.213 66.142 100.071

12  DE MAGALLANES Y DE LA P.N ALBERTO DE AGOSTINI - - -
 ANTARTICA CHILENA P.N CABO DE HORNOS - - -

P.N PALI AIKE 1159 866 293
P.N TORRES DEL PAINE 86467 24.934 61.533
P.N. BERNARDO OHIGGINS 11173 2.852 8.321
R.N ALACALUFES - - -
R.N LAGUNA PARRILLAR 4398 4.241 157
R.N MAGALLANES 8193 7.911 282
M.N LOS PINGUINOS 8877 837 8.040
M.N LAGUNA DE LOS CISNES - - -
M.N CUEVA DEL MILODON 45946 24.501 21.445

TOTAL REGION 50.641 48.443 2.198

13 REGION METROPOLITANA R.N RIO CLARILLO 39.957 39.837 120
DE SANTIAGO M.N EL MORADO 9.715 7.780 1.935

S.N YERBA LOCA 969 826 143

P. N. RAPA NUI 18.990 6.302 12.688

FUENTE           : Corporación Nacional Forestal (CONAF)
ELABORACION: Departamento de Planificación - SERNATUR
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2.5.4-08  TRANSPORTE AEREO NACIONAL DE PASAJEROS, ENTRE CIUDADES DE CHILE, 2003

AEROPUERTO AEROPUERTO

ORIGEN DESTINO TOTAL Salen

TOTAL 2.858.893 1.427.054 1.431.839

SANTIAGO ARICA           152.286 75.908 76.378
IQUIQUE         301.167 151.967 149.200
ANTOFAGASTA     322.392 161.817 160.575
CALAMA          197.948 98.416 99.532
COPIAPO         60.959 30.541 30.418
EL SALVADOR     13.466 6.822 6.644
LA SERENA       109.306 56.283 53.023
ISLA DE PASCUA  36.272 17.819 18.453
CONCEPCION      328.840 163.883 164.957
LOS ANGELES     61 30 31
CHILLAN         1.220 661 559
TEMUCO          169.410 84.251 85.159
PUCON           4.064 1.978 2.086
PUERTO MONTT    264.896 128.167 136.729
VALDIVIA        60.479 30.452 30.027
OSORNO          52.237 26.148 26.089
BALMACEDA       79.746 40.024 39.722
PUNTA ARENAS    200.280 101.201 99.079

ARICA IQUIQUE         61.729 27.141 34.588
ANTOFAGASTA     16.734 10.157 6.577
CALAMA 719 283 436
COPIAPO         705 307 398
LA SERENA       985 471 514

IQUIQUE CALAMA 2.949 1.584 1.365
COPIAPO 952 416 536
LA SERENA 12.456 5.851 6.605

ANTOFAGASTA IQUIQUE 54.833 28.743 26.090
CALAMA 23.910 12.426 11.484
COPIAPO 12.301 6.856 5.445
EL SALVADOR 887 631 256
LA SERENA 17.619 7.812 9.807

CALAMA COPIAPO 718 - 718
LA SERENA 47 24 23

COPIAPO EL SALVADOR 2.096 1.169 927
LA SERENA 6.127 3.364 2.763

EL SALVADOR CALAMA 365 150 215
LA SERENA 1.781 904 877

CONCEPCION VIÑA DEL MAR    39 17 22
TEMUCO          7.032 3.280 3.752
PUERTO MONTT    28.396 14.556 13.840
VALDIVIA        10.711 5.547 5.164
OSORNO          1.446 588 858
PUNTA ARENAS    1.068 479 589

TEMUCO PUCON 99 91 8
OSORNO 14.535 7.505 7.030
VALDIVIA 681 257 424
BALMACEDA 1.003 485 518
PUNTA ARENAS 2.367 1.082 1.285

OSORNO VALDIVIA 87 42 45

PUERTO MONTT TEMUCO          15.741 7.911 7.830
VALDIVIA        357 183 174
BALMACEDA       87.463 44.378 43.085
PUNTA ARENAS    89.847 44.279 45.568

BALMACEDA PUNTA ARENAS 3.703 1.713 1.990
PUNTA ARENAS ANTARTICA CHILENA 474 256 218

PUERTO NATALES  1.904 897 1.007
PUNTA GUANACO   32 21 11
BAHIA POSESION  18 9 9
CERRO SOMBRERO  30 15 15
SAN SEBASTIAN   324 167 157
SOBRE VUELO     656 - 656
PORVENIR        9.797 4.643 5.154
PUERTO WILLIAMS 8.141 3.996 4.145

FUENTE           : JUNTA DE AERONAUTICA CIVIL  (JAC)
 ELABORACION : Departamento de Planificación - SERNATUR

Pasajeros (número)

Llegan
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2.5.4-09  TRANSPORTE AEREO INTERNACIONAL DE PASAJEROS ENTRE CHILE Y CIUDADES DEL MUNDO, 2003
(Continúa)

AEROPUERTO AEROPUERTO TOTAL Pasajeros (número)

ORIGEN DESTINO Llegan Salen

TOTAL 3.460.326 1.732.770 1.727.556

SANTIAGO ARUBA           322 - 322
ASUNCION        30.902 20.310 10.592
BARILOCHE       6.781 3.098 3.683
BARRANQUILLA    247 - 247
BELO HORIZONTE  121 - 121
BOGOTA          54.927 30.071 24.856
BRASILIA        78 - 78
BUCARAMANGA     114 - 114
BUENOS AIRES    941.904 482.592 459.312
C. DE GUATEMALA 2.026 958 1.068
C. DE MEXICO    158.599 79.257 79.342
C.DE PANAMA     62.163 31.466 30.697
CALI            568 - 568
CANCUN, MEX.    28.318 14.657 13.661
CARACAS         28.897 13.383 15.514
CARTAGENA, COL. 338 - 338
CIUDAD DEL ESTE 3.418 - 3.418
COCHABAMBA      2.091 1.073 1.018
CORDOBA         63.747 32.643 31.104
CUCUTA COL.     47 - 47
CURACAO, A.H.   67 - 67
CURITIBA        1.189 - 1.189
FLORIANAPOLIS   4.349 2.023 2.326
FORTALEZA       28 - 28
GUAYAQUIL       41.063 20.661 20.402
IGUASSU, BRASIL 446 99 347
IGUAZU, ARG.    273 3 270
JOAO PESSOA BRA. 5 - 5
LA HAVANA       28.632 14.176 14.456
LA PAZ          19.724 11.094 8.630
LETICIA         16 - 16
LIMA            225.666 111.708 113.958
MANAGUA         322 151 171
MANIZALEZ       47 - 47
MAR DEL PLATA   1.964 708 1.256
MEDELLIN        781 - 781
MENDOZA         87.633 46.069 41.564
MONTERIA        1 - 1
MONTEVIDEO      87.104 43.680 43.424
NATAL  BRASIL   7 - 7
NEUQUEN, ARG.   3 - 3
PEREIRA         104 - 104
PORTO ALEGRE    1.039 - 1.039
PROVIDENCIA     5 - 5
PTA. DEL ESTE   3 - 3
PTO.STANLEY     5.234 2.577 2.657
PUNTA CANA, R.D. 20.454 10.182 10.272
QUITO           53.996 26.036 27.960
RECIFE          25 - 25
RIO DE JANEIRO  113.231 58.590 54.641
ROSARIO, ARG.   13.049 6.680 6.369
SALVADOR BAHIA  74 - 74
SAN ANDRES      54 - 54
SAN JOSE, C.R.  15.446 7.384 8.062
SAN JUAN, ARG.  1.082 485 597
SAN JUAN, P.R.  316 167 149
SAN PEDRO SULA  501 224 277
SAN SALVADOR    2.670 1.263 1.407
SANTA CRUZ, BOL. 27.322 13.530 13.792
SANTA MARTA     52 - 52
SAO PAULO       265.114 131.645 133.469
TEGUCIGALPA     559 258 301
TRELEW          632 - 632
USHUAIA, ARG.   3.860 1.538 2.322
VITORIA, BRA.   14 - 14
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2.5.4-09  TRANSPORTE AEREO INTERNACIONAL DE PASAJEROS ENTRE CHILE Y CIUDADES DEL MUNDO, 2003
(Conclusión)

AEROPUERTO AEROPUERTO TOTAL Pasajeros (número)

ORIGEN DESTINO Llegan Salen

ARICA CUZCO, PERU     137 - 137

 LA PAZ          5.816 2.774 3.042

 RIO DE JANEIRO  132 - 132

 GUAYAQUIL       132 132 -

IQUIQUE SALTA, ARG.     650 325 325

 LA PAZ          8.732 4.328 4.404

PUERTO MONTT BARILOCHE       181 54 127

 SAO PAULO       132 132 -

 PTO.STANLEY     382 173 209

PUNTA ARENAS RIO GRANDE, ARG. 2 1 1

 RIO GALLEGOS ARG 2.580 1.288 1.292

 USHUAIA, ARG.   708 411 297

 PTO.STANLEY     1.718 887 831

TOTAL LATINOAMERICANOS  2.431.066 1.230.944 1.200.122

SANTIAGO ATLANTA, US.    96.925 48.108 48.817
DALLAS, US.     81.221 41.669 39.552
DENVER, US.     88 - 88
FILADELFIA, US. 89 89 -
LOS ANGELES, US. 64.710 32.975 31.735
MIAMI           226.554 113.353 113.201
NUEVA YORK      45.031 21.226 23.805
ORLANDO, US.    176 - 176
SAN FRANCISCO US 183 - 183
TORONTO         1.770 1.247 523
WASHINGTON, US. 152 - 152

TOTAL NORTEAMERICANOS 516.899 258.667 258.232

SANTIAGO BARCELONA ESP.  10.121 4.791 5.330
FRANKFURT       99.172 48.841 50.331
GINEBRA         4 - 4
LONDRES         1.073 - 1.073
MADRID          234.446 110.455 123.991
MILAN           20 - 20
PARIS           70.681 33.620 37.061
PRAGA           88 - 88
ROMA            2.275 - 2.275
ZURICH          1 - 1

TOTAL EUROPEOS 417.881 197.707 220.174

SANTIAGO HONG KONG       - - -
NUEVA DELI      - - -
OSAKA           - - -
PEKIN           - - -
SEUL            - - -
TAIPEI          - - -
TOKYO           - - -

TOTAL ASIATICOS - - -

SANTIAGO AUCKLAND N.Z.   32.146 15.522 16.624
PAPEETE         9.009 4.475 4.534
SYDNEY          40.258 19.187 21.071

ISLA.PASCUA PAPEETE 13.067 6.268 6.799

TOTAL PACIFICO SUR 94.480 45.452 49.028

FUENTE            : Junta de Aeronaútica Civil   (JAC)
 ELABORACION : Departamento de Planificación - SERNATUR
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2.5.4-10  NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO, POR TIPO Y CAPACIDAD,
                SEGUN REGION, 2003

Motel o Hostal o
Cabañas Residencial 

TOTAL PAIS
Nº Establecimientos 2.953 836 129 753 807 138 230 22 11 27
Nº Habitaciones 54.227 29.022 2.525 7.686 10.097 2.398 962 150 1.184 203
Nº Camas 122.849 54.150 6.451 29.433 20.657 4.989 2.303 861 3.461 544

1 DE TARAPACA
Nº Establecimientos 156 66 6 17 55 2 5 4 1 -

Nº Habitaciones 3.528 2.265 131 173 782 23 14 4 136 -

Nº Camas 7.956 4.752 487 743 1.554 90 42 28 260 -

2 DE ANTOFAGASTA 
Nº Establecimientos 169 73 16 5 61 5 7 - - 2
Nº Habitaciones 3.826 2.256 303 86 931 206 27 - - 17
Nº Camas 7.210 3.873 711 280 1.904 345 65 - - 32

3 DE ATACAMA
Nº Establecimientos 93 37 6 14 29 7 - - - -

Nº Habitaciones 1.646 779 103 190 389 185 - - - -

Nº Camas 3.417 1.364 227 790 685 351 - - - -

4 DE COQUIMBO
Nº Establecimientos 210 58 23 83 34 7 3 - 2 -

Nº Habitaciones 3.604 1.348 369 1.142 453 115 11 - 166 -

Nº Camas 10.040 2.616 1.215 4.589 864 265 22 - 469 -

5 V DE VALPARAISO
Nº Establecimientos 481 148 14 125 148 11 30 1 4 -

Nº Habitaciones 9.131 4.594 215 1.862 1.722 219 111 18 390 -

Nº Camas 21.343 9.567 624 5.908 3.484 456 235 29 1.040 -

6 DEL LIBERTADOR GENERAL
BERNARDO O'HIGGINS
Nº Establecimientos 108 32 - 27 44 3 1 - 1 -

Nº Habitaciones 2.197 821 - 328 891 56 3 - 98 -

Nº Camas 4.776 1.618 - 1.018 1.782 113 5 - 240 -

7 DEL MAULE
Nº Establecimientos 153 36 1 39 55 11 10 1 - -

Nº Habitaciones 2.440 1.075 13 353 725 224 47 3 - -

Nº Camas 5.927 2.259 70 1.321 1.550 530 177 20 - -

8 VIII DEL BIOBIO
Nº Establecimientos 201 71 5 76 33 9 5 2 - -

Nº Habitaciones 3.563 2.271 82 561 466 150 18 15 - -

Nº Camas 8.241 4.061 144 2.490 1.081 347 51 67 - -

9 DE LA ARAUCANIA
Nº Establecimientos 208 55 6 87 34 16 8 - 2 -

Nº Habitaciones 3.131 1.329 71 824 344 169 40 - 354 -

Nº Camas 9.051 2.545 266 3.888 695 400 89 - 1.168 -

10 X DE LOS LAGOS
Nº Establecimientos 659 111 17 228 162 36 86 5 1 13
Nº Habitaciones 8.015 3.056 316 1.823 1.802 467 375 35 40 101
Nº Camas 20.788 6.470 936 7.159 3.579 951 806 332 284 271

11 XI AISEN DEL GENERAL
CARLOS IBAÑEZ DEL CAMPO
Nº Establecimientos 142 12 - 42 47 6 24 1 - 10
Nº Habitaciones 1.077 208 - 227 396 81 85 10 - 70
Nº Camas 2.900 494 - 954 842 176 216 36 - 182

XII DE MAGALLANES Y 
DE LA ANTARTICA CHILENA
Nº Establecimientos 190 33 1 2 84 19 43 6 - 2
Nº Habitaciones 2.383 831 7 37 850 422 194 27 - 15
Nº Camas 5.082 1.567 17 72 1.885 801 500 181 - 59

13 REGION METROPOLITANA
DE SANTIAGO
Nº Establecimientos 183 104 34 8 21 6 8 2 - -

Nº Habitaciones 9.686 8.189 915 80 346 81 37 38 - -

Nº Camas 16.118 12.964 1.754 221 752 164 95 168 - -

FUENTE                    : Direcciones  Regionales  de  Turismo - SERNATUR
ELABORACION          : Departamento de Planificación - SERNATUR
NOTA                       : En Nº Habitaciones se incluyen departamentos y cabañas.

Albergue ResortREGION TOTAL Hotel Apart Hotel Lodge
Familiar o Refugio
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2.5.4-11  NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO CALIFICADOS, POR TIPO 
                Y CAPACIDAD, SEGUN REGION, 2003

1 Est 2 Est 3 Est 4 Est 5 Est 1 Est 3 Est 4 Est 1 Est 3 Est 4 Est

TOTAL PAIS
Nº Establecimientos 358 12 40 95 58 23 1 5 11 1 42 18
Nº Habitaciones 15.293 201 1.103 3.401 4.115 3.574 5 82 320 10 676 400
Nº Camas 30.403 404 2.347 6.667 7.566 5.551 20 338 909 20 2.232 1.603

1 DE TARAPACA
Nº Establecimientos 20 - 1 8 5 3 - 1 - - - -
Nº Habitaciones 1.117 - 30 352 315 258 - 16 - - - -
Nº Camas 2.346 - 63 694 580 643 - 84 - - - -

2 DE ANTOFAGASTA
Nº Establecimientos 13 - 4 3 1 1 - - 1 - - -
Nº Habitaciones 736 - 163 100 104 163 - - 44 - - -
Nº Camas 1.333 - 306 224 150 275 - - 90 - - -

3 DE ATACAMA
Nº Establecimientos 17 - 2 4 3 - - - - 1 2 1
Nº Habitaciones 477 - 37 121 125 - - - - 10 31 40
Nº Camas 1.027 - 74 196 220 - - - - 20 121 160

4 DE COQUIMBO
Nº Establecimientos 27 2 1 6 3 - - 2 1 - 9 1
Nº Habitaciones 740 41 28 128 190 - - 44 32 - 180 19
Nº Camas 1.917 86 50 268 398 - - 178 84 - 545 63

5 DE VALPARAISO
Nº Establecimientos 52 - 10 10 9 - - - - - 9 3
Nº Habitaciones 2.171 - 243 304 1038 - - - - - 183 125
Nº Camas 4.447 - 474 725 2130 - - - - - 397 308

6 DEL LIBERTADOR GRAL.

BERNARDO O'HIGGINS
Nº Establecimientos 15 2 4 3 2 - - - - - 1 -
Nº Habitaciones 381 34 66 90 86 - - - - - 17 -
Nº Camas 787 62 133 165 150 - - - - - 60 -

7 DEL MAULE
Nº Establecimientos 11 - 4 3 2 - - - - - 1 1
Nº Habitaciones 325 - 116 86 91 - - - - - 10 22
Nº Camas 676 - 283 152 136 - - - - - 52 53

8 DEL BIOBIO
Nº Establecimientos 11 - 4 4 1 - - - - - - 2
Nº Habitaciones 506 - 145 265 60 - - - - - - 36
Nº Camas 922 - 298 376 98 - - - - - - 150

9 DE LA ARAUCANIA
Nº Establecimientos 33 5 2 7 1 1 - 2 1 - 6 4
Nº Habitaciones 668 87 26 214 12 74 - 22 8 - 63 48
Nº Camas 1.666 174 72 465 25 109 - 76 42 - 276 236

10 DE LOS LAGOS
Nº Establecimientos 71 - 5 20 12 2 1 - 3 - 12 6
Nº Habitaciones 1.857 - 89 515 606 140 5 - 80 - 163 110
Nº Camas 4.575 - 252 1050 1219 279 20 - 169 - 663 633

11 AISEN DEL GENERAL 

CARLOS IBAÑEZ DEL CAMPO
Nº Establecimientos 8 - - 2 1 - - - - - 1 -
Nº Habitaciones 162 - - 28 28 - - - - - 15 -
Nº Camas 424 - - 80 90 - - - - - 68 -

12 DE MAGALLANES Y DE 

LA  ANTARTICA CHILENA
Nº Establecimientos 7 - - 1 2 1 - - - - - -
Nº Habitaciones 308 - - 13 100 101 - - - - - -
Nº Camas 570 - - 20 200 168 - - - - - -

13 REGION METROPOLITANA

DE SANTIAGO
Nº Establecimientos 73 3 3 24 16 15 - - 5 - 1 -
Nº Habitaciones 5.845 39 160 1185 1360 2838 - - 156 - 14 -
Nº Camas 9.713 82 342 2252 2170 4077 - - 524 - 50 -

(Continúa)

REGION TOTAL
Hotel Apart Hotel Motel - Cabañas
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2.5.4-11  NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO CALIFICADOS, POR TIPO 
                Y CAPACIDAD, SEGUN REGION, 2003

familiar
1 Est 2 Est 3 Est 1 Est 2 Est 3 Est 4 Est 3 Est 4 Est 5 Est 1 Est

Nº Establecimientos 7 12 9 3 3 11 2 1 1 2 1
Nº Habitaciones 102 188 135 32 63 414 101 68 136 160 7
Nº Camas 213 408 317 61 158 770 190 225 260 132 12

1 DE TARAPACA
Nº Establecimientos 1 - - - - - - - 1 - -
Nº Habitaciones 10 - - - - - - - 136 - -
Nº Camas 22 - - - - - - - 260 - -

2 DE ANTOFAGASTA
Nº Establecimientos 1 - - - 1 1 - - - - -
Nº Habitaciones 11 - - - 44 107 - - - - -
Nº Camas 18 - - - 120 150 - - - - -

3 DE ATACAMA
Nº Establecimientos - 1 - - - 2 1 - - - -
Nº Habitaciones - 10 - - - 42 61 - - - -
Nº Camas - 22 - - - 114 100 - - - -

4 DE COQUIMBO
Nº Establecimientos - 1 - - - - - 1 - - -
Nº Habitaciones - 10 - - - - - 68 - - -
Nº Camas - 20 - - - - - 225 - - -

5 DE VALPARAISO
Nº Establecimientos 3 2 4 - - 1 - - - 1 -
Nº Habitaciones 25 51 44 - - 80 - - - 78 -
Nº Camas 45 120 108 - - 140 - - - - -

6 DEL LIBERTADOR GRAL.
BERNARDO O'HIGGINS
Nº Establecimientos 1 - 1 - - 1 - - - - -
Nº Habitaciones 40 - 32 - - 16 - - - - -
Nº Camas 100 - 90 - - 27 - - - - -

7 DEL MAULE
Nº Establecimientos - - - - - - - - - - -
Nº Habitaciones - - - - - - - - - - -
Nº Camas - - - - - - - - - - -

8 DEL BIOBIO
Nº Establecimientos - - - - - - - - - - -
Nº Habitaciones - - - - - - - - - - -
Nº Camas - - - - - - - - - - -

9 DE LA ARAUCANIA
Nº Establecimientos - 2 - - 1 - - - - 1 -
Nº Habitaciones - 21 - - 11 - - - - 82 -
Nº Camas - 41 - - 18 - - - - 132 -

10 DE LOS LAGOS
Nº Establecimientos - 2 3 2 - 3 - - - - -
Nº Habitaciones - 25 34 22 - 68 - - - - -
Nº Camas - 51 71 41 - 127 - - - - -

11 AISEN DEL GENERAL 
CARLOS IBAÑEZ DEL CAMPO
Nº Establecimientos 1 1 1 - - - 1 - - - -
Nº Habitaciones 16 10 25 - - - 40 - - - -
Nº Camas 28 20 48 - - - 90 - - - -

12 DE MAGALLANES Y DE 
LA  ANTARTICA CHILENA
Nº Establecimientos - 1 - - - 2 - - - - -
Nº Habitaciones - 8 - - - 86 - - - - -
Nº Camas - 24 - - - 158 - - - - -

13 REGION METROPOLITANA
DE SANTIAGO
Nº Establecimientos - 2 - 1 1 1 - - - - 1
Nº Habitaciones - 53 - 10 8 15 - - - - 7
Nº Camas - 110 - 20 20 54 - - - - 12

FUENTE            : Direcciones Regionales de Turismo
ELABORACIÓN : Departamento de Planificación - SERNATUR
NOTA              : En el número de unidades habitacionales se incluyen departamentos y cabañas. 

(Conclusión)

REGION
Hostal - Residencial Hostería Resort

Hospedaje
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2.5.4-12 NUMERO DE CAMPINGS POR HABITACIONES, CAMAS Y SITIOS, SEGUN REGION, 2003

TOTAL 426 958 3.894 14.571

1 DE TARAPACA 15 31 93 446
2 DE ANTOFAGASTA 6 15 56 378
3 DE ATACAMA 6 62 307 318
4 DE COQUIMBO 32 167 579 1.827
5 DE VALPARAISO 20 136 646 946
6 DEL LIBERTADOR GENERAL BERNARDO O'HIGGINS 33 111 767 2.335
7 DEL MAULE 50 53 109 1.625
8 DEL BIOBIO 92 67 214 2.486
9 DE LA ARAUCANIA 32 59 326 758

10 DE LOS LAGOS 106 167 561 2.526
11 AISEN DEL GENERAL CARLOS IBAÑEZ DEL CAMPO 17 4 15 137
12 DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA 6 6 13 194
13 REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO 11 80 208 595

FUENTE           : Direcciones Regionales de Turismo - SERNATUR 
ELABORACION: Departamento de Planificación  - SERNATUR

2.5.4-13 NUMERO DE RESTAURANTES Y OTROS SERVICIOS DE ALIMENTACION, SEGUN REGION, 2003

     (Número)

TOTAL 2.758
1 DE TARAPACA 106
2 DE ANTOFAGASTA 137
3 DE ATACAMA 119
4 DE COQUIMBO 198
5 DE VALPARAISO 702
6 DEL LIBERTADOR GENERAL BERNARDO O'HIGGINS 132
7 DEL MAULE 149
8 DEL BIOBIO 200
9 DE LA ARAUCANIA 200

10 DE LOS LAGOS 368
11 AISEN DEL GENERAL CARLOS IBAÑEZ DEL CAMPO 73
12 DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA 104
13 REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO 270

FUENTE           : Direcciones Regionales de Turismo - SERNATUR 
ELABORACION: Departamento de Planificación - SERNATUR

2.5.4-14 NUMERO DE AGENCIAS DE VIAJES, SEGUN REGION, 2003

     (Número)

TOTAL 915
1 DE TARAPACA 60
2 DE ANTOFAGASTA 55
3 DE ATACAMA 17
4 DE COQUIMBO 46
5 DE VALPARAISO 144
6 DEL LIBERTADOR GENERAL BERNARDO O'HIGGINS 20
7 DEL MAULE 14
8 DEL BIOBIO 46
9 DE LA ARAUCANIA 37

10 DE LOS LAGOS 129
11 AISEN DEL GENERAL CARLOS IBAÑEZ DEL CAMPO 26
12 DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA 87
13 REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO 234

FUENTE           : Direcciones Regionales de Turismo - SERNATUR
ELABORACION: Departamento de Planificación  - SERNATUR

REGION
Establecimientos Habitaciones Camas Sitios

(Número) (Número) (Número (Número)

REGION
Establecimientos
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2.5.4-15 PROYECTOS TURISTICOS EN EJECUCION, SEGUN REGION, 2003

Inversión

Millones de US$

TOTAL 187,9

1 DE TARAPACA Hotel Nemhparx 0,8

Hotel Raissa 0,2

Hotel en Putre 0,2

2 DE ANTOFAGASTA Complejo Turístico y Recreativo La Chimba 0,1

3 DE ATACAMA Hotel Maray 0,4

4 DE COQUIMBO Cabañas y Centro Recreacional Don Demetrio 0,3

Cruz del Tercer Milenio 4,0

5 DE VALPARAISO Rancho Quebrada de  Alvarado 0,3

Resort Ecoturístico Nevados de San Esteban 1,5

Reserva Ecológica Oasis de La Campana 15,0

Café Enjoy 0,7

6 DEL LIBERTADOR GENERAL

BERNARDO O'HIGGINS Hotel Termas de Cauquenes 0,1

Viña La Playa Winery & Hotel 0,6

7 DEL MAULE Hotel Diego de Almagro 4,0

8 DEL BIOBIO Gran Hotel Isabel Riquelme 1,0

Terrazas de Lanalhue 1,0

9 DE LA ARAUCANIA Termas de Malalcahuello 5,0

Termas de Huife 0,4

Centro de Montaña Corralco 12,0

10 DE LOS LAGOS Aparthome Casablanca 0,2

Complejo Turístico Isla Teja 0,1

Hostal Hettich 0,1

Catamarán Marqués de Mancera 0,2

Reserva Ecológica del Sur del Mundo y Huilo-Huilo Sin información

Termas Geométricas 2,0

Spa Termal Llifén 0,2

Albergue Deportivo 0,7

11 AISEN DEL GENERAL CARLOS

IBAÑEZ DEL CAMPO Lodge Lago Copa 0,1

Hotel y Marina Isla Jechica 0,7

Hotel y Marina Bahía Mala 1,0

12 DE MAGALLANES Y DE LA

ANTARTICA CHILENA Hotel Salto Chico 0,4

Restaurante La Caverna 0,2

Refugio y Camping Pehoé 0,8

Refugio y Camping Lago Grey y Ventisquero Los Perros 0,3

Hostería Llanuras de Diana 3,3

13 REGION METROPOLITANA

DE SANTIAGO Hacienda Santa Martina Nature Club & Golf 30,0
Hotel Ritz Carlton 45,0
Holiday Inn Express Santiago 10,0
Centro de Eventos Espacio Riesco 14,0
Hotel Novotel 13,0
Hotel Radisson Ciudad Empresarial 8,0
Boulevard del Parque 10,0

FUENTE           : Direcciones Regionales de Turismo - SERNATUR 

ELABORACION: Departamento de Planificación - SERNATUR

REGION           Nombre del Proyecto
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2.5.4-16 PROYECTOS TURISTICOS INMOBILIARIOS EN EJECUCION, 2003

REGION NOMBRE DEL PROYECTO

TOTAL 2.887,5

4 DE COQUIMBO Puerta del Mar 725,0

La Serena Golf 28,5

Puerto Velero 1.000,0

5 DE VALPARAISO Santa Augusta de Manureva 150,0

San Alfonso del Mar 250,0

Fundo Ecológico San Francisco de Los Andes 24,0

Las Brisas de Santo Domingo Sur 320,0

Rincón del Sol 10,0

8 DEL BIOBIO Pingueral 90,0

9 DE LA ARAUCANIA Puerto Pucón 90,0

13 REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO Valle Nevado 3000 200,0

2.5.4-17 PROYECTOS DE SEGUNDA RESIDENCIA Y TIEMPO COMPARTIDO EN EJECUCION, 2003

TOTAL 822,8

5 DE VALPARAISO Resort Hippocampus 22,0
Punta Puyai 250,0

Club Casamar 158,0

Cantagua 14,0

Costa Cachagua 65,0

Bahía Pelícano 15,2

Ilimay Las Cruces 60,0

Desarrollo Turístico El Eucalíptus 17,2

Condominio en Sector El Yeco 24,0

Santa María del Mar 100,0

Pina Mar 15,0

Portal del Pacífico 7,4

9 DE LA ARAUCANIA Puntilla de Villarrica 75,0

2.5.4-18   OTROS PROYECTOS EN EJECUCION, 2003

TOTAL 0,6

5 DE VALPARAISO Cúpulas en Playa Reñaca 0,4

5 DE LOS LAGOS Aeropuerto de Pichoy 0,2

FUENTE           : Direcciones Regionales. SERNATUR
ELABORACION: Departamento de Planificación - SERNATUR

Monto de la

Inversión

(Millones de US$)

REGION NOMBRE DEL PROYECTO Monto Inversión

(Millones de US$)
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2.5.4-19  LLEGADA DE TURISTAS A ISLA DE PASCUA, POR MES, SEGUN NACIONALIDAD, 2003
(Continúa)

T O T A L 18.601 2.152 2.260 1.674 1.632 1.337 1.100

AMERICA SUR 4.036    517 560 190 361 290 381

CHILE 3.571    466 533 145 287 261 344

ARGENTINA 110       35 1 12 6 2 10

BRASIL 219       15 15 12 40 13 15

PERU 21         - - 9 2 2 -

VENEZUELA 33         - 5 2 7 - 9

OTROS 82         1 6 10 19 12 3

AMERICA NORTE 2.216    323 298 241 203 101 133

U.S.A. 1.945    299 246 219 171 83 122

CANADA 203       20 43 14 22 16 4

MEJICO 66         4 9 8 10 2 7

OTROS 2           - - - - - -

EUROPA 9.551    1.018 1.043 995 805 762 395

INGLATERRA 1.015    105 149 68 129 69 48

FRANCIA 3.257    336 336 390 319 410 142

ALEMANIA 1.127    130 168 128 58 46 51

ITALIA 846       78 65 48 31 39 26

ESPAÑA 761       62 40 32 47 35 37

HOLANDA 321       33 24 42 21 13 35

BELGICA 225       20 41 19 40 5 3

SUIZA 438       57 57 38 49 57 16

AUSTRIA 184       33 7 52 14 3 -

SUECIA 131       6 30 2 - - 1

NORUEGA 104       12 - 41 14 4 8

DINAMARCA 136       52 5 37 12 - -

ISRAEL 32         - 2 1 2 - -

FINLANDIA 97         - 11 9 4 13 22

IRLANDA 75         14 8 12 14 1 -

PORTUGAL 67         - 9 2 - 2 2

OTROS 735       80 91 74 51 65 4

ASIA 1.830    213 219 203 172 110 118

JAPON 1.599    183 198 185 119 81 109

OTROS 231       30 21 18 53 29 9

AFRICA 14         4 2 - 2 - -

AFRICA 10         2 - - 2 - -

OTROS 4           2 2 - - - -

OCEANIA 954       77 138 45 89 74 73

AUSTRALIA 624       54 50 34 64 58 53

N. ZELANDIA 297       23 88 11 25 16 15

OTROS 33         - - - - - 5

Enero Febrero Marzo MayoAbril Junio
NACIONALIDAD 

Llegada de turistas (número)
          M   e   s

T O T A L
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2.5.4-19  LLEGADA DE TURISTAS A ISLA DE PASCUA, POR MES, SEGUN NACIONALIDAD, 2003
(Conclusión)

T O T A L 1.123 1.521 1.163 1.336 1.780 1.523

AMERICA SUR 299 215 373 362 195 293

CHILE 257 197 339 312 173 257
ARGENTINA 9 6 6 18 3 2
BRASIL 14 7 26 30 16 16
PERU 2 3 2 - - 1
VENEZUELA - - - - - 10
OTROS 17 2 - 2 3 7

AMERICA NORTE 105 147 54 123 261 227

U.S.A. 90 134 44 115 233 189
CANADA 10 9 3 6 26 30
MEJICO 5 4 5 2 2 8
OTROS - - 2 - - -

EUROPA 507 937 530 746 1.032 781

INGLATERRA 35 55 87 83 95 92
FRANCIA 221 348 208 213 175 159
ALEMANIA 47 48 44 49 210 148
ITALIA 41 240 44 52 119 63
ESPAÑA 66 148 65 91 89 49
HOLANDA 28 15 10 33 33 34
BELGICA 13 10 2 31 24 17
SUIZA 20 13 16 15 56 44
AUSTRIA - 4 3 22 28 18
SUECIA 3 9 18 4 6 52
NORUEGA - 11 - 2 4 8
DINAMARCA 21 1 - 4 2 2
ISRAEL - - 2 12 - 13
FINLANDIA 2 - - 2 32 2
IRLANDA 4 1 6 4 2 9
PORTUGAL 1 2 3 16 28 2
OTROS 5 32 22 113 129 69

ASIA 158 133 158 60 145 141

JAPON 149 116 145 53 130 131

OTROS 9 17 13 7 15 10

AFRICA 1 - 1 2 - 2

AFRICA 1 - 1 2 - 2

OTROS - - - - - -

OCEANIA 53 89 47 43 147 79

AUSTRALIA 32 35 36 35 129 44

N. ZELANDIA 21 38 11 7 17 25

OTROS - 16 - 1 1 10

FUENTE:  Oficina Local Isla de Pascua - SERNATUR

Julio

Llegada de turistas (número)

NACIONALIDAD
          M   e   s

Diciembre
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2.5.4-20  PERNOCTACION DE TURISTAS EN ISLA DE PASCUA, POR MES, SEGUN NACIONALIDAD, 2003

T O T A L 85.325 10.900 11.776 7.174 8.080 6.438 5.521

AMERICA SUR 18.802 3.373 3.350 666 2.071 1.325 1.649

CHILE 16.595 3.161 3.242 444 1.547 1.197 1.468

ARGENTINA 428 136 5 55 24 6 46

BRASIL 1.109 68 62 40 356 48 58

PERU 107 - - 61 10 8 -

VENEZUELA 145 - 23 4 15 - 55

OTROS 418 8 18 62 119 66 22

AMERICA NORTE 10.744 1.579 1.259 877 831 457 1.417

U.S.A. 9.273 1.376 889 781 664 354 1.372

CANADA 1.188 175 334 68 128 84 16

MEJICO 277 28 36 28 39 19 29

OTROS 6 - - - - - -

EUROPA 44.823 4.842 5.433 4.688 4.068 3.802 1.699

INGLATERRA 4.497 443 722 218 497 338 221

FRANCIA 15.048 1.485 1.753 1.822 1.573 2.091 546

ALEMANIA 5.690 865 988 597 288 191 189

ITALIA 3.684 330 360 236 138 191 82

ESPAÑA 3.167 284 163 149 220 176 155

HOLANDA 1.744 183 142 184 138 133 231

BELGICA 1.678 118 179 127 258 17 9

SUIZA 2.115 223 345 196 283 270 74

AUSTRIA 804 174 22 254 64 12 3

SUECIA 602 12 169 10 - - -

NORUEGA 552 58 - 227 67 12 56

DINAMARCA 662 242 27 191 69 - -

ISRAEL 177 - 14 4 16 - -

FINLANDIA 525 - 73 63 16 75 110

IRLANDA 494 93 56 76 140 7 -

PORTUGAL 275 - 42 4 - 8 10

OTROS 3.109 332 378 330 301 281 13

ASIA 6.416 703 758 724 700 477 444

JAPON 5.447 639 697 630 423 305 392

OTROS 969 64 61 94 277 172 52

AFRICA 56 14 4 - 16 - -

AFRICA 46 8 - - 16 - -

OTROS 10 6 4 - - - -

OCEANIA 4.484 389 972 219 394 377 312

AUSTRALIA 2.625 264 258 148 262 319 212

N. ZELANDIA 1.642 125 714 71 132 58 70

OTROS 217 - - - - - 30

(Continúa)

NACIONALIDAD 
Pernoctación de turistas (número)
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2.5.4-20  PERNOCTACION DE TURISTAS EN ISLA DE PASCUA, POR MES, SEGUN NACIONALIDAD, 2003
(Conclusión)

T O T A L 5.408 6.376 5.034 5.849 6.912 5.857

AMERICA SUR 1.207 787 1.718 1.541 211 904

CHILE 1.034 700 1.600 1.310 136 756

ARGENTINA 33 28 18 59 14 4

BRASIL 62 39 92 168 53 63

PERU 6 12 8 - - 2

VENEZUELA - - - - - 48

OTROS 72 8 - 4 8 31

AMERICA NORTE 1.264 699 252 500 943 666

U.S.A. 1.210 640 212 476 809 490

CANADA 39 39 16 16 129 144

MEJICO 15 20 18 8 5 32

OTROS - - 6 - - -

EUROPA 2.222 4.027 2.315 3.340 4.913 3.474

INGLATERRA 172 265 371 351 509 390

FRANCIA 900 1.442 885 886 784 881

ALEMANIA 219 265 237 245 1.017 589

ITALIA 151 981 204 204 548 259

ESPAÑA 279 611 254 351 348 177

HOLANDA 211 56 47 85 145 189

BELGICA 31 31 7 430 420 51

SUIZA 114 59 44 63 239 205

AUSTRIA - 11 6 60 133 65

SUECIA 9 50 135 6 18 193

NORUEGA - 66 - 4 6 56

DINAMARCA 88 7 - 20 4 14

ISRAEL - - 10 68 - 65

FINLANDIA 10 - - 8 162 8

IRLANDA 16 8 30 13 5 50

PORTUGAL 1 8 10 72 117 3

OTROS 21 167 75 474 458 279

ASIA 536 447 568 183 453 423

JAPON 509 385 508 161 403 395

OTROS 27 62 60 22 50 28

AFRICA 1 - 5 10 - 6

AFRICA 1 - 5 10 - 6

OTROS - - - - - -

OCEANIA 178 416 176 275 392 384

AUSTRALIA 77 166 138 249 329 203

N. ZELANDIA 101 138 38 23 57 115

OTROS - 112 - 3 6 66

FUENTE:  Oficina Local Isla de Pascua - SERNATUR

Pernoctación de turistas (número)

NACIONALIDAD
          M   e   s

Noviembre Diciembre
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El capítulo referente a “ESTADISTICAS DE ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO 
TURISTICO”  de esta publicación, se refiere a los resultados obtenidos para la actividad, 
extraídos de la encuesta que el INE solicita a los establecimientos. 
 
De los resultados obtenidos se desprende lo siguiente: 
 
El turismo en Chile presenta un alza de 5,0% respecto al año 2002 en el número de 
llegadas a los establecimientos de alojamiento turístico, registrando un mejoramiento en la 
actividad. Se observa un claro predominio de llegadas en la Región de Metropolitana 22,3% 
del total, seguida de la Región del Bíobio con 12,1% y de las Regiones de Los Lagos 11,2%,  
de Tarapacá 9,8% y de Antofagasta con un 9,5%. 
 
La cobertura de la encuesta del INE registra en el año 2003 un total de 1543 
establecimientos de alojamiento turístico, lo que representa un aumento de un 3,7% con 
respecto al año 2002. 
 
Otro indicador de la actividad turística se refiere a las pernoctaciones en establecimientos 
de alojamiento turístico.  Al igual que las llegadas, las pernoctaciones en el año 2003 
tuvieron un alza de 13,4%, con respecto al año 2002. Las regiones de mayor estadía 
respecto del total fueron, en orden de importancia, la Región Metropolitana con el 24,3%;  
Región del Bíobio 11,1%;  Región de Lo Lagos 10,3%;  Región de Tarapacá 9,9%;  Región 
de Coquimbo 9,2% y Región de Valparaíso 8,6%. 
                                                                                                                
  



ALOJAMIENTO TURISTICO*
2.5.4-21 ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO, EXISTENCIA E INFORMANTES, 2000 - 2003

Temporada TOTAL Anual Temporada

 2000 (Promedio) 1.559 1.129 430 1.133 1055 78

 2001 (Promedio) 1.631 1.170 461 1.128 1.043 85

 2002 (Promedio) 1.488 1.057 431 1.144 1.051 93

 2003 (Promedio) 1.543 1.044 499 1.086 979 107

Enero 1.490 995 495 1.460 989 471

Febrero 1.499 1.001 498 1.451 995 456

Marzo 1.505 1.007 498 1.117 994 123

Abril 1.519 1.020 499 1.052 1.000 52

Mayo 1.528 1.029 499 988 977 11

Junio 1.540 1.040 500 986 976 10

Julio 1.561 1.061 500 996 989 7

Agosto 1.568 1.068 500 985 977 8

Septiembre 1.572 1.072 500 990 982 8

Octubre 1.575 1.075 500 998 986 12

Noviembre 1.580 1.080 500 965 943 22

Diciembre 1.588 1.085 503 1.046 942 104

* :  El universo de establecimientos incorporados en esta parte del anuario no incluye los establecimientos de alojamiento turístico complementario,

     que registra el Servicio Nacional de Turismo. Los cálculos están basados en el universo del Instituto Nacional de Estadísticas.

2.5.4-22  PERSONAL OCUPADO EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO, 2000 - 2003

Familiares sin

TOTAL Propietarios remuneración fija Trabajadores

 2000 (Promedio) 14.966 1.553 464 12.948

 2001 (Promedio) 14.796 1.529 440 12.827

 2002 (Promedio) 15.044 1.525 444 13.075

 2003 (Promedio) 15.074 1.462 451 13.161

Enero 17.380 1.945 842 14.593

Febrero 17.497 1.962 845 14.690

Marzo 15.229 1.496 498 13.235

Abril 14.577 1.385 448 12.744

Mayo 13.847 1.305 346 12.196

Junio 14.836 1.328 339 13.169

Julio 15.217 1.362 353 13.502

Agosto 14.985 1.341 342 13.302

Septiembre 13.916 1.313 340 12.263

Octubre 14.583 1.353 339 12.891

Noviembre 14.509 1.314 335 12.860

Diciembre 14.306 1.436 387 12.483

Personal ocupado (número)

AÑO Y MES
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AÑO Y MES
Establecimientos  (número)

Existencia Informantes en funcionamiento

TOTAL Anual



2.5.4-23  LLEGADA Y PERNOCTACION DE PASAJEROS A ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO 
               TURISTICO, 2000 - 2003

2000 2.881.950 6.107.441 1.944.485 3.926.299 937.465 2.181.142

2001 2.783.382 5.784.149 1.899.922 3.871.892 883.460 1.912.257

2002 2.902.956 6.017.313 2.123.645 4.308.191 779.311 1.709.122

2003 3.048.914 6.825.478 2.199.145 4.878.971 849.769 1.946.507

Enero 394.864 970.638 302.281 770.195 92.583 200.443

Febrero 409.675 1.013.882 331.017 847.772 78.658 166.110

Marzo 225.488 483.665 155.130 322.249 70.358 161.416

Abril 208.573 438.898 148.460 300.196 60.113 138.702

Mayo 187.549 389.391 139.930 282.696 47.619 106.695

Junio 183.417 369.148 133.534 257.789 49.883 111.359

Julio 243.058 532.750 172.991 356.468 70.067 176.282

Agosto 225.125 489.713 158.931 336.910 66.194 152.803

Septiembre 206.006 454.769 153.555 330.925 52.451 123.844

Octubre 247.130 563.892 170.022 374.503 77.108 189.389

Noviembre 266.892 585.321 167.841 357.879 99.051 227.442

Diciembre 251.137 533.411 165.453 341.389 85.684 192.022

2.5.4-24  LLEGADA Y PERNOCTACION DE PASAJEROS A ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO 
               TURISTICO, SEGUN REGION, 2000 - 2003

2000 2.881.950 6.107.441 1.944.485 3.926.299 937.465 2.181.142

2001 2.783.382 5.784.149 1.899.922 3.871.892 883.460 1.912.257

2002 2.902.956 6.017.313 2.123.645 4.308.191 779.311 1.709.122

2003 3.048.914 6.825.478 2.199.145 4.878.971 849.769 1.946.507

1 De Tarapacá 299.204 674.737 241.763 548.577 57.441 126.160

2 De Antofagasta 288.979 581.855 215.016 430.154 73.963 151.701

3 De Atacama 95.052 183.665 88.663 170.859 6.389 12.806

4 De Coquimbo 221.466 630.671 207.210 595.055 14.256 35.616

5 De Valparaíso 274.496 583.795 222.458 449.217 52.038 134.578

6 Del Libertador Gral.

 Bernardo O'higgins 88.492 193.025 80.883 174.892 7.609 18.133

7 Del Maule 109.450 215.854 102.628 203.766 6.822 12.088

8 Del Biobío 368.047 757.908 338.539 691.131 29.508 66.777

9 De La Araucanía 197.020 478.421 167.020 409.453 30.000 68.968

10 De Los Lagos 340.397 704.667 255.969 554.816 84.428 149.851

11 Aisén del Gral. Carlos

Ibañez del Campo 28.026 54.955 20.706 41.306 7.320 13.649

12 De Magallanes y de La 

Antártica Chilena 59.305 109.172 28.015 56.191 31.290 52.981

13 Región Metropolitana

de Santiago 678.980 1.656.753 230.275 553.554 448.705 1.103.199

Llegada Pernoctación

76

Pernoctación

REGION

Llegada y pernoctación de pasajeros (número)

TOTAL Chilenos Extranjeros

Llegada Pernoctación Llegada Pernoctación

AÑO Y MES

Llegada y pernoctación de pasajeros (número)

TOTAL Chilenos Extranjeros

Llegada Pernoctación Llegada Pernoctación Llegada



 2.5.4-25  LLEGADA DE PASAJEROS CHILENOS Y EXTRANJEROS A ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO
      TURISTICO, POR TIPO, 2000 - 2003

2000 2.881.950 2.161.634 159.340 273.440 130.287 130.905 25.465 879

2001 2.783.382 2.088.299 153.238 244.651 162.764 112.130 21.711 589

2002 2.902.956 2.205.529 141.236 241.405 131.943 153.730 28.846 267

2003 3.048.914 2.335.667 155.149 237.737 134.386 149.866 33.587 2.522

  Enero 394.864 235.559 19.488 42.685 15.523 70.022 11.265 322

  Febrero 409.675 242.975 22.568 53.689 16.863 64.726 8.447 407

  Marzo 225.488 184.920 13.438 13.921 10.031 1.475 1.457 246

  Abril 208.573 172.422 11.974 12.054 9.487 1.350 1.097 189

  Mayo 187.549 157.672 10.478 9.994 8.225 260 743 177

  Junio 183.417 155.967 8.605 9.467 8.235 239 801 103

  Julio 243.058 200.065 11.720 16.622 11.486 1.576 1.406 183

  Agosto 225.125 188.805 10.640 13.918 9.891 182 1.603 86

  Septiembre 206.006 168.066 10.065 15.906 9.858 683 1.242 186

  Octubre 247.130 209.611 11.252 12.823 11.077 1.129 1.096 142

  Noviembre 266.892 223.894 12.035 15.439 11.487 1.811 1.994 232

  Diciembre 251.137 195.711 12.886 21.219 12.223 6.413 2.436 249

 2.5.4-26 LLEGADA DE PASAJEROS CHILENOS Y EXTRANJEROS A ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO
     TURISTICO, POR TIPO, SEGUN REGION, 2000 - 2003

2000 2.881.950 2.161.634 159.340 273.440 130.287 130.905 25.465 879

2001 2.783.382 2.088.299 153.238 244.651 162.764 112.130 21.711 589

2002 2.902.956 2.205.529 141.236 241.405 131.943 153.730 28.846 267

2003 3.048.914 2.335.667 155.149 237.737 134.386 149.866 33.587 2.522

1 De Tarapacá 299.204 236.135 27.706 9.753 22.491 2.763 356 -

2 De Antofagasta 288.979 239.496 31.600 4.313 9.280 1.673 2.617 -

3 De Atacama 95.052 66.830 852 13.571 3.150 5.041 5.608 -

4 De Coquimbo 221.466 99.037 1.219 71.222 19.635 23.637 6.716 -

5 De Valparaíso 274.496 220.280 14.682 24.425 8.888 3.747 2.474 -

6 Del Libertador General

 Bernardo O'Higgins 88.492 43.366 12.584 11.464 4.955 13.871 2.252 -

7 Del Maule 109.450 85.786 11.969 1.786 3.161 6.517 231 -

8 Del Biobío 368.047 254.441 17.164 20.354 9.277 61.743 4.593 475

9 De La Areucanía 197.020 135.752 2.817 32.497 7.513 13.370 3.297 1.774

10 De Los Lagos 340.397 254.949 18.098 41.386 11.604 9.761 4.599 -

11 Aisén del General Carlos

Ibáñez del Campo 28.026 20.315 4.914 2.566 - - - 231

12 De Magallanes y de La 

Antártica Chilena 59.305 57.460 1.845 - - - - -

13 Región Metropolitana

de Santiago 678.980 621.820 9.699 4.400 34.432 7.743 844 42

Cabañas Otros
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Otros

Llegada de pasajeros (número)

REGION
Camping

TOTAL Hotel Residencial Motel Apart-Hotel Sitios

MES Y AÑO

Llegada de pasajeros (número)

Camping

TOTAL Hotel Residencial Motel Apart-Hotel Sitios Cabañas



 2.5.4-27  LLEGADA DE PASAJEROS CHILENOS Y EXTRANJEROS A ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO
      TURISTICO, POR REGION, 2000 - 2003

(Continúa)

2000 2.881.950 302.956 212.241 98.966 178.908 301.271 67.396

2001 2.783.382 303.228 210.085 88.097 208.498 276.301 46.274

2002 2.902.956 281.446 242.466 102.896 213.520 266.780 76.452

2003 3.048.914 299.204 288.979 95.052 221.466 274.496 88.492

Enero 394.864 29.472 24.865 11.261 45.054 29.425 16.231

Febrero 409.675 32.145 23.122 11.080 57.560 35.887 18.217

Marzo 225.488 20.110 23.237 7.571 13.095 20.971 8.161

Abril 208.573 19.879 21.689 6.998 10.402 20.382 7.285

Mayo 187.549 21.134 21.661 6.484 8.034 16.184 3.687

Junio 183.417 19.891 20.984 7.351 10.019 16.277 3.317

Julio 243.058 30.401 27.025 8.050 15.006 23.103 3.426

Agosto 225.125 25.750 26.617 6.536 12.776 22.946 4.317

Septiembre 206.006 25.018 22.917 6.356 13.641 21.587 5.134

Octubre 247.130 23.948 25.696 6.510 12.033 25.422 5.154

Noviembre 266.892 26.115 28.462 8.076 7.828 20.795 6.123

Diciembre 251.137 25.341 22.704 8.779 16.018 21.517 7.440

 2.5.4-27  LLEGADA DE PASAJEROS CHILENOS Y EXTRANJEROS A ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO 
      TURISTICO, POR REGION, 2000 - 2003

(Conclusión)

2000 109.113 302.109 194.303 356.974 35.478 64.327 657.908

2001 96.531 298.310 194.410 358.653 34.037 64.291 604.667

2002 119.195 356.037 202.368 340.820 37.237 62.716 601.023

2003 109.450 368.047 197.020 340.397 28.026 59.305 678.980

Enero 12.814 71.813 32.125 46.830 5.244 9.929 59.801

Febrero 17.221 55.391 40.729 55.465 5.358 9.297 48.203

Marzo 8.173 23.095 14.513 23.705 2.800 6.065 53.992

Abril 8.479 23.193 11.873 21.886 2.123 4.124 50.260

Mayo 7.320 21.590 10.726 18.120 1.610 2.505 48.494

Junio 6.843 21.349 8.976 16.730 1.148 2.000 48.532

Julio 8.024 24.815 13.382 22.843 1.050 2.338 63.595

Agosto 6.882 24.032 10.022 22.219 1.104 2.404 59.520

Septiembre 7.532 23.137 9.509 23.684 1.291 3.440 42.760

Octubre 8.045 27.190 12.992 27.573 1.513 5.040 66.014

Noviembre 9.255 28.293 15.473 32.266 2.264 5.861 76.081

Diciembre 8.862 24.149 16.700 29.076 2.521 6.302 61.728

1/  Incluye todos los tipos de Establecimientos.
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 2.5.4-28  PERNOCTACION DE PASAJEROS CHILENOS Y EXTRANJEROS EN ESTABLECIMIENTOS 
      DE ALOJAMIENTO TURISTICO, POR TIPO, 2000 - 2003

2000 6.107.441 4.224.272 290.584 666.335 440.157 411.760 73.110 1.223

2001 5.784.149 4.028.163 298.068 600.222 430.428 350.376 75.775 1.117

2002 6.017.313 4.269.443 280.149 591.729 361.919 433.000 80.651 422

2003 6.825.478 4.927.974 331.640 610.730 380.303 452.936 117.158 4.737

Enero 970.638 488.067 43.412 128.451 46.623 210.224 53.238 623

Febrero 1.013.882 503.445 49.870 161.061 49.699 214.025 34.779 1.003

Marzo 483.665 382.169 31.973 34.907 27.913 3.016 3.212 475

Abril 438.898 351.184 27.365 27.484 26.715 3.077 2.758 315

Mayo 389.391 312.853 25.371 25.317 23.625 455 1.474 296

Junio 369.148 304.641 17.842 19.603 25.122 335 1.429 176

Julio 532.750 433.357 24.177 37.046 33.128 1.857 2.748 437

Agosto 489.713 407.790 20.020 29.239 29.362 313 2.897 92

Septiembre 454.769 364.875 20.505 37.629 27.133 1.195 3.124 308

Octubre 563.892 479.479 22.735 29.756 27.821 1.746 2.101 254

Noviembre 585.321 490.918 23.798 32.322 31.964 2.547 3.419 353

Diciembre 533.411 409.196 24.572 47.915 31.198 14.146 5.979 405

 2.5.4-29  PERNOCTACION DE PASAJEROS CHILENOS Y EXTRANJEROS EN ESTABLECIMIENTOS 
      DE ALOJAMIENTO TURISTICO, POR TIPO, SEGUN REGION, 2000 - 2003

2000 6.107.441 4.224.272 290.584 666.335 440.157 411.760 73.110 1.223

2001 5.784.149 4.058.163 298.068 600.222 430.428 350.376 75.775 1.117

2002 6.017.313 4.269.443 280.149 591.729 361.919 433.000 80.651 422

2003 6.825.478 4.927.974 331.640 610.730 380.303 452.936 117.158 4.737

1 De Tarapacá 674.737 536.097 51.781 21.449 62.068 2.959 383 -

2 De Antofagasta 581.855 466.513 72.287 8.100 24.945 3.972 6.038 -

3 De Atacama 183.665 114.977 999 35.744 6.191 12.102 13.652 -

4 De Coquimbo 630.671 246.008 1.799 197.859 58.920 102.017 24.068 -

5 De Valparaíso 583.795 456.462 26.113 68.047 18.463 7.841 6.869 -

6 Del Libertador General

 Bernardo O'Higgins 193.025 85.741 34.922 24.026 7.329 36.117 4.890 -

7 Del Maule 215.854 148.678 36.333 4.861 3.161 22.181 640 -

8 Del Biobío 757.908 463.015 38.154 46.341 21.517 164.693 23.489 699

9 De La Araucanía 478.421 272.582 5.795 107.214 15.601 54.425 19.279 3.525

10 De Los Lagos 704.667 528.581 30.271 84.755 21.263 26.925 12.872 -

11 Aisén del General Carlos

Ibáñez del Campo 54.955 41.551 7.780 5.162 - - - 462

12 De Magallanes y de La

Antártica Chilena 109.172 103.696 5.476 - - - - -

13 Región Metropolitana

de Santiago 1.656.753 1.464.073 19.930 7.172 140.845 19.704 4.978 51

Cabañas Otros
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Otros

REGION

Pernoctación de pasajeros (número)

Camping

TOTAL Hotel Residencial Motel Apart-Hotel Sitios

AÑO Y MES

Pernoctación de pasajeros (número)

Camping

TOTAL Hotel Residencial Motel Apart-Hotel Sitios Cabañas



 2.5.4-30  PERNOCTACION DE PASAJEROS CHILENOS Y EXTRANJEROS EN ESTABLECIMIENTOS 
      DE ALOJAMIENTO TURISTICO, POR REGION, 2000 - 2003

(Continúa)

2000 6.107.441 581.456 361.704 177.327 543.081 686.985 131.886

2001 5.784.149 624.633 358.746 169.436 599.771 618.554 96.963

2002 6.017.313 608.286 438.781 187.023 623.597 577.242 165.401

2003 6.825.478 674.737 581.855 183.665 630.671 583.795 193.025

Enero 970.638 67.765 53.191 27.997 154.951 66.196 38.000

Febrero 1.013.882 71.448 44.583 31.471 192.906 92.380 48.627

Marzo 483.665 45.982 46.772 13.321 37.541 41.346 19.390

Abril 438.898 41.901 43.097 10.754 25.079 44.049 15.306

Mayo 389.391 47.552 45.305 10.209 17.966 31.343 6.803

Junio 369.148 41.096 41.298 10.624 20.716 30.021 6.025

Julio 532.750 69.871 53.245 13.717 30.564 46.552 7.046

Agosto 489.713 60.578 53.349 11.649 29.130 44.802 7.593

Septiembre 454.769 57.954 46.641 12.031 34.731 48.939 11.004

Octubre 563.892 56.197 50.913 12.102 27.663 51.187 8.418

Noviembre 585.321 60.091 57.374 14.975 17.261 42.484 10.777

Diciembre 533.411 54.302 46.087 14.815 42.163 44.496 14.036

 2.5.4-30  PERNOCTACION DE PASAJEROS CHILENOS Y EXTRANJEROS EN ESTABLECIMIENTOS 
      DE ALOJAMIENTO TURISTICO, POR REGION, 2000 - 2003

(Conclusión)

2000 212.765 593.626 458.255 603.018 60.611 107.825 1.588.902

2001 162.001 566.923 462.914 627.611 61.220 107.584 1.327.793

2002 199.979 652.374 471.857 577.934 67.810 103.114 1.343.915

2003 215.854 757.908 478.421 704.667 54.955 109.172 1.656.753

Enero 28.503 185.672 99.268 89.564 9.663 20.052 129.816

Febrero 41.965 125.948 124.867 105.822 10.101 15.154 108.610

Marzo 13.468 43.021 30.356 42.220 4.899 10.041 135.308

Abril 15.860 42.992 23.344 37.391 4.159 7.580 127.386

Mayo 13.534 39.047 22.446 30.377 3.378 5.226 116.205

Junio 11.883 39.772 16.837 32.419 2.488 4.086 111.883

Julio 14.739 50.093 27.557 45.121 2.537 4.743 166.965

Agosto 20.139 46.729 19.696 46.431 2.740 4.740 142.137

Septiembre 11.701 41.477 21.890 53.691 3.088 6.482 105.140

Octubre 13.945 46.076 25.492 84.781 3.165 9.528 174.425

Noviembre 15.442 51.542 30.129 74.257 4.015 10.125 196.849

Diciembre 14.675 45.539 36.539 62.593 4.722 11.415 142.029

1/ Incluye todos los tipos de establecimientos
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Región (número) 1/

VII VIII IX X XI XII Metropolitana

AÑO Y  MES
Región (número) 1/
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 2.5.4- 31  CAPACIDAD OFRECIDA DE HABITACIONES EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO 
       TURISTICO, POR TIPO, 2000 - 2003

TOTAL Hotel Residencial Motel Sitios Cabañas

2000 364.188 261.599 32.369 28.867 17.063 21.430 2.565 295

2001 363.308 260.053 32.657 28.737 17.890 21.187 2.604 180

2002 374.195 276.273 30.754 26.128 15.546 22.657 2.821 16

2003 365.901 266.456 33.535 25.529 15.861 21.325 2.894 301

Enero 38.245 23.755 3.472 3.110 1.437 5.934 505 32

Febrero 38.191 23.741 3.555 3.140 1.474 5.763 480 38

Marzo 30.408 22.305 3.160 2.165 1.349 1.193 204 32

Abril 29.669 22.388 3.063 1.931 1.304 773 188 22

Mayo 28.136 21.647 2.480 1.880 1.254 675 178 22

Junio 28.712 22.039 2.537 1.886 1.292 748 188 22

Julio 29.144 22.315 2.587 1.980 1.313 731 196 22

Agosto 28.686 22.014 2.516 1.921 1.313 723 188 11

Septiembre 27.127 20.696 2.488 1.863 1.262 633 163 22

Octubre 28.643 21.927 2.586 1.885 1.292 768 163 22

Noviembre 27.940 21.486 2.514 1.721 1.260 768 163 28

Diciembre 31.000 22.143 2.577 2.047 1.311 2.616 278 28

 2.5.4- 32  CAPACIDAD OFRECIDA DE HABITACIONES EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO 
       TURISTICO, POR TIPO, SEGUN REGION, 2000 - 2003

2000 364.188 261.599 32.369 28.867 17.063 21.430 2.565 295

2001 363.308 260.053 32.657 28.737 17.890 21.187 2.604 180

2002 374.195 276.273 30.754 26.128 15.546 22.657 2.821 16

2003 365.901 266.456 33.535 25.529 15.861 21.325 2.894 301

1 De Tarapacá 38.135 27.301 7.359 967 1.980 480 48 -

2 De Antofagasta 36.716 29.250 5.156 288 1.718 124 180 -

3 De Atacama 13.870 9.834 339 1.429 540 1.070 658 -

4 De Coquimbo 23.039 10.395 100 6.230 1.785 4.094 435 -

5 De Valparaíso 38.062 28.907 4.002 2.860 1.097 980 216 -

6 Del Libertador General

 Bernardo O'Higgins 18.577 7.627 3.639 2.006 696 4.295 314 -

7 Del Maule 17.278 12.395 3.301 401 242 890 49 -

8 Del Biobío 38.345 27.603 3.250 2.194 972 4.102 92 132

9 De La Araucanía 22.731 15.483 441 3.730 734 1.874 348 121

10 De Los Lagos 35.253 24.721 2.687 4.632 1.019 1.716 478 -

11 Aisén del General Carlos

Ibáñez del Campo 5.270 3.155 1.851 234 - - - 30

12 De Magallanes y de La

Antártica Chilena 7.194 6.804 390 - - - - -

13 Región Metropolitana

de Santiago 71.431 62.981 1.020 558 5.078 1.700 76 18

REGION

Capacidad ofrecida de habitaciones (número)

Camping

TOTAL Hotel Residencial Motel Apart-Hotel Sitios Cabañas

AÑO Y MES

Capacidad ofrecida de habitaciones (número)

Camping

Apart-Hotel Otros

Otros



 2.5.4-33 CAPACIDAD OFRECIDA DE CAMAS POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO DE ALOJAMIENTO 
      TURISTICO, 2000 - 2003

2000 707.712 481.612 65.550 100.476 47.170 - 12.167 737

2001 730.224 498.027 66.648 103.383 49.052 - 12.731 383

2002 749.888 527.927 65.149 98.812 43.347 - 14.591 62

2003 727.255 504.760 67.484 98.253 42.353 - 13.297 1.108

Enero 70.750 45.333 7.095 12.099 3.912 - 2.185 126

Febrero 70.826 45.261 7.173 12.119 4.033 - 2.097 143

Marzo 61.577 42.344 6.342 8.249 3.593 - 923 126

Abril 60.314 42.300 6.173 7.398 3.453 - 901 89

Mayo 57.513 40.929 5.052 7.223 3.314 - 906 89

Junio 58.354 41.563 5.088 7.294 3.441 - 899 69

Julio 59.384 42.141 5.188 7.577 3.559 - 850 69

Agosto 58.437 41.588 5.099 7.266 3.522 - 899 63

Septiembre 55.785 39.586 5.027 7.039 3.259 - 799 75

Octubre 57.866 41.149 5.135 7.294 3.422 - 791 75

Noviembre 56.368 40.449 5.008 6.701 3.327 - 791 92

Diciembre 60.081 42.117 5.104 7.994 3.518 - 1.256 92

1/ Incluye camas individuales y matrimoniales en uso y adicionales

 2.5.4-34  CAPACIDAD OFRECIDA DE CAMAS POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO DE ALOJAMIENTO 
       TURISTICO, SEGUN REGION, 2000 - 2003

2000 707.712 481.612 65.550 100.476 47.170 - 12.167 737

2001 730.224 498.027 66.648 103.383 49.052 - 12.731 383

2002 749.888 527.927 65.149 98.812 43.347 - 14.591 62

2003 727.255 504.760 67.484 98.253 42.353 - 13.297 1.108

1 De Tarapacá 79.384 56.302 13.786 3.949 5.107 - 240 -

2 De Antofagasta 66.730 50.654 11.003 1.290 3.447 - 336 -

3 De Atacama 27.978 16.774 600 5.552 1.200 - 3.852 -

4 De Coquimbo 54.030 21.597 190 23.634 6.828 - 1.781 -

5 Der Valparaíso 84.960 64.293 6.747 9.408 3.616 - 896 -

6 Del Libertador General

 Bernardo O'Higgins 33.719 15.634 7.274 6.444 2.988 - 1.379 -

7 Del Maule 33.508 22.557 7.932 2.318 539 - 162 -

8 Del Biobío 66.928 50.000 6.889 7.250 1.685 - 466 638

9 De La Araucanía 51.726 28.859 924 17.671 2.212 - 1.752 308

10 De Los Lagos 80.200 51.551 5.782 18.373 2.345 - 2.149 -

11 Aisén del General Carlos

Ibáñez del Campo 10.417 6.102 3.511 693 - - - 111

12 De Magallanes y de La 

Antártica Chilena 14.352 13.506 846 - - - - -

13 Región Metropolitana

de Santiago 123.323 106.931 2.000 1.671 12.386 - 284 51

1/ Incluye camas individuales y matrimoniales en uso y adicionales

Cabañas Otros
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 2.5.4-35  OCUPACION DE HABITACIONES EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENT
      POR TIPO, 2000 - 2003

2000 3.415.776 2.622.523 193.518 244.549 203.485 125.851 24.985 865

2001 3.582.123 2.696.550 207.564 276.177 238.978 137.925 24.064 865

2002 3.524.950 2.757.989 184.433 227.105 200.935 133.084 21.082 322

2003 3.551.007 2.816.690 189.699 193.401 217.163 109.335 22.520 2199

Enero 408.380 271.390 22.466 35.610 21.626 50.349 6.659 280

Febrero 422.536 264.807 25.696 49.359 21.893 52.504 7.848 429

Marzo 283.978 234.536 17.078 12.361 18.128 840 788 247

Abril 262.219 219.004 16.566 9.437 15.793 533 751 135

Mayo 238.471 200.341 12.979 8.823 15.671 71 442 144

Junio 233.137 196.903 10.884 7.418 17.339 72 442 79

Julio 294.759 247.721 15.376 12.017 18.017 546 905 177

Agosto 275.576 234.530 12.827 9.729 17.640 105 689 56

Septiembre 244.271 203.310 13.034 11.855 14.794 263 856 159

Octubre 289.334 244.453 13.994 11.174 18.611 255 714 133

Noviembre 322.091 275.311 14.248 11.021 20.034 403 904 170

Diciembre 276.255 224.384 14.551 14.597 17.617 3.394 1.522 190

 2.5.4-36  OCUPACION DE HABITACIONES EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO, 
      POR TIPO, SEGUN REGION, 2000 - 2003

Camping

2000 3.415.776 2.622.523 193.518 244.549 203.485 125.851 24.985 865

2001 3.582.123 2.696.550 207.564 276.177 238.978 137.925 24.064 865

2002 3.524.950 2.757.989 184.433 227.105 200.935 133.084 21.082 322

2003 3.551.007 2.816.690 189.699 193.401 217.163 109.335 22.520 2199

1 De Tarapacá 374.503 291.950 31.096 12.595 37.863 836 163 -

2 De Antofagasta 374.483 310.313 42.076 2312 15.966 1.581 2235 -

3 De Atacama 104.719 80.738 844 13.475 3.682 2.807 3.173 -

4 De Coquimbo 206.145 96.727 866 61.450 18.934 23.100 5.068 -

5 De Valparaíso 275.576 231.453 12.991 21.295 7.962 1.027 848 -

6 Del Libertador General

 Bernardo O'Higgins 81.871 48.397 13.875 8.118 3.026 7.359 1.096 -

7 Del Maule 108.858 86.402 15.096 1.283 1651 4.286 140 -

8 Del Biobío 409.461 305.318 26.219 15.756 15.334 45.417 1.099 318

9 De La Araucanía 198.046 146.024 3178 25.783 6.470 10.615 4.335 1641

10 De Los Lagos 334.233 263.332 19.887 27.454 15.023 5.406 3.131 -

11 Aisén del General Carlos

Ibáñez del Campo 28.790 21.346 5.502 1.735 - - - 207

12 De Magallanes y de La 

Antártica Chilena 58.875 55.016 3.859 - - - - -

13 Región Metropolitana

de Santiago 995.447 879.674 14.210 2.145 91.252 6.901 1.232 33
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 2.5.4-37  CAPACIDAD-DIAS OFRECIDA DE HABITACIONES EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO
      TURISTICO, POR TIPO, 2000 - 2003

2000 11.084.038 7.964.851 983.765 878.812 520.017 649.609 78.017 8.967

2001 11.026.577 7.904.346 986.932 871.577 544.224 635.475 78.584 5.439

2002 11.359.172 8.395.039 933.372 792.321 472.508 680.170 85.290 472

2003 11.112.157 8.100.755 1.018.027 774.348 482.181 640.214 87.509 9.123

Enero 1.183.317 735.080 107.440 96.362 44.547 183.304 15.592 992

Febrero 1.069.132 664.684 99.540 87.738 41.302 161.364 13.440 1.064

Marzo 942.648 691.455 97.960 67.115 41.819 36.983 6.324 992

Abril 890.070 671.640 91.890 57.930 39.120 23.190 5.640 660

Mayo 872.216 671.057 76.880 58.280 38.874 20.925 5.518 682

Junio 861.360 661.170 76.110 56.580 38.760 22.440 5.640 660

Julio 903.464 691.765 80.197 61.380 40.703 22.661 6.076 682

Agosto 889.266 682.434 77.996 59.551 40.703 22.413 5.828 341

Septiembre 813.810 620.880 74.640 55.890 37.860 18.990 4.890 660

Octubre 887.933 679.737 80.166 58.435 40.052 23.808 5.053 682

Noviembre 838.200 644.580 75.420 51.630 37.800 23.040 4.890 840

Diciembre 960.741 686.273 79.788 63.457 40.641 81.096 8.618 868

 2.5.4-38  CAPACIDAD-DIAS OFRECIDA DE HABITACIONES EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO
      TURISTICO, POR TIPO, SEGUN REGION, 2000 - 2003

2000 11.084.038 7.964.851 983.765 878.812 520.017 649.609 78.017 8.967

2001 11.026.577 7.904.346 986.932 871.577 544.224 635.475 78.584 5.439

2002 11.359.172 8.395.039 933.372 792.321 472.508 680.170 85.290 472

2003 11.112.157 8.100.755 1.018.027 774.348 482.181 640.214 87.509 9.123

1 De Tarapacá 1.159.315 829.871 223.781 29.402 60.201 14.600 1.460 -

2 De Antofagasta 1.116.531 889.632 156.642 8789 52.228 3.765 5475 -

3 De Atacama 421.845 299.069 10.321 43.470 16.425 32.540 20.020 -

4 De Coquimbo 697.619 315.603 3040 188.759 54.217 122.904 13.096 -

5 De Valparaíso 1.156.809 878.732 121.460 87.016 33.298 29.742 6.561 -

6 Del Libertador General

 Bernardo O'Higgins 563.614 231.733 109.877 60.775 21.170 130.505 9.554 -

7 Del Maule 523.394 376.600 100.218 12.128 7348 25.701 1.399 -

8 Del Biobío 1.162.300 839.153 98.805 66.460 29.565 121.573 2.729 4015

9 De La Araucanía 688.653 470.078 13.376 112.977 22.315 55.772 10.461 3674

10 De Los Lagos 1.070.642 751.521 81.638 140.573 30.933 51.522 14.455 -

11 Aisén del General Carlos

Ibáñez del Campo 159.869 95.819 56.109 7.041 - - - 900

12 De Magallanes y de La

Antártica Chilena 218.459 206.654 11.805 - - - - -

13 Región Metropolitana

de Santiago 2.173.107 1.916.290 30.955 16.958 154.481 51.590 2.299 534

Cabañas Otros
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 2.5.4-39  CAPACIDAD-DIAS OFRECIDA DE HABITACIONES EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO
      TURISTICO, POR REGION, 2000 - 2003

(Continúa)

2000 11.084.038 1.294.435 758.724 450.163 667.433 1.435.276 505.270

2001 11.026.577 1.280.014 728.399 461.253 715.016 1.390.533 360.184

2002 11.359.172 1.202.624 874.344 448.480 734.432 1.328.120 474.018

2003 11.112.157 1.159.315 1.116.531 421.845 697.619 1.156.809 563.614

Enero 1.183.317 101.239 94.116 36.053 117.800 105.053 65.627

Febrero 1.069.132 91.560 87.128 32.564 103.712 98.896 59.010

Marzo 942.648 100.626 99.231 36.053 55.552 101.680 58.559

Abril 890.070 96.270 92.190 34.290 46.500 99.180 53.550

Mayo 872.216 98.146 91.419 35.433 41.571 90.489 39.060

Junio 861.360 93.510 89.880 34.860 42.840 96.450 38.730

Julio 903.464 98.983 96.007 35.712 45.725 107.477 40.269

Agosto 889.266 97.495 95.697 35.712 46.407 98.425 40.052

Septiembre 813.810 93.930 91.380 34.800 43.950 91.770 39.300

Octubre 887.933 94.860 94.116 36.301 44.020 101.339 42.377

Noviembre 838.200 94.710 91.350 35.130 31.050 82.350 40.890

Diciembre 960.741 97.986 94.017 34.937 78.492 83.700 46.190

 2.5.4-39  CAPACIDAD-DIAS OFRECIDA DE HABITACIONES EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO
      TURISTICO, POR REGION, 2000 - 2003

(Conclusión)

2000 408.103 1.101.927 707.462 1.165.795 154.134 249.325 2.185.991

2001 401.247 1.177.261 732.371 1.161.187 155.646 234.781 2.228.685

2002 529.883 1.201.697 744.543 1.190.638 157.916 252.783 2.219.694

2003 523.394 1.162.300 688.653 1.070.642 159.869 218.459 2.173.107

Enero 64.914 156.441 96.021 113.088 19.375 22.847 190.743

Febrero 58.184 139.132 84.476 101.334 17.836 20.720 174.580

Marzo 35.092 88.505 59.582 85.994 13.702 20.274 187.798

Abril 40.230 84.990 50.010 87.480 11.550 19.890 173.940

Mayo 39.773 87.544 50.375 85.188 11.935 17.732 183.551

Junio 39.300 84.360 48.180 84.240 11.640 17.160 180.210

Julio 40.176 85.963 52.669 85.033 12.028 17.019 186.403

Agosto 40.300 85.343 46.717 87.079 12.090 17.267 186.682

Septiembre 39.270 83.280 38.910 84.390 11.700 16.710 144.420

Octubre 40.300 86.428 52.142 88.722 12.090 16.523 178.715

Noviembre 39.510 83.160 47.850 85.200 12.810 16.290 177.900

Diciembre 46.345 97.154 61.721 82.894 13.113 16.027 208.165

1/ Incluye todos los tipos de establecimientos
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 2.5.4-40  CAPACIDAD-DIAS OFRECIDA DE CAMAS POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO DE ALOJAMIENTO
      TURISTICO, 2000 - 2003

TOTAL Hotel Residencial Motel Apart-Hotel Cabañas Otros

2000 21.534.582 14.654.394 1.991.985 3.058.543 1.436.998 - 370.253 22.409

2001 22.175.360 15.137.048 2.015.220 3.134.621 1.492.182 - 384.718 11.571

2002 22.773.097 16.041.594 1.977.160 2.995.523 1.315.399 - 441.592 1.829

2003 22.097.163 15.344.994 2.048.661 2.980.270 1.287.433 - 402.211 33.594

Enero 2.190.010 1.403.006 219.705 374.701 121.272 - 67.420 3.906

Febrero 1.982.613 1.267.140 200.844 338.916 112.993 - 58.716 4.004

Marzo 1.908.887 1.312.664 196.602 255.719 111.383 - 28.613 3.906

Abril 1.809.420 1.269.000 185.190 221.940 103.590 - 27.030 2.670

Mayo 1.782.903 1.268.799 156.612 223.913 102.734 - 28.086 2.759

Junio 1.750.620 1.246.890 152.640 218.820 103.230 - 26.970 2.070

Julio 1.840.904 1.306.371 160.828 234.887 110.329 - 26.350 2.139

Agosto 1.811.547 1.289.228 158.069 225.246 109.182 - 27.869 1.953

Septiembre 1.673.550 1.187.580 150.810 211.170 97.770 - 23.970 2.250

Octubre 1.793.846 1.275.619 159.185 226.114 106.082 - 24.521 2.325

Noviembre 1.691.040 1.213.470 150.240 201.030 99.810 - 23.730 2.760

Diciembre 1.861.823 1.305.227 157.936 247.814 109.058 - 38.936 2.852

1/ Incluye camas individuales y matrimoniales en uso y adicionales

 254-41  CAPACIDAD-DIAS OFRECIDA DE CAMAS POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO DE ALOJAMIENTO
    TURISTICO, SEGUN REGION, 2000 - 2003

TOTAL Hotel Residencia Motel Apat-Hotel Sitios Cabañas Otros

2000 21.534.582 14.654.394 1.991.985 3.058.543 1.436.998 - 370.253 22.409

2001 22.175.360 15.137.048 2.015.220 3.134.621 1.492.182 - 384.718 11.571

2002 22.773.097 16.041.594 1.977.160 2.995.523 1.315.399 - 441.592 1.829

2003 22.097.163 15.344.994 2.048.661 2.980.270 1.287.433 - 402.211 33.594

1 De Tarapacá 2.413.438 1.711.596 419.146 120.070 155.306 - 7.320 -

2 De Antofagasta 2.028.740 1.540.453 334.043 39.384 104.640 - 10.220 -

3 De Atacama 850.894 510.126 18.250 168.853 36.500 - 117.165 -

4 De Coquimbo 1.639.213 655.691 5.776 716.584 207.524 - 53.638 -

5 De Valparaìso 2.582.509 1.954.453 204.846 286.208 109.786 - 27.216 -

6 Del Libertador General

 Bernardo O'Higgins 1.023.075 474.842 219.884 195.460 90.885 - 42.004 -

7 Del Maule 1.017.192 685.219 240.875 70.223 16.366 - 4.509 -

8 Del Biobío 2.032.889 1.519.797 209.424 219.233 51.241 - 13.795 19.399

9 De La Araucanía 1.568.942 876.530 27.990 535.130 67.258 - 52.682 9.352

10 De Los Lagos 2.436.408 1.567.056 175.661 557.534 71.086 - 65.071 -

11 Aisén del General Carlos

Ibáñez del Campo 315.874 185.324 106.449 20.771 - - - 3.330

12 De Magallanes y de La

Antártica Chilena 435.814 410.214 25.600 - - - - -

13 Región Metropolitana

de Santiago 3.752.175 3.253.693 60.717 50.820 376.841 - 8.591 1.513

1/ Incluye camas individuales y matrimoniales en uso y adicionales
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 2.5.4-42  CAPACIDAD-DIAS OFRECIDA DE CAMAS EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO,
      POR REGION, 2000 - 2003

2000 21.534.582 2.627.756 1.323.704 921.984 1.434.985 3.049.421 878.027

2001 22.175.360 2.792.765 1.317.498 962.618 1.588.650 3.044.813 561.375

2002 22.773.097 2.609.403 1.612.024 620.100 1.681.682 2.856.916 854.991

2003 22.097.163 2.413.438 2.028.740 850.894 1.639.213 2.582.509 1.023.075

Enero 2.190.010 208.802 172.825 73.470 225.246 236.135 120.249

Febrero 1.982.613 188.692 162.176 66.360 197.736 219.464 104.556

Marzo 1.908.887 207.483 184.295 73.501 141.298 226.269 104.966

Abril 1.809.420 200.790 168.960 69.900 124.110 217.650 99.690

Mayo 1.782.903 207.638 164.176 71.796 113.584 202.120 74.152

Junio 1.750.620 192.060 162.120 70.020 117.330 211.710 71.700

Julio 1.840.904 206.770 172.019 71.765 123.380 239.847 73.098

Agosto 1.811.547 202.864 171.802 71.362 125.054 217.031 74.090

Septiembre 1.673.550 197.670 164.910 69.420 113.280 208.980 73.290

Octubre 1.793.846 199.051 170.066 72.416 118.575 223.200 74.121

Noviembre 1.691.040 197.790 165.210 70.080 81.210 186.570 71.850

Diciembre 1.861.823 203.828 170.181 70.804 158.410 193.533 81.313

 2.5.4-42  CAPACIDAD-DIAS OFRECIDA DE CAMAS EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO,
      POR REGION, 2000 - 2003

2000 800.892 1.831.324 1.514.711 2.699.163 323.075 476.075 3.653.465

2001 776.601 2.089.681 1.694.835 2.755.907 331.924 480.401 3.778.292

2002 1.068.027 2.127.062 1.653.488 2.766.600 362.568 494.515 3.765.721

2003 1.017.192 2.032.889 1.568.942 2.436.408 315.874 435.814 3.752.175

Enero 109.642 200.498 197.041 246.016 44.082 45.446 310.558

Febrero 99.344 180.292 177.716 221.913 37.576 41.356 285.432

Marzo 75.516 171.895 147.498 197.687 27.404 40.238 310.837

Abril 81.120 164.370 118.740 201.900 21.660 39.660 300.870

Mayo 79.670 169.198 119.815 198.741 22.258 35.340 324.415

Junio 77.430 161.460 114.360 195.390 21.870 34.230 320.940

Julio 80.321 166.160 121.303 196.540 22.568 33.759 333.374

Agosto 79.484 164.579 114.607 199.113 22.785 34.472 334.304

Septiembre 79.440 159.660 89.280 192.960 22.050 33.360 269.250

Octubre 82.553 166.470 121.148 200.477 22.785 33.170 309.814

Noviembre 79.920 160.380 110.910 192.510 25.230 32.760 316.620

Diciembre 92.752 167.927 136.524 193.161 25.606 32.023 335.761

1/ Incluye camas individuales y matrimoniales en uso y adicionales en todos los tipos de establecimientos

X XI

V VI
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(Conclusión)

AÑO Y MES
Región (número) 1/

VII VIII IX XII Metropolitana

(Continúa)

AÑO Y MES
Región (número) 1/

TOTAL I II III IV



 2.5.4-43  TASA DE OCUPABILIDAD DE HABITACIONES EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO 
      TURISTICO, POR TIPO, 2000 - 2003

2000 30,8 32,9 19,7 27,8 39,1 19,4 32,0 9,6

2001 32,5 34,1 21,0 31,7 43,9 21,7 30,6 15,9

2002 31,0 33,3 19,8 28,7 42,5 19,6 24,7 68,2

2003 32,5 34,8 18,6 25,0 45,0 17,1 25,7 24,1

Enero 34,1 36,9 20,9 37,0 48,5 27,5 42,7 28,2

Febrero 39,0 39,8 25,8 56,3 53,0 32,5 58,4 40,3

Marzo 29,8 33,9 17,4 18,4 43,3 2,3 12,5 24,9

Abril 29,1 32,6 18,0 16,3 40,4 2,3 13,3 20,5

Mayo 39,0 29,9 16,9 15,1 40,3 0,3 8,0 21,1

Junio 26,8 29,8 14,3 13,1 44,7 0,3 7,8 12,0

Julio 32,3 35,8 19,2 19,6 44,3 2,4 14,9 26,0

Agosto 30,7 34,4 16,4 16,3 43,3 0,5 11,8 16,4

Septiembre 29,5 32,7 17,5 21,2 39,1 1,4 17,5 24,1

Octubre 32,2 36,0 17,5 19,1 46,5 1,1 14,1 19,5

Noviembre 38,0 42,7 18,9 21,3 53,0 1,7 18,5 20,2

Diciembre 28,4 32,7 18,2 23,0 43,3 4,2 17,7 21,9

 2.5.4-44  TASA DE OCUPABILIDAD DE HABITACIONES EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO 
      TURISTICO, POR TIPO, SEGUN REGION, 2000 - 2003

2000 30,8 32,9 19,7 27,8 39,1 19,4 32,0 9,6

2001 32,5 34,1 21,0 31,7 43,9 21,7 30,6 15,9

2002 31,0 33,3 19,8 28,7 42,5 19,6 24,7 68,2

2003 32,5 34,8 18,6 25,0 45,0 17,1 25,7 24,1

1 De tarapacá 32,1 35,2 13,9 42,8 62,9 5,7 11,2 -

2 De Antofagasta 33,3 34,9 26,9 26,3 30,6 42,0 40,8 -

3 De Atacama 24,4 27,0 8,2 31,0 22,4 8,6 15,8 -

4 De Coquimbo 29,2 30,6 28,5 32,6 34,9 18,8 38,7 -

5 De Valparaíso 31,9 26,3 10,7 24,5 23,9 3,5 12,9 -

6 Del Libertador General

 Bernardo O'Higgins 14,5 20,9 12,6 13,4 14,3 5,6 11,5 -

7 Del Maule 20,5 22,9 15,1 10,6 22,5 16,7 10,0 -

8 Del Biobío 34,6 36,4 26,5 23,7 51,9 37,4 40,3 7,9

9 De La Araucanía 28,5 31,1 23,8 22,8 29,0 19,0 41,4 44,7

10 De Los Lagos 31,1 35,0 24,4 19,5 48,6 10,5 21,7 -

11 Aisén del General Carlos

Ibáñez del Campo 17,7 22,3 9,8 24,6 - - - 23,0

12 De Magallanes y de La 

Antártica Chilena 27,0 26,6 32,7 - - - - -

13 Región Metropolitana

de Santiago 45,6 45,9 45,9 12,6 59,1 13,4 53,6 6,2

Cabañas Otros

Otros

REGION

Tasa de ocupabilidad de habitaciones (%)

Camping

TOTAL Hotel Residencial Motel Apart-Hotel Sitios

AÑO Y MES

Tasa de ocupabilidad de habitaciones (%)

Camping

TOTAL Hotel Residencial Motel Apart-Hotel Sitios Cabañas



 2.5.4-45  TASA DE OCUPABILIDAD DE HABITACIONES EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO 
      TURISTICO, POR REGION, 2000 - 2003

2000 30,8 28,9 32,0 24,0 29,3 23,2 16,1

2001 32,5 30,9 36,9 23,8 34,3 25,0 15,1

2002 31,0 31,4 35,6 25,3 30,5 23,8 18,1

2003 32,5 32,1 33,3 24,4 29,2 31,9 14,5

Enero 34,1 34,6 33,3 34,5 35,1 29,5 20,7

Febrero 39,0 39,8 32,8 37,4 47,8 43,5 28,5

Marzo 29,8 26,7 32,5 24,7 26,0 20,8 14,0

Abril 29,1 26,1 32,4 22,9 19,9 20,6 15,6

Mayo 39,0 28,2 31,1 21,4 19,0 128,7 10,1

Junio 26,8 26,0 31,6 20,8 23,5 15,2 8,4

Julio 32,3 37,2 34,6 25,2 26,3 19,8 10,1

Agosto 30,7 34,5 34,8 20,7 24,9 20,3 9,2

Septiembre 29,5 32,0 31,9 19,6 29,4 24,3 12,8

Octubre 32,2 33,3 35,2 22,0 26,2 22,4 9,2

Noviembre 38,0 35,0 39,2 23,9 26,4 21,8 12,2

Diciembre 28,4 31,5 29,7 20,9 18,8 22,2 12,5

 2.5.4-45  TASA DE OCUPABILIDAD DE HABITACIONES EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO 
      TURISTICO, POR REGION, 2000 - 2003

2000 29,3 32,0 28,6 29,5 24,1 27,6 43,8

2001 26,7 32,0 32,7 33,3 28,6 31,3 41,9

2002 23,7 32,3 31,3 29,3 24,7 26,4 40,3

2003 20,5 34,6 28,5 31,1 17,7 27,0 45,6

Enero 19,6 37,5 31,4 35,0 27,0 43,8 43,5

Febrero 24,1 38,7 43,0 46,8 28,0 37,6 38,0

Marzo 23,1 32,7 23,9 30,4 20,9 24,9 44,8

Abril 20,7 33,1 26,4 26,0 14,9 21,4 46,2

Mayo 19,1 30,6 21,3 23,7 11,6 19,3 41,7

Junio 18,2 31,9 21,0 20,8 12,6 15,7 42,7

Julio 20,8 35,4 25,4 27,6 10,6 20,1 51,0

Agosto 16,9 33,8 22,2 25,5 12,6 19,9 48,3

Septiembre 17,9 32,0 26,3 28,9 15,3 23,1 41,8

Octubre 20,8 37,3 27,2 34,2 13,0 26,6 47,3

Noviembre 25,1 40,0 33,8 37,1 16,2 30,7 63,3

Diciembre 19,4 28,4 27,6 32,6 18,9 34,5 38,2

1/ Incluye todos los tipos de establecimientos

X XI

V VI

89

(Conclusión)

AÑO Y MES
Región (%) 1/

VII VIII IX XII Metropolitana

(Continúa)

AÑO Y MES
Región (%) 1/

TOTAL I II III IV



 2.5.4-46  TASA DE OCUPABILIDAD DE CAMAS POR TIPO DE ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO 
      TURISTICO, 2000 - 2003

2000 21,5 23,3 12,9 17,8 23,8 - 16,8 4,4

2001 26,1 26,6 14,8 19,1 28,8 - 19,7 9,7

2002 26,4 26,6 14,2 19,8 27,5 - 18,3 23,1

2003 30,8 32,1 16,2 20,5 29,5 - 29,1 14,1

Enero 35,6 27,7 17,4 27,4 29,3 - 65,8 14,0

Febrero 41,1 31,6 21,6 38,1 33,6 - 49,5 21,8

Marzo 20,4 23,2 14,2 11,2 19,1 - 9,4 10,8

Abril 19,5 21,9 12,8 10,2 19,6 - 8,7 10,5

Mayo 17,5 19,6 14,2 9,3 17,5 - 4,5 9,5

Junio 16,9 19,4 10,2 7,4 18,5 - 4,6 7,3

Julio 23,2 26,3 13,0 12,9 22,9 - 8,9 17,6

Agosto 21,6 25,1 11,0 10,3 20,5 - 8,9 4,4

Septiembre 21,8 24,5 11,8 14,1 21,1 - 11,3 11,7

Octubre 24,0 29,7 12,4 10,7 19,9 - 7,4 9,3

Noviembre 27,7 32,1 13,8 13,2 24,5 - 12,5 10,7

Diciembre 23,0 24,9 13,6 15,7 21,9 - 12,9 11,9

1/ Incluye camas individuales y matrimoniales en uso y adicionales

 2.5.4-47  TASA DE OCUPABILIDAD DE CAMAS POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO DE ALOJAMIENTO 
      TURISTICO, SEGUN REGION, 2000 - 2003

2000 21,5 23,3 12,9 17,8 23,8 - 16,8 4,4

2001 26,1 26,6 14,8 19,1 28,8 - 19,7 9,7

2002 26,4 26,6 14,2 19,8 27,5 - 18,3 23,1

2003 30,8 32,1 16,2 20,5 29,5 - 29,1 14,1

1 De Tarapacá 28,0 31,3 12,4 17,9 40,0 - 5,2 -

2 De Antofagasta 28,7 30,3 21,6 20,6 23,8 - 59,1 -

3 De Atacama 21,6 22,5 5,5 21,2 17,0 - 11,7 -

4 De Coquimbo 38,5 37,5 31,1 27,6 28,4 - 44,9 -

5 De Valparaíso 22,6 23,4 12,7 23,8 16,8 - 25,2 -

6 Del Libertador General

 Bernardo O'Higgins 18,9 18,1 15,9 12,3 8,1 - 11,6 -

7 Del Maule 21,2 21,7 15,1 6,9 19,3 - 14,2 -

8 Del Biobío 37,3 30,5 18,2 21,1 42,0 - 42,6 3,6

9 De La Araucanía 30,5 31,1 20,7 20,0 23,2 - 36,6 37,7

10 De Los Lagos 28,9 33,7 17,2 15,2 29,9 - 19,8 -

11 Aisén del General Carlos

Ibáñez del Campo 17,4 22,4 7,3 24,9 - - - 13,9

12 De Magallanes y de La

Antártica Chilena 25,0 25,3 21,4 - - - - -

13 Región Metropolitana

de Santiago 43,5 45,0 32,8 14,1 37,4 - 57,9 3,4

1/ Incluye camas individuales y matrimoniales en uso y adicionales

Cabañas Otros

90

Otros

REGION

Tasa de ocupabilidad de camas (%) 1/

Camping

TOTAL Hotel Residencial Motel Apart-Hotel Sitios

AÑO Y MES

Tasa de ocupabilidad de camas (%) 1/

Camping

TOTAL Hotel Residencial Motel Apart-Hotel Sitios Cabañas



 2.5.4-48  TASA DE OCUPABILIDAD DE CAMAS EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO, 
       POR REGION, 2000 - 2003

2000 21,5 18,1 22,7 15,2 24,2 18,1 10,9

2001 26,1 22,4 27,2 17,6 37,8 20,3 17,3

2002 26,4 23,3 27,2 20,3 37,1 20,2 19,3

2003 30,8 28,0 28,7 21,6 38,5 22,6 18,9

Enero 44,3 32,5 30,8 38,1 68,9 28,0 31,6

Febrero 51,1 37,9 27,5 47,4 97,6 42,1 46,5

Marzo 25,3 22,2 25,4 18,1 26,6 18,3 18,5

Abril 24,3 20,9 25,5 15,4 20,2 20,2 15,4

Mayo 21,8 22,9 27,6 14,2 15,8 15,5 9,2

Junio 21,1 21,4 25,5 15,2 17,7 14,2 8,4

Julio 28,9 33,8 31,0 19,1 24,8 19,4 9,6

Agosto 27,0 29,9 31,1 16,3 23,3 20,6 10,2

Septiembre 27,2 29,3 28,3 17,3 30,7 23,4 15,0

Octubre 30,1 28,2 29,9 16,7 23,3 22,9 11,4

Noviembre 34,6 30,4 34,7 21,4 21,3 22,8 15,0

Diciembre 28,7 26,6 27,1 20,9 26,6 23,0 17,3

 2.5.4-48  TASA DE OCUPABILIDAD DE CAMAS EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO, 
      POR REGION, 2000 - 2003

2000 18,3 21,3 21,1 18,3 15,7 20,3 32,5

2001 20,9 27,1 27,3 22,8 18,4 22,4 35,1

2002 18,7 30,7 28,5 20,9 18,7 20,9 35,7

2003 21,2 37,3 30,5 28,9 17,4 25,0 43,5

Enero 26,0 92,6 50,4 36,4 21,9 44,1 41,8

Febrero 42,3 69,9 70,3 47,7 26,9 36,6 38,1

Marzo 17,8 25,0 20,6 21,4 17,9 25,0 43,5

Abril 19,6 26,2 19,7 18,5 19,2 19,1 42,3

Mayo 17,0 23,1 18,7 15,3 15,2 14,8 35,8

Junio 15,3 24,6 14,7 16,6 11,4 11,9 34,9

Julio 18,4 30,1 22,7 23,0 11,2 14,0 50,1

Agosto 25,3 28,4 17,2 23,3 12,0 13,8 42,5

Septiembre 14,7 26,0 24,5 27,8 14,0 19,4 39,0

Octubre 16,9 27,7 21,0 42,3 13,9 28,7 48,5

Noviembre 19,3 32,1 27,2 38,6 15,9 30,9 62,2

Diciembre 15,8 27,1 26,8 32,4 18,5 35,6 42,3

1/ Incluye camas individuales y matrimoniales en uso y adicionales en todos los tipos de establecimientos

X XI

V VI
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(Conclusión)

AÑO Y MES
Región (%) 1/

VII VIII IX XII Metropolitana

(Continúa)

AÑO Y MES
Región (%) 1/

TOTAL I II III IV



 2.5.4-49  PROMEDIO DE PERNOCTACION DE PASAJEROS CHILENOS Y EXTRANJEROS EN 
      ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO, POR TIPO, 2000 - 2003

Motel Apart-Hotel Sitios

2000 2,1 2,0 1,8 2,4 3,4 3,1 2,9 1,4

2001 2,1 1,9 1,9 2,5 2,6 3,1 3,5 1,9

2002 2,1 1,9 2,0 2,5 2,7 2,8 2,8 1,6

2003 2,2 2,1 2,1 2,6 2,8 3,0 3,5 1,9

Enero 2,5 2,1 2,2 3,0 3,0 3,0 4,7 1,9

Febrero 2,5 2,1 2,2 3,0 2,9 3,3 4,1 2,5

Marzo 2,1 2,1 2,4 2,5 2,8 2,0 2,2 1,9

Abril 2,1 2,0 2,3 2,3 2,8 2,3 2,5 1,7

Mayo 2,1 2,0 2,4 2,5 2,9 1,8 2,0 1,7

Junio 2,0 2,0 2,1 2,1 3,1 1,4 1,8 1,7

Julio 2,2 2,2 2,1 2,2 2,9 1,2 2,0 2,4

Agosto 2,2 2,2 1,9 2,1 3,0 1,7 1,8 1,1

Septiembre 2,2 2,2 2,0 2,4 2,8 1,7 2,5 1,7

Octubre 2,2 2,3 2,0 2,3 2,5 1,5 1,9 1,8

Noviembre 2,2 2,2 2,0 2,1 2,8 1,4 1,7 1,5

Diciembre 2,1 2,1 1,9 2,3 2,6 2,2 2,5 1,6

 2.5.4-50  PROMEDIO DE PERNOCTACION DE PASAJEROS CHILENOS Y EXTRANJEROS EN 
      ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO, POR TIPO, SEGUN REGION, 2000 - 2003

2000 2,1 2,0 1,8 2,4 3,4 3,1 2,9 1,4

2001 2,1 1,9 1,9 2,5 2,6 3,1 3,5 1,9

2002 2,1 1,9 2,0 2,5 2,7 2,8 2,8 1,6

2003 2,2 2,1 2,1 2,6 2,8 3,0 3,5 1,9

1 De Tarapacá 2,3 2,3 1,9 2,2 2,8 1,1 1,1 -

2 De Antofagasta 2,0 1,9 2,3 1,9 2,7 2,4 2,3 -

3 De Atacama 1,9 1,7 1,2 2,6 2,0 2,4 2,4 -

4 De Coquimbo 2,8 2,5 1,5 2,8 3,0 4,3 3,6 -

5 De Valparaíso 2,1 2,1 1,8 2,8 2,1 2,1 2,8 -

6 Del Libertador General

 Bernardo O'Higgins 2,2 2,0 2,8 2,1 1,5 2,6 2,2 -

7 Del Maule 2,0 1,7 3,0 2,7 1,0 3,4 2,8 -

8 Del Biobío 2,1 1,8 2,2 2,3 2,3 2,7 5,1 1,5

9 De La Araucanía 2,4 2,0 2,1 3,3 2,1 4,1 5,8 2,0

10 De Los Lagos 2,1 2,1 1,7 2,0 1,8 2,8 2,8 -

11 Aisén del General Carlos

Ibáñez del Campo 2,0 2,0 1,6 2,0 - - - 2,0

12 De Magallanes y de La

Antártica Chilena 1,8 1,8 3,0 - - - - -

13 Región Metropolitana

de Santiago 2,4 2,4 2,1 1,6 4,1 2,5 5,9 1,2

Otros

Otros
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REGION

Promedio de pernoctación (número)

Camping

TOTAL Hotel Residencial Motel Apart-Hotel Sitios Cabañas

AÑO Y MES

Promedio de pernoctación (número)

Camping

      TOTAL       Hotel Residencial Cabañas



 2.5.4-51  PROMEDIO DE PERNOCTACION DE PASAJEROS CHILENOS Y EXTRANJEROS EN 
                ESTABLECIMIENTOS DE  ALOJAMIENTO TURISTICO, POR REGION, 2000 - 2003

2000 2,1 1,9 1,7 1,8 3,0 2,3 2,0

2001 2,1 2,1 1,7 1,9 2,9 2,2 2,1

2002 2,1 2,2 1,8 1,8 2,9 2,2 2,2

2003 2,2 2,3 2,0 1,9 2,8 2,1 2,2

Enero 2,5 2,3 2,1 2,5 3,4 2,2 2,3

Febrero 2,5 2,2 1,9 2,8 3,4 2,6 2,7

Marzo 2,1 2,3 2,0 1,8 2,9 2,0 2,4

Abril 2,1 2,1 2,0 1,5 2,4 2,2 2,1

Mayo 2,1 2,3 2,1 1,6 2,2 1,9 1,8

Junio 2,0 2,1 2,0 1,4 2,1 1,8 1,8

Julio 2,2 2,3 2,0 1,7 2,0 2,0 2,1

Agosto 2,2 2,4 2,0 1,8 2,3 2,0 1,8

Septiembre 2,2 2,3 2,0 1,9 2,5 2,3 2,1

Octubre 2,2 2,3 2,0 1,9 2,3 2,0 1,6

Noviembre 2,2 2,3 2,0 1,9 2,2 2,0 1,8

Diciembre 2,1 2,1 2,0 1,7 2,6 2,1 1,9

 2.5.4-51  PROMEDIO DE PERNOCTACION DE PASAJEROS CHILENOS Y EXTRANJEROS EN
      ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO, POR REGION, 2000 - 2003

(Conclusión)

2000 1,9 2,0 2,4 1,7 1,7 1,7 2,4

2001 1,7 1,9 2,4 1,7 1,8 1,7 2,2

2002 1,7 1,8 2,3 1,7 1,8 1,6 2,2

2003 2,0 2,1 2,4 2,1 2,0 1,8 2,4

Enero 2,2 2,6 3,1 1,9 1,8 2,0 2,2

Febrero 2,4 2,3 3,1 1,9 1,9 1,6 2,3

Marzo 1,6 1,9 2,1 1,8 1,7 1,7 2,5

Abril 1,9 1,9 2,0 1,7 2,0 1,8 2,5

Mayo 1,8 1,8 2,1 1,7 2,1 2,1 2,4

Junio 1,7 1,9 1,9 1,9 2,2 2,0 2,3

Julio 1,8 2,0 2,1 2,0 2,4 2,0 2,6

Agosto 2,9 1,9 2,0 2,1 2,5 2,0 2,4

Septiembre 1,6 1,8 2,3 2,3 2,4 1,9 2,5

Octubre 1,7 1,7 2,0 3,1 2,1 1,9 2,3

Noviembre 1,7 1,8 1,9 2,3 1,8 1,7 2,6

Diciembre 1,7 1,9 2,2 2,2 1,9 1,8 2,3

1/ Incluye todos los Tipos de Establecimientos
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AÑO Y MES
Región 1/

VII VIII IX X XI

(Continúa)

XII

V

Metropolitana

VI
AÑO Y MES

Región  1/

TOTAL I II III IV



I REGION
Serrano 389 Oficina 601-602 Edificio Conferencia Iquique Oficina Provincial CURICO
Fonos: (57) 423119 - 415683 Cármen N° 560 esquina Merced Edificio Público N° 2 Curicó
Fax    : (57) 423119 Fono: (75) 324447
Email : ine.iquique@ine.cl Fax:  (75) 324447

Oficina Provincial ARICA Oficina Provincial LINARES
Arturo Prat N° 305 Edificio Servicios Públicos Piso 2° Edificio Gobernación Sector Sur Piso 3° Linares 
Fonos: (58) 232471-250738 Fono: (73) 220004
Fax    : (58) 232471 Fax:  (73) 220004
Casilla: 502
Email: aricaine@entelchile.net VIII REGION

Caupolicán 518 Oficina 403 Piso 4° Concepción
II REGION Fonos: (41) 234746 - 229705
Baquedano 637 Antofagasta Fax   : (41) 241265
Fonos: (55) 221576-283459-269112 Casilla:  2547
Fax   : (55) 222743 Email: ine.concepcion@ine.cl
Casilla: 1143
Email: ine.antofagasta@ine.cl Oficina Provincial ÑUBLE

Edificio Gobernación , Piso 3° Chillán
III REGION Fono: (42) 221037
Chacabuco 546 Piso 1° Oficina 13 -14 Edificio Copayapu Copiapó Fax  : (42) 221037
Fonos: (52) 218912 - 230856 - 212565 Casilla: 798
Fax   : (52) 212565 Email:  mirta.rodriguez@ine.cl
Casilla: 405
Email: region.atacama@ine.cl OfIcina Provincial BIOBIO

Edificio Gobernación, Piso 3° Los Angeles
Oficina Provincial HUASCO Fono: (43) 321404
Arturo Prat 535 Depto. 41 Piso 4° Edificio Domeyco Vallenar Fax  : (43) 321404
Fono: (51) 614396 Casilla:  806
Fax: (51) 614396 Email:  monica.montes@ine.cl
Email: provincia.huasco@ine.cl

IV REGION IX REGION
Matta 461 Oficina 104 Edificio Servicios Públicos La Serena Aldunate 620 Oficina 704 Edificio Inversur  T emuco
Fonos: (51) 210130 - 215841 - 224506 Fono: (45) 239112 
Fax   : (51) 224506 - 215841 Fax   :(45) 210447
Casilla:  23 Casilla:  849
Email: ine.laserena@ine.cl Email: ine.temuco@ine.cl

V REGION X REGION
Melgarejo 669 Piso 5° Edificio Esmeralda Valparaíso San Martín 80 Piso 3° Edificio  Gobernación Puerto Montt
Fonos: (32) 224010 - 212676 - 254441 Fonos: (65) 253063 - 259886
Fax   : (32) 594811 - 233860 Fax   : (65) 259886
Email: ine.valparaiso@ine.cl Casilla: 493

Email: marcelo.alvarez@ine.cl
Oficina Provincial LOS ANDES
Esmeralda 387 Edificio Gobernación Los Andes Oficina Provincial VALDIVIA
Fono: (34) 405060 Avda. Picarte 327 Oficina 32 Valdivia
Email: ine.losandes@ine.cl Fono: (63) 213457

Fax:  (63) 213457
Oficina Provincial QUILLOTA Casilla:  496
Merced 145 Quillota Email:  ine.valdivia@ine.cl
Fono: (33) 317657
Email: ine.quillota@ine.cl Oficina Provincial OSORNO

O'Higgins 645, Piso 3° Osorno
Oficina Provincial SAN ANTONIO Fono: (64) 242850
Avda. Barros Luco s/n Edificio Gobernación San Antonio Fax:  (64) 242850
Fono: (35) 219579 Casilla:  144
Email: ine.sanantonio@ine.cl Email:  ine.osorno@ine.cl

VI REGION Oficina Provincial CHILOE
Gamero 072 Rancagua Edificio Gobernación, Piso 2° Castro
Fonos: (72) 222220 - 222067 Fono: (65) 635776
Fax   : (72) 228319 Fax:  (65) 635776
Casilla:  325 Casilla:  47
Email: ine.rancagua@ine.cl Email:  ine.castro@ine.cl

Oficina Provincial SAN FERNANDO XI REGION
Carampangue N° 845 Piso 2° Edificio Gobernación San Fernando Eusebio Lillo 454 Coihaique
Fono: (72) 717624 Fonos: (67) 214570 - 211144 - 214576
Casilla:  387 Fax   : (67) 231914

Email: mario.moreno@ine.cl
VII REGION
3 Norte 1057 entre 3 y 4 Oriente Talca XII REGION
Fonos: (71)  - 231013 - 238227 Croacia 722 Piso 9° Edificio Servicios Públicos Punta Arenas
Fax   : (71) 231013 Fonos: (61) 204704 - 204703
Casilla:  294 Fax   : (61) 204713
Email: ine.talca@ine.cl Casilla:  86

Email: jine.puntaarenas@ine.cl

DIRECCIONES REGIONALES Y PROVINCIALES INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS
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I REGION XI REGION
Serrano 145 Piso 3 Oficina 303 Iquique Bulnes 35 Coihaique
Fono: (57) 427686 Fono: (67) 231752
Fax  : (57) 411523 (Informaciones 312238) Fax  : (67) 233949
Email: infoiquique@sernatur.cl Email: infoaisen@sernatur.cl

II REGION XII REGION
Prat 384 Piso 1 Edificio Intendencia Antofagasta Magallanes 960 interior Punta Arenas
Fonos: (55) 451818 - 451819 Fono: (61) 248790 - 225385
Fax:  (55) 451820 Fax  : (61) 241330
Email: infoantofagasta@sernatur.cl Email: infomagallanes@sernatur.cl

III REGION Oficina Local de ARICA
Los Carreras 691 Copiapó Calle San Marcos N° 101 esquina Parque Baquedano
Fonos: (52) 212838 - 231510 Fono: (58) 232101
Fax   : (52) 217248 Fax  : (58) 254506
Email: infoatacama@sernatur.cl Informaciones:  (58) 252054

Email: infoarica@sernatur.cl

IV REGION
Matta 461 Oficina 108 La Serena Oficina Local de ISLA DE PASCUA
Fono: (51) 225138 Tuu Maheke s/n esq. Apina Isla de Pascua
Fax   : (51) 213956 Fono: 123 (32) 100255
Email: infocoquimbo@sernatur.cl Fax  : 123 (32) 100255

Email: irapanui@sernatur.cl

V REGION
Avda. Valparaíso 507 Oficina 305 Piso 3° Viña del Mar Oficina Local de CHILLAN
Fonos: (32) 882285 - 694618 18 de Septiembre 455 Chillán
Fax   : (32) 684117 Fono: (42) 223272
Email: infovalparaiso@sernatur.cl Fax  : (42) 223272

Email: infochillan@sernatur.cl

VI REGION
Germán Riesco 277 Oficina 11 y 12 Oficina Local de VALDIVIA
Edicio Torre de Flores  Rancagua Prat 555 Valdivia
Fono: (72) 230413 Fono: (63) 342300 - 342301
Fax  : (72) 220424 Fax  : (63) 344046
Email: inforancagua@sernatur.cl Email: infovaldivia@sernatur.cl

VII REGION Oficina Local de OSORNO
Uno Poniente 1281 Talca Bernardo O'Higgins 667 Piso 1° 
Fono: (71) 233669 Edificio Gobernación  Osorno
Fax  : (71) 226940 Fonos: (64) 237575 - 237575
Email: infomaule@sernatur.cl Fax  : (64) 234104

Email: infosorno@sernatur.cl

VIII REGION
Caupolicán N° 85 Concepción Oficina Local de CHILOE
Fono: (41) 741416 Libertad 665 Ancud
Fax  : (41) 741415 Fono: (65) 622665
Info: Anibal Pinto 460 Fax  : (65) 622665
Fono: (41) 741337 Informaciones: (65) 622800
Email: infobiobio@sernatur.cl Email: infochiloe@sernatur.cl

IX REGION Oficina Local PUERTO NATALES
Bulnes 586  Temuco Pedro Montt 19 Puerto Natales
Fono: (45) 211969 Fono: (61) 412125
Fax  : (45) 215509 Fax  : (61) 412125
Email: infoaraucania@sernatur.cl Email: infonatales@sernatur.cl

X REGION Oficina Local de PALENA
Avda. Décima Región 480 piso 2° Puerto Montt Avenida Bernardo O'Higgins 254 
Fono: (65) 259615 Gobernación Provincial Chaitén
Fax     : (65) 254580 Fono: (65) 731082
Informaciones: (65) 256999 Fax:  (65) 731082
Email: infoloslagos@sernatur.cl Email: infopalena@sernatur.cl
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